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Transformagdes na gestiio de compras da administracio publica brasileira’

Ciro Campos Christo Fernandes

A utilizacdo da tecnologia da informac¢do nos procedimentos de compras e contratagdes da
administracao federal no Brasil representa importante experiéncia de aplicagdo de sistemas de compra
eletronica ao ambiente dos governos. O Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais —
SIASG, ¢ a ferramenta de apoio informatizado aos processos de licitagdo, que tem percorrido trajetéria
de avanco em dire¢@o a sua consolidacdo como ferramenta de uso unificado e abrangente. Ao mesmo
tempo, o desenvolvimento do SIASG tem contemplado mais recentemente a tentativa de aprofundar a
exploracdo das potencialidades da tecnologia em dire¢do a introdugdo de inovagdes nos procedimentos
de compra, abarcando inclusive a revisao de leis e normas. Um marco nesse sentido foi a criagao do
portal de compras Comprasnet, na Internet, que permitiu a ampliacdo do leque de funcionalidades
oferecido bem como a forma de acesso.

Os itens de 1 a 4 a seguir, abordam de forma descritiva a estrutura organizacional, o marco legal e
normativo, os procedimentos de contratagdo vigentes ¢ o perfil do Governo Federal como comprador®.
O item 5 analisa o desenvolvimento do SIASG/Comprasnet ¢ a sua conformagao atual sob os aspectos
de inser¢do institucional, abrangéncia sobre o ciclo de compra e impactos transformadores que tem
ensejado sobre as estruturas e processos da area de compras. As conclusdes do artigo apresentam uma
apreciagdo do seu grau de maturidade e consolidacdo, indicando as limitagdes e lacunas a serem
equacionadas no seu desenvolvimento futuro.

1. Organizacao da area de compras governamentais

A area de compras governamentais estd organizada na forma de sistema, integrado por unidades
administrativas distribuidas por todos os ministérios, autarquias e fundagdes publicas da administragao
federal. Trata-se do Sistema de Servigos Gerais — SISG®, cujo 6rgdo central é a Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacdo — SLTI, que compde a estrutura do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo - MP. O SISG abrange os 22 ministérios civis®, as Secretarias da Presidéncia da
Republica ¢ mais de 300 autarquias e fundagdes publicas.” Esse Sistema organiza a gestdo das
atividades de servicos gerais, o que inclui as licitagcdes, contratagdes, transportes, comunicagdes
administrativas, documentacao e administracao de edificios ptblicos e de imdveis funcionais. O SIASG
¢ a ferramenta informatizada de apoio a gestao dos servigos gerais.

A organizagdo sistémica ¢ adotada para as principais atividades de apoio administrativo na
administracdo federal, a exemplo das areas de planejamento, orcamento, execugao financeira, pessoal e

! Este artigo resgata parcialmente o conteudo da dissertagio apresentada a Escola Brasileira de Administragdo Publica e de
Empresas, em fevereiro de 2003, como parte dos requisitos para a obtengao do titulo de Mestre em Gestdo Empresarial.

? Nestes itens sdo retomadas e atualizadas informacgdes apresentadas em textos do autor (Fernandes, 2002 ¢ SLTI/MP,
2002c¢). Registros anteriores da experiéncia do SIASG estdo disponiveis em trabalhos realizados no ambito do Governo
Federal (Pinto, 2000 e DLSG/MP, 2001).

*0 SISG foi instituido pelo Decreto n.° 1.094, de 23 de margo de 1994.

* O Ministério da Defesa nio integra o SISG devido as peculiaridades da logistica na area militar. Os Poderes Legislativo e
Judiciario e o Ministério Publico da Unido dispdem de autonomia administrativa, de forma que estabeleceram estrutura
organizacional e normas proprias para suas respectivas areas de servigos gerais.

’As autarquias e fundag¢des sdo entidades que executam atividades tipicas de administragio publica e que gozam de
autonomia administrativa e financeira.
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informago e informatica®. O o6rgdo central do Sistema ¢é responsavel pela orientagio normativa,
supervisdo técnica e fiscalizacdo dos denominados 6rgios setoriais ou seccionais.’ Trata-se de relagdo
de subordinagdo técnica, sem prejuizo da subordinagdo hierarquica dos 6rgaos setoriais aos respectivos
ministros ¢ dos seccionais aos dirigentes maximos das autarquias e fundacdes®.

As competéncias da SLTI sao basicamente de normatizacao e supervisao técnica das areas de servicos
gerais. Dessa forma, a Secretaria tem a responsabilidade pela elaboragdo das normas e procedimentos
para as compras € contratagdes no ambito da administragdo federal, inclusive a proposicao de leis e de
decretos sobre esta matéria. A estrutura da Secretaria compde-se de 3 Departamentos e do Gabinete do
Secretario. Conta com cerca de 108 servidores, dentre os quais aproximadamente 15 gerentes e
assessores. A Secretaria foi criada em janeiro de 1999, no contexto da transicdo para o segundo
mandato do Presidente Cardoso, sucedendo a Secretaria de Logistica e Projetos Especiais, como
decorréncia da extingdo do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado — MARE, e da
subseqiiente absorcao das suas atividades pelo entdo recém-criado MP.

As fungdes relacionadas as compras e contratacdes governamentais estdo concentradas no
Departamento de Logistica e Servigos Gerais - DLSG. Com este propdsito, o DLSG expede normas e
orienta a sua aplicagdo nas areas de administracdo de materiais, obras e servigos, transportes,
comunicagdes administrativas e licitagdes e contratos. O DLSG também ¢é responsavel pelo
gerenciamento e operacionalizagdo sistémica das atividades do SISG, por meio do SIASG, cujos
servigos de operagdo sdo prestados pela empresa publica Servigo Federal de Processamento de Dados —
Serpro.

No ambito de cada 6rgdo ou entidade, a responsabilidade pelas compras e contratagdes ¢ das unidades
administrativas setoriais ou seccionais de servigos gerais, geralmente subordinadas a um gerente (Sub-
Secretario de Administracdo, Planejamento e Orgamento), responsavel pela gestdo de todas as fungdes
administrativas (planejamento, or¢amento, execu¢do financeira, informatica e servigos gerais). Na
pratica, a gestdo direta das compras e contratagdes ¢ realizada por gerentes em unidades denominadas
Unidades Administrativas de Servigos Gerais - UASG, disseminadas nos Ministérios, autarquias e
fundacgdes publicas.

Verifica-se acentuada descentralizacdo nas compras, que pode ser analisada criticamente como levando
a pulverizacdo do poder de contratacio do Governo Federal. Assim, ha 2.005 unidades gestoras de
compras (UASG), dispersas por todo o territdrio nacional, embora com maior concentracdo em Brasilia
e na regido Sudeste.

2. Aparato legal e normativo das compras governamentais
No Brasil, estd estabelecida na Constituicdo a exigéncia do processo licitatério para a compra ou

alienacdo de bens e a contratacdo de obras e servicos de qualquer natureza, visando assegurar a
igualdade de condi¢des a todos os interessados em vender ou comprar do Estado (art. 37, XXI). As

% Os sistemas informatizados de apoio administrativo em operagio sdo, além do SIASG, os seguintes: Sistema Integrado de
Administracao de Recursos Humanos - SIAPE, Sistema Integrado de Dados Or¢camentérios - SIDOR e Sistema Integrado de
Administra¢ao Financeira - STAFI.

'Os orgdos setoriais sdo as unidades administrativas responsaveis pela execucio das atividades de servigos gerais nos
Ministérios e 6rgdos da Presidéncia da Republica. Os 6rgdos seccionais sdo as unidades com essas mesmas fungdes, no
ambito das autarquias e fundagdes publicas.

¥ Este modelo foi definido pelo Decreto-Lei n.° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que tem norteado a organizagdo da
administragdo federal brasileira desde os anos 60.
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modalidades, procedimentos e requisitos legais de compra e venda por meio de licitagdes publicas
estao especificados na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, conhecida como lei das licitagoes. Os
dispositivos dessa lei alcancam também a aquisi¢do de bens e servigos pelas entidades da administragdo
indireta e pela administracao publica dos Estados e dos Municipios.

A lei das licitagdes foi elaborada e aprovada em contexto historico peculiar, marcado pela repercussao
sobre a opinido publica de dentincias de corrup¢do no Estado. Esta circunstancia, que sensibilizava
particularmente o Congresso, concorreu para o detalhismo de procedimentos e o carater exaustivo da
lei, a qual deixa pouca ou nenhuma margem para a tomada de decisdo pelo gestor publico, para a
adaptagdao de procedimentos a circunstancias especificas e para a normatizacdo autdbnoma, em cada
o6rgdo ou entidade (SLTI/MP, 2001; MARE, 1998: 51-53).

A legislagdo brasileira estabelece as seguintes modalidades de licitagdo para compras e contratagoes:

a) Concorréncia: os interessados devem comprovar atender a requisitos de qualificagdo exigidos
em edital; aplica-se a compras em valores acima de R§ 650 mil (US$ 216 mil) ou de R$ 1,5 milhao
(US$ 500 mil), no caso de obras e servigos de engenharia;

b) Tomada de Pregos: convoca fornecedores previamente cadastrados, aplicando-se a compras em
valores até R$ 650 mil (US$ 216 mil) ou até R$ 1,5 milhdo (US$ 500 mil), no caso de obras e servigos
de engenharia;

c) Pregdo: aberto aos interessados que atendam aos requisitos de qualificacdo, aplica-se a
aquisicao de bens e servi¢os comuns, de qualquer valor;
d) Convite: prevé a escolha e convite a um minimo de trés fornecedores no ramo pertinente ao

objeto, podendo ser adotada para compras em valor até R$ 80 mil (US$ 26 mil), ou R$ 150 mil (US$
50 mil), em se tratando de obras e servi¢os de engenharia;

e) Concurso: adotado para a escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante
atribuicao de prémio ou remuneragdo conforme critérios definidos em edital;
f) Leilao: modalidade adotada para venda de bens inserviveis, produtos apreendidos ou

penhorados, mediante lances.

Como critérios para julgamento das propostas, a legislagdo prevé as alternativas de menor preco,
melhor técnica, a combinagao entre técnica e preco.

E permitida a dispensa de licitacdo, que pode ocorrer até um valor limite (R$ 8 mil e RS 16 mil,
respectivamente, para bens e servicos ou obras e servicos de engenharia)’, em situacdes excepcionais
de emergéncia, calamidade, guerra e quando o processo licitatério conduzir a resultados
antiecondmicos. Grande variedade de outras hipdteses de dispensa foi prevista em lei, relativamente a
produtos ou servigos com caracteristicas peculiares, sendo que sucessivas emendas estabeleceram
outras situacdes de dispensa, perfazendo atualmente um total de 24 excegdes, previstas em lei. Da
mesma forma, sdo admitidas inimeras situagdes de inexigibilidade de licita¢do, que se aplicam a
produtos ou servigcos de natureza singular que pressuponham “notdria especializagdo”, ou no caso de
profissionais artisticos.

Algumas inovagdes foram implantadas no processo de licitagdo, sendo a de maior impacto até o

? US$ 2,6 mil e US$ 5,3 mil, respectivamente.
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momento, o pregdo, sob duas formas: o pregdo presencial e o eletronico.'® Esta modalidade de licitagdo
propicia a confrontagdo direta entre os interessados, por meio de lances, até a proclamagdao de um
vencedor. A disputa ¢ travada com o objetivo de reduzir os precos propostos inicialmente. A sua
aplicacao s6 € possivel para a aquisicdo de bens ou servigos com caracteristicas de padronizacao, que
permitam a comparagdo e julgamento das propostas com base exclusivamente no critério de menor
preco. No pregdo eletronico, a confrontacdo se dd em meio virtual, na Internet, possibilitando a
participagdo a distancia do fornecedor, em qualquer local do pais. A contratagdo por cotagdo eletronica
de precos ¢ uma modalidade com procedimentos similares aos do pregdo eletronico, voltada para a
aquisicdo de bens de pequeno valor (inferior a R$ 8 mil) junto a fornecedores do mesmo municipio,
visando a sua pronta entrega. Substitui a compra direta por dispensa de licitacdo.'" Outra importante
inovac¢do foi a regulamentacdo da Licitacdo por Registro de Precos, prevista na Lei de Licitacdes'?. E
uma forma de concorréncia por meio da qual ¢ escolhida a proposta de preco vencedora, a qual podem
aderir os demais participantes da licitacdo, para fornecimentos sucessivos, desde que aceitem aquele
prego.

3. Processo de compras e suas fases

A licitagdo compreende procedimentos com caracteristicas € componentes de carater comercial,
envolvendo a negociacdo de propostas de preco, e de carater juridico-legal, sujeitando-se a controles,
interposi¢ao de recursos e aplicacdo de sangdes administrativas. A convivéncia equilibrada entre tais
caracteristicas ndo ¢ facilmente alcancada, acarretando maior complexidade e rigor dos procedimentos
e conduzindo, ndo raro, a preeminéncia dos aspectos de ordem legal sobre os comerciais. Conforme
observado adiante, sdo procedimentos que tém se beneficiado da aplicagdo de ferramentas de
tecnologia da informagao e da introdugdo de inovagdes na legislagdao e nas normas.

A descricdo do processo de compras da administracdo publica ¢ apresentada de forma genérica,
sistematizada conforme a seguinte seqiiéncia de fases: preparagdo, convocag¢do, habilitagdo, competi¢ao
e contratagdo. Nao se pretendeu a abordagem estrita sob a dtica juridica, sendo que a referéncia a
terminologia especifica s6 ¢ utilizada quando necessario a compreensio dos procedimentos'”.

a) Preparacdo

Durante esta fase, os 6rgdos de compras atuam junto as areas que tenham necessidades de compra e
contratagdo de servigos, sendo que os trabalhos sdo realizados exclusivamente em ambito interno. A
Lei exige a designagdo formal de um dirigente responsavel em cada processo de compra, o qual
geralmente delega os trabalhos operacionais a um gestor de compras, denominado “agente de
compras”. A necessidade da compra ou contratacdo ¢ fundamentada em documentos técnicos que
comporao um termo de referéncia que servira de subsidio a elaboragdo do edital. Ao mesmo tempo, ¢
exigida a reserva no orcamento do 6rgdo, dos valores estimados para o contrato, com indica¢do da
respectiva rubrica orgamentaria.

1% Pregéo foi instituido pela Medida Proviséria n.° 2.026, de 4 de maio de 2000, posteriormente convertida em Lei n.°
10.520, de 17 de julho de 2002. O Decreto n.° 3.555, de 8 de agosto de 2000 regulamenta os dispositivos da Lei. O pregdo
eletronico, realizado na Internet, foi regulamentado pelo Decreto n.° 3.697 de 21 de dezembro de 2000.

" Portaria n.° 306, de 13 de dezembro de 2001.

2.0 Decreto n.° 2.743, de 21 de agosto de 1998, regulamentou a contratagdo por Registro de Prego.

" A abordagem juridica detalhada, adotando a terminologia convencional, ¢ encontrada em textos de referéncia em direito
administrativo aplicado a administracdo publica brasileira (BANDEIRA DE MELLO, 2000: 496-532).
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No contexto da administragdo publica federal, ndo ha procedimentos e ferramentas que realizem o
levantamento sistematico dessas demandas, em conexdao com a gestao de estoques € com estratégias e
politicas de compras. Por outro lado, a legislagdo enfoca de forma restrita, tdo somente os
procedimentos relacionados com a selecao do fornecedor e o rito de compra ou contratacao stricto
sensu. A normatizacdo e as prioridades de politica na area de compras tendem a focalizar, em demasia,
o cumprimento dos requisitos de regularidade legal dos procedimentos de compra, o que nao raro
resvala em puro e simples controle formal do processo (SLTI/MP, 2001).

O edital, peca-chave do processo, ¢ o documento de publicidade da licitacdo, sendo que seu contetido
integra as disposi¢des do contrato que serd celebrado com o licitante vencedor. O edital contém a
descricdo pormenorizada do objeto da compra ou contratagdo, dos requisitos para participacdo do
fornecedor na licitagdo, dos critérios de julgamento das propostas e de apresentagdao de recursos pelos
participantes, durante o processo.

Em geral, a descricdo do objeto requer especificagdes técnicas detalhadas e precisas, muitas vezes
apresentadas por meio de planilhas, preenchidas pelos licitantes, que integram o edital. A consisténcia
de tais especificagdes ¢ componente de importdncia crucial na administracdo publica, porque a
impessoalidade deve ser estritamente observada durante o processo, o que dificulta a utilizagdo de
critérios técnicos de selegdo de propostas, que nao tenham sido previamente estipulados no edital. A
administracao também deve indicar um preco de referéncia para a contratagao, que orienta o gestor de
compras em relagdo a aceitagdo da proposta vencedora. E exigido ainda, por for¢a da legislagdo, que
seja emitido parecer juridico sobre a legalidade do edital da licitacao.

b) Convocacgao

A convocagao ¢ a fase na qual a licitacao ¢ divulgada, por meio da publicagdo de aviso, sendo este um
extrato do conteudo do edital. Ambos documentos devem estar disponiveis para consulta por qualquer
interessado. A publicacdo do aviso ¢ obrigatéria na imprensa oficial. A tendéncia atual € no sentido de
torna-la compulsoria também na Internet, o que ja acontece no ambito da administracdo federal, por
meio do portal Comprasnet. Além da publicacdao oficial, as licitagdes por concorréncia, tomada de
precos, concursos, leildes e — dependendo do valor — os pregdes, devem ter publicagdo em jornal de
grande circulacdo. A Lei fixa prazos minimos para conhecimento dos editais pelos interessados.

c¢) Habilitacao

A fase de habilitagdo consiste na verificagdo da capacidade do licitante em atender ao fornecimento a
ser contratado, com base nos requisitos estabelecidos no edital. Compreende o exame dos aspectos
juridicos e econdmico-financeiros da empresa ¢ da sua situagio perante as obrigacdes fiscais'®. A
habilitacdo juridica e a qualificacdo técnica e econOmico-financeira obedecem aos critérios
estabelecidos no edital. A regularidade fiscal deve ser verificada em relagdo a Fazenda Nacional, a
Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS. S3o procedimentos
geralmente demorados e sujeitos a protelagdes, interposicdo de recursos pelos licitantes e duvidas
quanto a aceitacdo de documentos apresentados. Nesse sentido, a informatizagdo do cadastramento dos
fornecedores tem representado importante avango, como se abordara adiante.

14 e, . . . .

A habilitagdo em sentido amplo se desdobra em diferentes procedimentos, aos quais corresponde o exame de
documentacdo especifica: a habilitagdo juridica, a qualificagdo técnica, a qualificagdo econdmico-financeira, a verificagdo
da situacdo de regularidade fiscal e da existéncia de antecedente de faléncia e concordata.
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Outro avanco ¢ a realizacdo dos procedimentos de habilitagdo somente do fornecedor vencedor, na fase
de competi¢ao. Conhecida como “inversao de fases”, esta simplificagdo do processo foi introduzida
juntamente com a criagdo do pregdo, como nova modalidade de licitacdo. Assim, fica dispensado o
desnecessario exame de toda a documentagdo dos participantes na licitagdo, uma vez que somente o
vencedor de fato devera estar habilitado.

d) Competicao

A fase de competicdo consiste em evento publico no curso do qual sdo abertas as propostas
encaminhadas pelos licitantes, examinadas e julgadas com base nos critérios do edital. O julgamento
resulta na classificacdo das propostas, sendo que a vencedora s6 tera efetividade se o licitante também
cumprir com os requisitos de habilitacdo. No caso do pregdo, as propostas iniciais estao sujeitas a
disputa por lances, na qual os fornecedores podem reduzir pregos. A sessdo publica ocorre em dia, hora
e local previamente determinados e serve também ao exame de habilitacdo. A realizacdo da sessdo
requer ainda procedimentos especificos de identificagdo formal dos participantes, por meio de
credenciamento. Em modalidades avangadas de licitagdo, como o pregdo eletronico, a sessao ocorre de
forma virtual, na Internet. No pregdo presencial, ¢ apoiada por sistema informatizado de registro,
calculo e selecdo das propostas escritas e dos lances verbais.

A abertura das propostas também implica na checagem de especificagdes, com base nas exigéncias do
edital, o que pode determinar protelacdes e recursos, responsaveis muitas vezes pela pouca agilidade do
processo. As propostas vencedoras estdo ainda sujeitas a aceitacdo ou ndo pelo gestor de compras, que
avalia o prego considerando a sua compatibilidade com o valor de referéncia e com pregos praticados
em licitagdes realizadas com o mesmo objeto. Embora aparentemente simples, a execucdo deste
procedimento pressupde a existéncia de bancos de dados com o registro de precos praticados na
administracdo publica.

O processo se conclui com a declaragdo do licitante vencedor, sendo que diante da eventual existéncia
de recursos devera haver, previamente, decisdo a respeito. Segue-se a homologagao da licitagdao pelo
dirigente responsavel (autoridade competente), o qual confirmard a regularidade de todos os
procedimentos adotados, mediante ato formal. Todo o processo licitatorio ¢ registrado em ata
detalhada, cujo extrato indicando o vencedor e o objeto da contratagdo, ¢ de publicag¢do obrigatoria.

e) Contratagao e Execugdo

O procedimento denominado adjudicagdo consiste na convocagao do licitante vencedor para celebragdo
do contrato, no prazo definido no edital. Nos pregdes, este procedimento ¢ mais expedito, realizado ao
final da sessdo publica. Na hipdtese de ndo-comparecimento do licitante vencedor ou de perda dos
requisitos de manutencao da habilitacdo, até¢ a data da assinatura do contrato, o processo licitatorio €
retomado, com a convocagdo do licitante que tenha apresentado a segunda melhor oferta, e assim
sucessivamente.

A execucdo dos contratos consiste na entrega do bem adquirido ou na prestagao do servigo contratado.
O gestor de compras emite um “ateste” de cumprimento do contrato, o qual permite a emissdo de
ordem de pagamento, denominada empenho,"” para subseqiiente liquida¢do, na forma de crédito

15 . Y . ~ . .
O empenho ¢ o ato administrativo por meio do qual sdo comprometidos recursos orcamentarios para o pagamento de
fornecedores.
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bancario. No caso de contratos de servigo, os pagamentos sdo realizados conforme cronograma fisico-
financeiro de desembolso, sendo que a cada pagamento deve corresponder a verificacdo de execucao
do servigo. O cronograma ¢ utilizado também em contratos de entrega programada de bem. Os
procedimentos de “ateste” e de emissdao de empenho, ja estdo informatizados e integrados ao sistema de
administracdo financeira (SIAFI). Considera-se que a boa gestdo dos contratos seja tdo importante
quanto a sele¢do do fornecedor, porque contempla a afericdo de cumprimento efetivo das cléusulas
contratuais.

4. Perfil das compras governamentais

O perfil de compras da administracao federal ¢ de um comprador de vulto, quando considerado em seu
conjunto, embora pulverizado numa miriade de 6rgaos com autonomia para realizar contratagdes. Ha
forte concentragdo na prestacdo de servicos, que envolve em geral relacionamentos comerciais de
fornecimento continuo. O fendmeno conhecido entre os dirigentes da area como “fuga das licitagdes”
encontra forte evidéncia e serd analisado em suas conexdes com a necessidade de melhoria da
eficiéncia dos procedimentos.

As despesas totais com aquisicdo de bens e servicos alcancam R$ 14,2 bilhdes (US$ 4,7 bilhdes),
anualmente, no ambito da administragcdo publica federal, incluidas as autarquias e fundacdes publicas,
conforme dados de 2001 (Tabela 1, Anexo). Deste total, quase a metade (49,4%) € representada por
modalidades ndo-competitivas de contratagdo, por meio de inexigibilidade, dispensa ou suprimento de
fundos. Sao compras e contratacdes realizadas livremente, sem necessidade de observancia obrigatoria
dos procedimentos complexos e demorados de licitagio competitiva, valendo-se da previsao de
excecoes na legislagao. Contudo, em muitos casos sao despesas realizadas por meio de contratagdes
especiais, dispensadas de licitacdo porque providos por fornecedores internos da administragdo federal,
a exemplo da prestacdo de servigos de informatica.

As despesas de custeio sdo a mais importante fatia das compras governamentais, compreendendo cerca
de R$ 10,9 bilhdes (US$ 3,6 bilhdes) (Tabela 2, Anexo). Essas despesas abrangem aqueles itens que a
administracao federal compra ou contrata para atender as necessidades de manutengdo da méquina
administrativa, ndo estando incluidos os gastos com bens e servigos que sejam consumidos diretamente
pelos cidadaos, tais como servigos médicos e hospitalares, materiais farmacéuticos, etc. Representam
itens de consumo direto da administragdo publica, em atividades-meio, cujo controle ¢ enfocado com
grande énfase pelos dirigentes da administracio federal'®. O item de despesa com maior peso é a
prestacdao de servicos de pessoas juridicas, que ¢ responsavel por 57% do custeio. Esse item inclui os
servicos prestados por empresas de manutengdo predial em atividades como limpeza, conservagao e
seguranga, com elevado impacto nas despesas totais.

A apresentacdo mais desagregada de parte dessas despesas, mostrada na Tabela 3 (Anexo),
individualiza aqueles componentes dos servigos de pessoas juridicas, que constituem a maioria das
despesas com manutengdo predial e de equipamentos, no valor anual de aproximadamente R$ 2,2
bilhdes (US$ 733 mil). Representam itens de despesas tipicamente adquiridos por meio de licitagdo em
modalidades competitivas e que tém sido objeto de especial atencdo com vistas a melhoria dos
processos de compra. Observa-se que o item de maior peso ¢ representado pelas despesas com
materiais e servigos de informadtica, responsaveis por 52,1% das despesas totais. Trata-se de item de

'® Estas despesas constituem alvo preferencial para agdes de redugio de custos, sem afetar a cobertura e qualidade dos
servigos oferecidos ao cidaddo. A melhoria do processo de compras e contratacdes ¢ percebida pela SLTI como uma das
linhas de acdo para redugdo de despesas.
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despesa que adquiriu expressiva participagdo, como resultado da informatizacdo crescente da
administracdo federal. Ainda representam parcela importante das despesas de manutengdo, a
contratacdo dos servicos de limpeza e vigilancia, que somados perfazem cerca de 23,5% das despesas.
Os servigos de telecomunicacdes respondem por cerca de 10 % das despesas totais.

5. Implantacio de sistema eletronico de apoio as compras

Este item analisa o desenvolvimento e a inser¢ao do SIASG/Comprasnet nas estruturas organizacionais
e no processo de compras, focalizando a sua consolidagdo como sistema unificado de uso obrigatério
abrangendo a administragao federal como um todo, o grau de abrangéncia alcancado em relacao as
diversas etapas do processo de compras e as transformagdes ocorridas na gestdo em decorréncia da sua
implementagao.

O SIASG ¢ constituido por um conjunto de moédulos que realizam procedimentos do processo de
compras e contratacdes. Todos os modulos estdo conectados a plataforma web, possibilitando o acesso
por meio da Internet, tendo como ponto de entrada o portal Comprasnet. O portal também permite a
consulta a uma base de legislacdo, normas e manuais sobre compras. A estrutura de modulos do
SIASG/Comprasnet ¢ descrita a seguir.'’

Cadastro de fornecedores: o Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
cadastra e habilita parcialmente as pessoas fisicas ou juridicas interessadas em participar das
contratagdes da administracao federal.

Catalogos de materiais e de servicos: o Catalogo Unificado de Materiais - CATMAT e o Catélogo
Unificado de Servicos - CATSER, registram de forma padronizada as especificagdes técnicas que
descrevem e estabelecem requisitos de desempenho para os materiais e servigos adquiridos, integrando
os editais e contratos da administracao federal.

Divulgacio eletronica de editais: o Sistema de Divulgacao Eletronica de Compras — SIDEC, divulga
no portal Comprasnet os avisos e editais relativos a contratagdes'® e realiza o seu encaminhamento
simultaneo para publicacdo pela Imprensa Nacional.

Registro de precos praticados: o Sistema de Pregos Praticados — SISPP, registra e compara os valores
praticados nas contratagdes da administragdo federal para subsidiar a determinacao dos valores de
referéncia que integram os editais.

Emissdo de ordem de pagamento: o Sistema de Minuta de Empenho - SISME, emite as minutas de
empenho para pagamento de bens a serem licitados ou de parcelas de contratos de prestagao de servigos
que tenham sido executadas'’, as quais sdo encaminhadas automaticamente ao sistema de execugdo
financeira da administragdo federal (SIAFI), que procede ao empenho do respectivo valor.

Gestao de contratos: o Sistema de Gestdo de Contratos — SICON, cadastra os extratos de contratos

' A Instrugio Normativa SLTI n.° 1, de 8 de agosto de 2002, apresenta a denominacdo e o escopo dos mddulos que
constituem o SIASG.

' 0 edital ¢ o documento de publicidade da licitagdo, contendo a descri¢do do objeto da compra ou contratagio, dos
requisitos para participagdo do fornecedor e dos critérios de julgamento das propostas. O aviso ¢ um resumo de edital para
divulgacdo ampla, inclusive na imprensa.

" O empenho é o ato administrativo por meio do qual sdo comprometidos os recursos orgamentarios para o pagamento de
fornecedores.
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celebrados pela administragao federal e procede ao seu encaminhamento para publicacdo pela Imprensa
Nacional, além de registrar os cronogramas fisico-financeiros e sua execu¢ao para fins de autorizagao
da realizacdo dos pagamentos aos fornecedores.

Portal Comprasnet: ¢ o portal de compras do Governo Federal na Internet, no enderego eletronico
www.comprasnet.gov.br, no qual sdo oferecidos servicos de cadastramento de fornecedores no SICAF,
de consulta aos catdlogos (CATMAT e CATSER) e aos precos praticados (SISPP), de publicagdo de
avisos, editais, resultados de licitacdes, extratos de contratos, além dos programas de acesso ao pregdo
e a cotacdo eletronica e da consulta a estatisticas do SIASG e a base de legislagdo, normas e
publicacdes sobre licitagdes.

Os orgdos e entidades da administragdo federal fazem uso do SIASG no processamento de todas as
compras e contratacdes de bens e servicos’, sendo que o sistema estd disseminado pelas 2.005
unidades administrativas responsaveis por compras. O acesso se da por terminais dedicados ou por
microcomputadores conectados a Internet. A gestdo do SIASG e do seu portal (Comprasnet) € realizada
pelo Departamento de Logistica e Servicos Gerais - DLSG, com apoio técnico e operacional da
empresa publica de informatica Servigo Federal de Processamento de Dados - Serpro.

5.1. Insercio na estrutura organizacional e na gestio das compras

O parametro insercao refere-se a efetividade da adocdo do SIASG/Comprasnet na gestao de compras
dos 6rgdos e entidades da administragdo federal. Considera-se que esta insercdo estd consolidada
enquanto sistema eletronico de compras governamentais de uso obrigatorio, unificado e disseminado
por todos os orgaos e entidades. A consolidagdo foi apoiada na estrutura organizacional adotada para a
area de servigos gerais, na administracdo publica federal, a qual subordina todos os 6rgaos e entidades a
um o6rgao central de supervisdo técnica e normativa. Assim, o exercicio das prerrogativas de
normatizacao pela SLTI, na qualidade de 6rgao central, viabilizou o avanco em direcdo a unificagao
dos procedimentos de compra, valendo-se das facilidades tecnologicas da informatizacao.

A criagao do SIASG, simultancamente a do SISG, em 1994, atendia a necessidade de informatizar as
rotinas de servicos gerais envolvendo todos os ministérios, autarquias e fundacdes.”’ Dessa forma, o
Governo Federal dotou a 4rea de servicos gerais de uma estrutura organizacional uniforme, capilarizada
por todos os 6rgdos e entidades, a0 mesmo tempo em que introduziu uma ferramenta informatizada
como instrumento da modernizagdo dessa atividade.

O cadastro de fornecedores se afirmou mais rapidamente como ferramenta de ampla utilizacdo na
administracao federal, desde 1994. O Governo Federal se empenhou em afirmar o papel do SICAF
como cadastro unificado, qualificando-o de “registro cadastral oficial do Poder Executivo Federal” e
proibindo a realizagio qualquer compra ou contratacio junto a fornecedores nio-cadastrados.”
Controvérsias a respeito da obrigatoriedade de um cadastro tnico levaram a reiteracdo da condi¢ao do

2 A Presidéncia da Repiblica, os ministérios civis e suas entidades vinculadas fazem uso compulsério do SIASG, com
acesso a todas as suas funcionalidades. E permitida a inscrigdo facultativa, por outros 6rgios e entidades da administragio
federal, para utilizag@o parcial de funcionalidades ou simples consulta. O Ministério da Defesa ¢ usuério de algumas das
funcionalidades do SIASG.

21 0 Decreto n.° 1.094, de 1994, criou o SISG e determinou a implanta¢do do SIASG e seus modulos iniciais: CATMAT,
CATSER, SICAF e SIREP (atual SISPP).

*? Instrugdo Normativa MARE n.° 5, de 21 de julho de 1995 e Decreto n.° 3.722, de 9 de janeiro de 2001.
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SICAF como cadastro de inscrigio obrigatoria para os fornecedores™. A regulamentagdo em vigor
resultou de revisdao da norma, visando preservar a faculdade de ndo-cadastrados participarem das
licitagdes, exigida a inscri¢do no SICAF como condigdo para celebragio do contrato.”* O cadastro
passou a ser utilizado também por empresas estatais, mediante adesdo®. A integracdo com as bases de
dados dos 6rgdos de arrecadacdo, representou outro avango com impacto no fortalecimento do SICAF.
Desde 2001, o cadastro de fornecedores esta interligado online com os sistemas de arrecadacdo
tributéria.

Os catalogos de materiais e de servicos (CATMAT e CATSER), por sua vez, se defrontaram com
trajetoria de mais dificil e lenta consolidagdo, devido a complexidade envolvida na sistematizacdo dos
registros. Com a definicdo de uma metodologia de catalogagdo, a partir de fevereiro de 1997, mediante
adocdo de um padrdo internacional®, foi possivel estabelecer uma regulamentacio que tem promovido
a gradativa constitui¢do dos catdlogos, a partir da consulta obrigatéria na elaboracdo do edital e do
registro do bem ou servico que eventualmente ndo seja encontrado na base de dados®’. A consulta ¢ o
registro de precos praticados nas licitagdes passou a ser procedimento obrigatério, objeto de
regulamentacdo especifica em 1999.”® Previamente & adjudicacio da licitacdo, os gestores de compra
devem verificar a relagdo de precos praticados.”

A utilizac¢do da Internet como veiculo de publica¢do dos avisos de licitagdo se disseminou, a partir do
lancamento do Comprasnet ¢ do modulo de divulgacao eletronica de editais (SIDEC), em 1998. Foi
tornada obrigatoria desde 2001, com a integragdo entre a publicagdo na Internet e na Imprensa
Nacional.*

A integragdo ao sistema de administragdo financeira (SIAFI) fortaleceu a inser¢dao do
SIASG/Comprasnet no processo de gestdo, ao vincular a liberagdo de recursos para empenho ao
registro e transito dos contratos celebrados no Sistema. Dessa forma, todos os processos de compra e
contratacao passaram a transitar obrigatoriamente pelo SIASG, consolidando a sua condigdo de sistema
unico de uso compulsério. O primeiro passo nesse sentido foi a regulamentagdo do registro obrigatédrio
de todos os contratos celebrados no SIASG, conjugado ao lancamento do empenho automatico, em
marco de 1999. As informagdes relativas ao desembolso financeiro dos contratos passaram a ser
registradas e processadas no &mbito do SIASG.!

Como proximo passo na sua disseminagdo, esta previsto o ingresso em breve, no SIASG, das empresas
estatais e dos orgdos e entidades do Legislativo e do Judiciério, por decisio do Congresso Nacional.*?

> As controvérsias decorriam da interpretagdo da Lei de Licitagdes (Lei n.° 8.666, de 1993), que faz referéncia a cadastros e
ndo prevé expressamente a possibilidade de sua unificagdo. Os 6rgaos de controle interno da administragédo federal passaram
a questionar a proibigdo de participacdo de fornecedores ndo-cadastrados no SICAF em licitagdes.

** Instrugdo Normativa SLTI n.° 1, de 8 de agosto de 2002.

> O SICAF tem sido adotado também por Estados e Municipios, mediante celebragdo de convénio.

28 Trata-se da Federal Supply Classification, adotada pelo governo dos EUA.

27 Portaria SLTI n.° 3 de 29 de outubro de 2001 e Instrugio Normativa SLTI n.° 1, de 8 de agosto de 2002.

28 Instrucdo Normativa SEAP n.° 4, de 8 de abril de 1999.

¥ A comparagdo deve considerar os precos praticados no trimestre anterior, no respectivo Estado, relativo ao bem ou
servico, averiguando a sua compatibilidade com outras licitagcdes que tenham o mesmo objeto, admitida faixa de tolerancia
nos valores, em até 20% a maior.

%% Os avisos anunciam a abertura de procedimento licitatério nas modalidades convite e concorréncia. A Portaria SLTI n.° 4
de 29 de outubro de 2001, estabeleceu o procedimento de encaminhamento para publicagdo no Diario Oficial por meio de
funcionalidade do SIASG/Comprasnet que promove a simultidnea divulgagdo na Internet.

*! Instrugdo Normativa MOG n.° 3, de 31 de margo de 1999.

2 A Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) determina que seja promovido o ingresso de todos os 6rgdos e entidades que
participem dos or¢amentos fiscal, da seguridade social e de investimentos das estatais (Lei n.° 10.266, de 24 de julho de
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Além disso, o Governo Federal tem franqueado o acesso ao SIASG a outros niveis e esferas de
Governo, por meio da celebragdo de acordos de cooperagdao técnica. Ha interesse em permitir a
disseminagdo das ferramentas e da base de dados constituida no Sistema. Os acordos permitem a
consulta aos mddulos ou a utilizagao de ferramentas e funcionalidades.

5.2. Abrangéncia sobre o ciclo de compra

Este sub-item enfoca a amplitude com a qual o SIASG/Comprasnet incorpora as fases do processo de
compras governamental, conforme delineamento apresentado no item 3: preparacdo; convocagao;
habilitacdo; competicao e contratacdo. De uma forma geral, o SIASG/Comprasnet ainda nao abarca
todo o ciclo de compra. O mapeamento destes procedimentos mostra lacunas importantes a serem
preenchidas.

A fase de preparacdo, que compreende a decisdo e subseqliente preparacao das licitagdes, ¢ ainda
dominada por operagdes manuais. Nao hé formularios eletronicos ou outras ferramentas de apoio ao
gerente para a identificagdo de necessidades de compra e contratacio. E possivel a consulta a
informacdes sobre legislagdo e normas de licitagdes®. Informagdo em formato instrucional ou de
consulta, aplicada as necessidades dos gerentes, esta disponivel na forma de cartilhas e manuais que
abordam as modalidades de licitacdo do pregdo, pregdo eletronico e cotagdo eletronica. Além disso, ha
um sistema de comunicagao entre o 6érgao central e os setoriais e seccionais (Comunica), que alcanga
todos os gestores de compras que estejam cadastrados como usuarios do SIASG/Comprasnet, voltado
para a divulgagao de orientagdes normativas e respostas a consultas.

A elaboragao das especificagdes técnicas de produtos e de servicos € apoiada pela consulta aos
catalogos de materiais e de servigos (CATMAT e CATSER), os quais abrangem a maioria dos tipos de
materiais ¢ servicos adquiridos pela Administracdo Publica Federal*. A despeito dos avancos
realizados, os catdlogos ainda ndo fornecem, em todos os casos, o detalhamento de especificagdes
exigido, situagdo na qual o gestor de compras pode dar prosseguimento a contratacdo, sem a utilizagao
das informag¢des do SIASG/Comprasnet.

O SIASG/Comprasnet ndo dispde de funcionalidades para a elaboracdo do termo de referéncia da
licitagdo. Trata-se de documento que instrui o processo interno de andlise e aprovagao da compra,
sendo que no caso da contratacdo de prestagdo de servico ¢ exigida adicionalmente, a elaboragdo do
projeto basico. Assim, nao ha templates eletronicos para elaboragao destes documentos nem tampouco
funcionalidades voltadas para a sua tramitagdo eletronica, que em geral envolve diferentes unidades
administrativas e instancias de analise e decisdo.

E também procedimento realizado de forma manual e fora da abrangéncia do Sistema, a designagio dos
responsaveis pela conducao e operacionalizagdo da licitagdo, o qual requer a selecdo de servidores e a
edicdo de portaria de designacdo. Nao ha femplates ou encaminhamento eletronico para estes
procedimentos.

Para a consulta e definicao de preco de referéncia do contrato, ha o sistema de registro eletronico dos

2001, art. 86). Consagra ainda a utilizagdo do SIASG como base de consulta na apreciagdo da proposta or¢amentaria e no
seu acompanhamento e fiscalizagdo (art. 76).

%3 Estas informagdes estdo na segdo do portal Comprasnet Base de Legislagdo, Normas e Manuais.

O Catalogo ja conta com 52.030 itens de materiais e 2.320 itens de servigos, organizados em 15.130 linhas de
fornecimento (DLSG/SLTI/MP, 2002b:19).
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precos praticados nas licitagdes (SISPP)*. Esta funcionalidade realiza o registro de todos os pregos
definidos em contrato, de forma obrigatéria e automatica, por ocasido da conclusdo da licitacao e
publicacdo de seus resultados. Dessa forma, permite a consulta aos precos praticados em todas as
contratagdes, no ambito dos orgaos e entidades da Administragdo Publica Federal, para cada tipo de
bem ou servico, fornecendo automaticamente os 50 ltimos, pelo critério cronolédgico.

Embora operando desde 1994, o SISPP ndo se viabilizou de imediato como ferramenta apta a utiliza¢ao
no controle de pregos praticados nas licitagdes. O Sistema deve proceder ao registro e permitir a
comparagdo dos precos, evitando a aceitacdo, pela administragdo publica, de valores incompativeis
com os de mercado. As dificuldades de implementagao do SISPP se devem a necessidade de que a
consulta de precos considere critérios uniformes de descricdo do produto e das condigcdes de seu
fornecimento. Os pregos sdo afetados por caracteristicas de desempenho e de qualidade e também por
clausulas que podem variar em cada edital, tais como quantidade, prazo de fornecimento, local de
entrega, etc. A abrangéncia plena de todas as contratacdes, no ambito do SISPP, foi alcangada somente
em janeiro de 2001 e a regulamentacdo da consulta obrigatoria ao histérico de pregos registrados, pelos
gestores de compras, sO veio a ocorrer em agosto de 2002°°.

A reserva de dotacdo orcamentaria para a licitagdo, exigida pela legislagcdo, tem no SIASG/Comprasnet,
uma funcionalidade voltada para a consulta e emissdo eletronica de empenho prévio de dotacdo
or¢amentaria (“pré-empenho”), realizada pelo SISME.

Nao hé funcionalidades de apoio a elaboracdo e tramitacdo do parecer juridico que atesta a legalidade
dos procedimentos cumpridos para a instru¢do do processo de licitacdo, conforme exigéncia legal. A
elaboragdo deste parecer envolve as procuradorias juridicas, exigindo a integracdo com o0s seus
procedimentos.

Da mesma forma, ndo ha femplates eletronicos de apoio a elaboragdo do edital de licitagdo, documento
crucial ao processo de contratacdo. Projeto em andamento no ambito do DLSG est4d preparando um
conjunto de modelos de editais que estardo disponiveis no portal Comprasnet e servirdo de referéncia
para consulta pelos gestores de compras. O encaminhamento do edital ¢ realizado por meio eletronico,
para fins de publicacdo, de forma integrada entre o SIASG/Comprasnet e a Imprensa Nacional.

A fase de convocagdo, durante a qual sdo divulgadas as licitagdes e habilitados os fornecedores
interessados, ¢ apoiada pelas funcionalidades do SIASG/Comprasnet em todos os seus procedimentos,
a excecdo do escrutinio dos editais junto aos fornecedores e ao publico em geral. O acesso aos editais
por parte dos fornecedores ¢ oferecido por meio de publicagcdo eletronica no portal Comprasnet. Sao
publicados todos os avisos de editais e respectivos textos, na integra, embora o acesso a estes Ultimos
seja restringido aos assinantes de servigos opcionais do SIASG/Comprasnet.

O modulo de divulgacao eletronica de compras (SIDEC), encaminha automaticamente os documentos a
serem publicados, de forma simultidnea, na Internet e na Imprensa Nacional. A partir de 2001, a
divulgacdo da integra dos editais de licitagdo no Comprasnet tornou-se obrigatoria, tornando
desnecessario o comparecimento do fornecedor ao 6rgdo para retirada de documentacio.”’

% Originalmente Sistema de Registro de Pregos - SIREP, teve sua denominagdo alterada em agosto de 2002, mantidas as
suas caracteristicas ¢ objetivo.

% Instrugdo Normativa SLTI n.° 1, de 8 de agosto de 2002 (art. 1°, § 2°).

%7 Portaria SLTI n.° 4, de 29 de outubro de 2001.

12



VIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica, Panama, 28-31 Oct. 2003

Entretanto, o escrutinio do edital pelos fornecedores e pelo publico em geral, ¢ realizado por meio de
troca de documentagao em papel, protocolada diretamente junto ao 6rgao responsavel pela licitagdo.
Nao ha funcionalidade no SIASG/Comprasnet destinada a promover a comunicagdo entre fornecedores
e gestores publicos, visando o esclarecimento de dividas e a prestacao de informagdes. A excecdo € o
caso do pregdo eletronico, em relacdo ao qual hé funcionalidade voltada para a comunicagdo
instantanea entre pregoeiro e fornecedores participantes, por meio de recursos de chat. O escrutinio do
edital ¢ também facultado ao publico em geral, o qual pode dirigir questionamentos e pedidos de
esclarecimento a administragdo publica. A retificacao de editais, situacdo na qual a legislacdo obriga a
sua republicagdo, estd abrangida pelo SIASG/Comprasnet e ¢ realizada obrigatoriamente por meio do
SIDEC.

A habilita¢ao de fornecedores compreende diversos procedimentos por meio dos quais sdo examinados
os requisitos de regularidade fiscal e de habilitacdo juridica, econdmico-financeira e técnica. O
SIASG/Comprasnet oferece formulérios eletronicos de pré-cadastramento de fornecedor, para fins de
solicitacdo de sua inclusdo no cadastro unificado da administragao federal (SICAF). O processo
prossegue com o comparecimento em 6rgdo de compras e contratagdo (UASG) para apresentagdo da
documentagdo em papel. O SICAF permite a consulta online, relativa a regularidade fiscal do
fornecedor cadastrado, perante os principais orgdos de arrecadagdo.’® Entretanto, ndo permite a
verificagdo de todos os requisitos de habilitacdo exigidos pela legislagdo, porque nao contém
informacao relativa a capacitagdo técnica do fornecedor.

O sistema também ndo permite o exame da regularidade fiscal relativa a tributos estaduais e
municipais, restringindo-se a esfera da Unido. Assim, o pré-cadastramento na Internet reduz prazos de
atendimento e facilita o preenchimento do formuldrio de cadastramento, mas efetivamente contempla
somente a etapa inicial do procedimento. A divulgacao do resultado da solicitagdo de cadastramento e
de habilitacdo, bem como da situagao do fornecedor com relagdo a manutengdo da sua condi¢ao de
habilitado, ao longo do tempo, esta disponivel para consulta no Comprasnet.

A fase de competigao consiste na apresentagdo de propostas pelos fornecedores, seu exame e aceitacao
pela Administragdo Publica, podendo envolver ainda a disputa e negociacdo em torno do prego. O
SIASG/Comprasnet dispde de funcionalidades para esta fase que sdo utilizadas somente nas
modalidades de licitagdo recentemente criadas, cujos procedimentos sdo executados inteiramente em
meio eletronico: sdo elas, o pregdo eletronico e a cotagdo eletronica. As modalidades convencionais
(concorréncia, tomada de pregos, convite e concurso) mantém seus procedimentos da fase de compra
em formato presencial, com o transito de documentacdo em papel, embora admitindo a utilizacao
limitada de recursos de apoio eletronico. Para as modalidades eletronicas, o credenciamento de
fornecedores ¢ realizado por meio de formularios eletronicos.

Da mesma forma, a elaboragdo, o encaminhamento, a aceitacdo e a classificacdo das propostas iniciais
apresentadas pelos fornecedores, ocorre por meio de comunicacao eletronica online na Internet, provida
por programas do Comprasnet™. As propostas sio elaboradas em formularios eletrdnicos, sendo que no
caso de contratacdo de servigos, as planilhas contendo o detalhamento da composi¢cdo de custos da
proposta também sdo encaminhadas em meio eletronico, na forma de arquivo anexado a proposta. A
divulgagdo da aceitagdo e da classificagdo das propostas ocorre instantaneamente, no transcurso da

* O SICAF esta interligado com as bases da Secretaria da Receita Federal — SRF, da Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional - PGFN, do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS e do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS
(administrado pela Caixa Economica Federal — CEF).

** 0 mesmo programa que realiza o pregdo eletrénico é também de utilizagio obrigatoria como apoio a sessio de pregdo
presencial, para analise, classificagdo e indicagdo do vencedor e emissdo da ata da sessdo.
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sessdo de pregdo ou da cotagdo eletronica. A negociacdo e/ou disputa entre fornecedores acontece em
seguida ao recebimento, aceitacdo e classificagdo das propostas, transcorrendo em meio eletronico,
sendo que o programa fornecido pelo Comprasnet dispde das funcionalidades requeridas para o
encaminhamento, recebimento, registro e divulgacao dos lances e subseqiiente indicacdo da proposta
vencedora.

Os procedimentos para o recebimento, analise e decisdo sobre recursos eventualmente apresentados
pelos participantes questionando o processo de licitagdo, ndo estdo abrangidos pelo
SIASG/Comprasnet. No caso das modalidades eletronicas (Pregdo e Cotacdo Eletronica), deve ser
manifestada por meio de comunicacao eletronica, a intengdo de interpor recurso, a qual, desde que
liminarmente admitida pelo pregoeiro ou pelo responsavel pela Cotagdo, devera ser complementada
pela apresentacdo de documentacdo em papel protocolada junto ao 6rgao condutor da licitacdo. Com
relacdo as demais modalidades de licitagdo, ndo héd qualquer funcionalidade aplicavel aos
procedimentos para recurso.

A divulgagao dos resultados da licitacdo ¢ realizada por meio de publicagdo no portal Comprasnet e
simultdneo encaminhamento para a Imprensa Nacional, sendo obrigatoria em todas as licitagdes. Esta
funcionalidade ¢ provida pelo moédulo SIDEC do SIASG/Comprasnet, alcangando todas as
modalidades de licitacdo, inclusive os casos de contratagdo por dispensa ou inexigibilidade. A
divulgacao, contudo, ocorre somente a partir da homologagdo da licitagdo. Nas modalidades
eletronicas, a comunicagdo online com os fornecedores permite a divulgacdo ao final da sessdo de
pregdo ou de cotagdo eletronica, da proposta vencedora (adjudicagdo), sendo posteriormente
homologada a licitagao.

A fase de contratacdo e execugdo estd abrangida pelo SIASG/Comprasnet nos seus procedimentos
relativos a divulgagdo dos contratos € ao acompanhamento do cronograma de execugdo financeira. As
funcionalidades que executam estas func¢des sdo providas pelo sistema de gestao de contratos (SICON),
de forma integrada ao sistema de emissao de minutas de empenho para pagamento aos fornecedores
(SISME). Mas nem todos os procedimentos envolvidos estdo abrangidos pelo Sistema. Nao ha
templates eletronicos de apoio a elaboracao dos contratos, a qual ¢ realizada fora do Sistema. O registro
eletronico de contratos celebrados pela Administragdo Publica Federal depende ainda de avancos no
marco legal dos contratos, ainda em curso™.

Todos os contratos celebrados sdao publicados em forma de extrato, no Comprasnet, conforme
determina a legislagdo, simultaneamente a publicacdo pelo Didrio Oficial. Nao ha acesso a integra dos
mesmos. O acompanhamento da execucdo se da pelo cronograma fisico-financeiro, que esta
armazenado no SIASG/Comprasnet, integrado a funcionalidade de emissdo de empenho (SISME).
Assim, os procedimentos de emissao do atestado de cumprimento de cada etapa de execugdo do
contrato e o subseqiiente empenho de recursos do orcamento para pagamento ao fornecedor, sdo
realizados no ambito do Sistema.

A componente de informacdo e controle do SIASG/Comprasnet nao constitui propriamente fase do
processo de contratagdo, mas conjunto de funcionalidades voltadas para proporcionar a transparéncia e
o escrutinio publico dos processos e da gestdo das compras governamentais. O Comprasnet
proporciona abertura a consulta da maioria das informagdes disponiveis sobre as contratagdes, exceto

* Foi criado em 2000, o aparato legal e institucional da infra-estrutura de chaves publicas para a administragdo piiblica
federal, que permite a tramitagdo e o registro eletronico de documentos em conformidade com padrdes de seguranca e
validade legal (Medida Provisoria n® 2.200 de 28 de junho de 2001).
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as que estejam protegidas por sigilo*'. Por outro lado, as funcionalidades de controle ¢ de avaliagdo de
desempenho da area de compras, também oferecem ampla informagao gerencial abrangendo todos os
dados disponiveis no Sistema, de forma agregada.

O acesso publico a editais, contratos e documentos de licitagdes € proporcionado pela sua publicagdo e
por recursos de consulta eletronica a estes documentos, franqueada ao publico no portal Comprasnet.
Estao disponiveis todas as publicacdes realizadas, compreendendo os avisos de licitagdo, resultados e
resumos de contratos. Conforme mencionado, a consulta ao texto integral dos editais esta restrita aos
assinantes de servigos do SIASG/Comprasnet.

Estd disponivel para acesso publico, um conjunto de estatisticas e informacdes sobre compras e
contratagdes governamentais. O Informativo Comprasnet publica dados sobre valor das contratagdes,
consolidados por 6rgdo, por modalidade de licitagdo e por tipo de despesa, abrangendo a administragao
federal como um todo*. Diversas tabulacdes se prestam & analise comparativa de dados entre os
ministérios, sendo que o Informativo apresenta informagdes que resultam do cruzamento de dados de
compras ¢ contratagdes, que transitam pelo SIASG com os dados financeiros do sistema de
administracdo financeira (SIAFI). A base de dados disponivel alcanga até 1994, sendo que desde 2001
engloba efetivamente a totalidade das compras e contratagdes realizadas, ap6s a integragcdo ao SIAFI. O
portal oferece também dados especificos sobre a utilizagdo e o volume de servigos prestados e sobre o
quantitativo de fornecedores cadastrados.

As informacgdes gerenciais para controle e avaliagdo de desempenho das compras, inclusive dos 6rgaos
e entidades, podem ser obtidas por meio de ferramentas de extragdo dos dados da base do
SIASG/Comprasnet. O acesso e a manipulagdo destas informagdes esta restrito aos gestores publicos da
area de compras, com senha de acesso™ e aos 6rgios de controle do Executivo Federal ¢ do Congresso
Nacional. Assim, o Tribunal de Contas da Unido - TCU, ¢ a Comissao Mista de Or¢amentos do
Congresso Nacional, dispdem de acesso franqueado as informacdes para utilizacdo nos trabalhos de
acompanhamento das contas publicas. E possivel também o monitoramento de cada transagio de
compra, mediante consulta, organizada com base na cronologia de publicacao.

5.3. Mudancgas em processos e estruturas

As mudangas realizadas nos procedimentos de compras tiveram impactos transformadores, alcancando
todo o processo de trabalho da fase de compra, para as modalidades de licitagdo eletronica (pregdo e
cotacdo eletronica). Mudancas de natureza transformadora também ocorreram em diversos dos
procedimentos das fases de requisicdo, de proposi¢cdo e de contratagdo, mas ndo representam um
redesenho de processos que abranja estas fases como um todo. As estruturas organizacionais da area
de compras tém sido mantidas sob a mesma configuracdo, a exce¢do de algumas inovagdes em curso na
gestao do portal Comprasnet. Com relagdo a legislacdo e normas que afetam a area, a criagao de novas
modalidades de licitagdo representou alteragdo de carater transformador, que abriu caminho para a
implantacao dos procedimentos eletronicos de compra.

*I' As informagdes cadastrais dos fornecedores referentes & sua situagio de regularidade fiscal, disponiveis no SICAF, ndo
sdo divulgadas ao publico e s6 podem ser consultadas pelo proprio cadastrado.

* 0 Informativo Comprasnet ¢ publicado mensalmente desde 1999, inicialmente sob a denominagio Boletim Estatistico de
Servigos Gerais. Desde janeiro de 2001 adotou a forma eletronica ¢ a denominagao atual.

* A utilizagdo do extrator ¢ permitida aos gestores do érgio central (SLTI) estando em implantagdo o acesso direto por
usuarios do Comprasnet (gestores de compras e fornecedores) e por gerentes estratégicos da administragdo federal.

15



VIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica, Panama, 28-31 Oct. 2003

Na fase de requisi¢do, o redesenho de processos acompanhado de revisdo da norma ¢ constatado na
implantagdo das funcionalidades para a descrigdao técnica de produtos e servigos, para a defini¢ao do
preco de referéncia do contrato, para a reserva de dotagdo orcamentaria e para a publicacdo do edital. A
criacdo dos catalogos (CATMAT e CATSER) redefiniu rotinas com a introdu¢do de procedimento de
consulta instantdnea, ao lado do estabelecimento de padrdes para a descrigdo técnica dos produtos e
servicos. Da mesma forma, o sistema de registro de pregos praticados (SISPP) introduziu a consulta
instantdnea a base de dados tnica, no ambito da administracdo federal, possibilitando a aplicacdo de
critérios de comparacdo entre precos. Em ambas as situacdes, rotinas precariamente definidas e
diferenciadas por 6rgao foram substituidas por procedimentos uniformes de consulta rapida, baseada na
utilizacdo em comum das funcionalidades implantadas. A norma foi alterada para regulamentar
procedimentos e mecanismos de controle objetivos, baseados na confiabilidade dos catalogos e da base
de precos praticados para instruir a elaboragdo do edital.

O procedimento para reserva de dotagdo orcamentaria deixou de exigir a tramitacdo de documentagao
para exame e aprovagdo pela area de orgamento, sendo redefinido enquanto simples consulta
instantanea a base de dados, com autorizacao automatica. Nesse caso, a funcionalidade de reserva
automatica de recursos do orcamento (SISME), por meio da integracdo com o sistema de execu¢do
financeira (SIAFI), permitiu a fusdo das etapas de encaminhamento de documentagdo, exame e
aprovagdo, na forma de consulta e autorizagdo direta. O encaminhamento eletronico do edital para
publicacao (SIDEC), valendo-se da integracdo com a Imprensa Nacional, também suprimiu etapas de
tramitagdo de documentacgdo, permitindo a entrada direta do documento a ser publicado no sistema do
Diério Oficial.

Ainda com relagdo a fase de requisi¢do, melhorias incrementais sdo observadas nos procedimentos para
identificacdo de necessidades de compra e contratacdo e na elaboragdo do termo de referéncia e do
projeto basico (no caso de contratacdo de prestacdo de servigo) que instrui a contratagdo. As
funcionalidades de consulta a base de legislagdo, normas e manuais do Comprasnet ¢ as facilidades
introduzidas na comunicacdo entre 6rgao central e 6rgaos de compra, apéiam o ao gestor de compras
promovendo a melhoria do acesso a informagdes. Entretanto, ndo houve alteragdes na forma como
estes procedimentos sao executados.

Na fase de convocagdo, transformagdes no canal de acesso aos editais € em determinadas etapas do
cadastramento e da habilitagdo dos fornecedores acarretaram o redesenho de procedimentos. O acesso
aos editais foi facilitado com a criacdo de novo canal - a publicacdo eletronica pelo SIDEC - com
caracteristicas inovadoras em relacdo aos mecanismos tradicionais. Assim, a publicacdo dos editais na
Internet torna desnecessaria a distribuicdo presencial do texto ao fornecedor na sede do orgdo de
compras*. O escrutinio do edital em meio eletronico também suprime o encaminhamento e
recebimento pelo fornecedor de documentagdo protocolada em papel e torna mais agil e simples a
prestacdo de informagdes e o esclarecimento de duvidas. Contudo, esta limitado as modalidades
eletronicas de licitacao.

Com relagao ao processo de habilitagdo com apoio no cadastro unificado de fornecedores (SICAF), a
solicitagdo de cadastramento (pré-cadastramento) pode ser preenchida e encaminhada eletronicamente,
o que agilizou o cumprimento das etapas posteriores, permitindo ao 6rgdo de compras proceder ao
agendamento prévio da presenca do fornecedor para encaminhamento da documenta¢do manual. Além

* Na perspectiva do fornecedor, a publicagio eletronica estabelece um canal de informagio com caracteristicas diferentes
da consulta a imprensa, permitindo menor mobilizagdo de pessoal, maior agilidade e a utilizagdo de ferramentas de
recebimento seletivo de informagdes sobre licitagdes na sua linha de produto, pela Internet.
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disso, a consulta aos 6rgdos de arrecadacdo tributaria sobre a regularidade fiscal do fornecedor ¢
realizada de foram integrada e permite a obtengao instantanea da informacao. Trata-se de mudanga que
acelera o processo e introduz padrdes de confiabilidade da informagdo muito mais rigorosos. Mas, esta
limitada a verificagdo dos requisitos de habilitacao relativos a regularidade fiscal junto aos 6rgaos de
arrecadacdo da esfera federal. Diversas outras verificagdes continuam a serem realizadas manualmente.

Os registros eletronicos mantidos no SICAF permitem a consulta instantdnea a situa¢do do fornecedor
integrando num sé procedimento, multiplas consultas aos bancos de dados de arrecadagdo, o que
simplifica o processo de habilitacdo pelo 6rgdo de compras. O cadastro registra a maior parte da
informacdo que é exigida para a habilitagdo do fornecedor.®” E possivel também a comunicacio ativa
ao fornecedor, por meio do Comprasnet, da necessidade de apresentar nova documentacdo para
manutencao da sua condi¢ao de habilitado.

A fase de competi¢do concentra um conjunto de inovagdes que redefinem em profundidade os
procedimentos tradicionais, no que tange as licitagdes eletronicas. De fato, as transformacgdes ocorridas
sdao desdobramento das inovagdes introduzidas com a criagdo do pregdo, que introduziu a disputa entre
fornecedores para reducdo de precos das propostas e a agilizacdo de prazos e procedimentos durante a
licitagdo. Estas inovag¢des foram promovidas por meio de leis € normas que instauraram a nova
modalidade de licitacdo de uso facultativo, mantendo intacto o aparato legal e normativo representado
pela atual Lei de Licitagdes. O pregao eletronico representou uma transposi¢ao dos procedimentos de
licitagio que j4 haviam sido revistos em profundidade®, para o meio eletrénico. Assim, o
encaminhamento de propostas pelos fornecedores e a participagdo na sessdo durante a qual sdo
apresentados lances, até a proclamacdo do vencedor, transcorrem na Internet. A classificagdo das
propostas e dos lances ¢ realizada automaticamente por meio de programa de computacdo, que apoia o
pregoeiro ao longo da realizagdo da sessdo. Os resultados sdo conhecidos ao final da sessdo. A
automatizacao de procedimentos concomitante a sua simplifica¢ao e padronizagdo, permite a condugao
simultanea de diversos pregdes por um unico pregoeiro’ .

De uma forma geral, as funcionalidades do SIASG/Comprasnet estiveram associadas ao redesenho
mais abrangente de procedimentos da fase de compra, aplicados as licitagdes eletronicas. Nesse caso, a
mudanga se fez acompanhar da revisdo da legislacdo e das normas. Outros avancos estdo ainda em fase
de projeto, com a elaboracdo de proposta para nova lei de contratacdes da administragdo publica,
destinada a substituir a atual Lei de Licitagcdes para as contratagdes de bens e servigos, exceto obras de
engenharia®®. As mudancas legais e normativas sdo consideradas indispensaveis & implementacio de
um conjunto de avancos em sintonia com o desenvolvimento do SIASG/Comprasnet: contratagdo
conjunta envolvendo diversos 6rgaos de compra com ganho de escala e negociacdo; padronizagao e
simplificagdo de exigéncias de elaboracdo de documentagdo técnica na fase de requisi¢do; ampliagdo
da utilizacao das modalidades simplificadas de licitagdo (pregdo e cotacao); utilizagdo preferencial do
canal eletronico para divulgagdo de editais e documentos e o reconhecimento legal de transagdes e
contratos em meio eletronico.

* Os registros no SICAF permitem a habilitagio juridica, a comprovagio da regularidade fiscal e a qualificagio econdmico-
financeira, mas ndo contemplam a qualificacdo técnica.

% As principais mudangas foram a redugdo geral de prazos, a simplificagio dos procedimentos para aceitagio da
interposi¢do de recursos contra a licitagdo e a realiza¢do dos procedimentos de habilitacdo somente do participante vencedor
da licitagdo. No pregao eletronico, houve redugédo adicional de prazos.

70 programa de pregio eletronico comporta a realizagio simultanea de pelo menos 150 pregdes.

* Trata-se do denominado Anteprojeto de Lei Geral de Contratagdes da Administragio Publica, cuja tltima versdo foi
divulgada em outubro de 2002 (SLTI/MP, 2002a).
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Mudangas na estrutura organizacional da area de compras também ndo ocorreram em articulagdo com
os avangos na implantacdo do SIASG/Comprasnet. De fato, a sua consolidacao como sistema tnico, de
uso obrigatorio, ao lado da padronizacdo de procedimentos e dos recursos de comunicagdo intensiva
entre os 6rgdos de compras, viabiliza a implementagdo de estratégias e mecanismos de coordenacao de
compras entre os 0rgaos, em linha com as inovagdes atuais em curso na gestdo de suprimentos.

6. Conclusoes

A pesquisa realizada contemplou a andlise das transformagdes recentes verificadas na gestdo das
compras governamentais do Governo Federal no Brasil, focalizando o SIASG/Comprasnet. De forma
especifica, foi analisado o avanco no desenvolvimento e maturidade do sistema de compras eletronicas
governamentais. As conclusdes que se seguem permitem identificar avancos e limitagdes no seu estagio
atual de implementagdo, indicando possiveis linhas de acdo para o seu desenvolvimento futuro.

De uma forma geral, o estagio de maturidade e desenvolvimento do SIASG/Comprasnet o qualifica
como sistema consolidado e com alto grau de desenvolvimento em suas funcionalidades, embora com
abrangéncia ainda limitada e impacto transformador de maior vulto concentrado no redesenho dos
procedimentos da fase de compra, realizada por meio de pregao eletronico. O SIASG/Comprasnet e as
suas principais funcionalidades estdo amparados em normatizagdo que estabelece o seu carater de
sistema unico de apoio as compras, com utilizagdo compulséria no ambito da administragdo publica
federal. Esta situacdo foi em grande medida facilitada pela estrutura organizacional pré-existente, que
prevé a configuragdo sistémica para as fungdes administrativas, contemplando a atuagdo de o6rgao
central com atribui¢des de supervisdo técnica e normativa sobre os 6rgaos de compra.

A abrangéncia em relagdo ao processo de compras ¢ parcial, embora efetiva no que tange aos seus
principais procedimentos: o SIASG/Comprasnet dispde de funcionalidades para a divulgacdo de
editais, cadastramento de fornecedores, realizacdo de pregoes eletronicos e divulgagdo de informagdes
sobre compras aos fornecedores e ao publico em geral. De forma especifica, ndo ha funcionalidades
para a identificagdo de necessidades de compra e contratagdo, para a elaboracdo dos documentos
fundamentais que instruem o processo (edital e projeto basico) e para diversos outros procedimentos
requeridos para a tramitacdo e aprovacao da requisi¢do de compra, conforme a legislacao vigente. Esta
fase, que transcorre internamente aos 6rgaos da administracao federal, apresenta elevado potencial para
eventual redesenho de processos e implantagdo de funcionalidades eletronicas com ganhos de
agilizacdo e de qualidade da gestdo, no prosseguimento do processo de construgdo do sistema.

Importantes lacunas na abrangéncia das funcionalidades do SIASG/Comprasnet persistem também com
relacdo a habilitacdo do fornecedor, cujos procedimentos abrangem somente a solicitagdo de
cadastramento e habilitacdo e o processo interno de consulta, pelos 6rgaos de compra, a regularidade
fiscal relativa a tributos federais. A apresentagdo de documentacdo manual se interpde aos
procedimentos eletronicos, embora avangos relevantes permitam o registro e a consulta as informacgoes
sobre o fornecedor, a exceg¢do da habilitagdo técnica. Ou seja, desenvolvimentos futuros poderdo

ocorrer em direcdo a inclusdao do ciclo completo de habilitacio do fornecedor, em todas as suas
modalidades, com atualizagdo automatica desta informacao junto aos bancos de dados.

Por outro lado, os procedimentos de pregdo eletronico e seu congénere, a cotacdo eletronica, estdo
plenamente inseridos no SIASG/Comprasnet. Mas, conforme foi observado, somente as compras e
contratacdes de bens padronizados podem ser realizadas valendo-se desta modalidade de licitagdo, a
qual foi inserida como alternativa as modalidades convencionais. A aplicagdo de sistemas eletronicos a
compras de bens e servicos com caracteristicas de singularidade (ndo-padronizados) envolve
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consideravel dificuldade devido a necessidade de analise pormenorizada de cada proposta apresentada,
ndo sendo possivel a adocdo de critério objetivo de prego. Assim, a incorporagdo ao
SIASG/Comprasnet de novos componentes e funcionalidades, poderia ser direcionada para o apoio ao
gestor de compras na analise de planilhas e projetos.

Uma estratégia nesse sentido devera considerar também que mudancas na legislacdo de compras
podem ampliar a aplicabilidade do pregdo, inclusive suprimindo diversas das modalidades de licitagao
atualmente existentes que poderiam ser substituidas pelo pregdo®’. Conforme observa Talero (2001), ha
uma desnecessaria hiper-regulamentacdo das compras na administracdo publica, sendo que a maior
parte delas se refere a produtos padronizados, que poderiam ser adquiridos por meio de procedimentos
mais simplificados. Sendo assim, seria recomendavel a migracdo da maioria das compras
governamentais para procedimentos com as caracteristicas inovadoras do pregao.

A celebracao e a execucdo de contratos esta embrionariamente abrangida pelo SIASG/Comprasnet: o
sistema apoia somente a publicagdo e a liberacdo de pagamentos aos fornecedores. Sendo assim, a
gestao dos contratos por meio de relatorios e registros eletronicos ¢ também caminho a ser percorrido
na expansao futura do sistema.

Os impactos transformadores do SIASG/Comprasnet foram expressivos no redesenho de
procedimentos abrangendo toda a seqiiéncia de procedimentos da fase de compra, realizado em
conexao com a implantag¢ao do pregdo e da cotacdo eletronica. Nas fases de requisicdo, de proposicao e
de contratacdo, as transformagdes foram circunscritas a procedimentos especificos, permanecendo a
meio-caminho da explicitacdo plena dos potenciais de aplicagdo de funcionalidades eletronicas. Assim,
a integracdo do ciclo de procedimentos desde a identificacdo de necessidades de contratagdo até o
encaminhamento do edital para publicagdo, representaria notavel avango desde que acompanhada do
redesenho do processo como um todo. Da mesma forma, a habilitagdo do fornecedor poderia ser
beneficiada com a integragdo de todas as bases de dados cuja consulta ¢ necessdria para a sua
concessao € manutencao, reduzindo quando nao suprimindo totalmente a tramitagcao de documentos em

papel.
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Anexo

TABELAS

Tabela 1

Administracdo Pablica Federal
Valor de Despesas por Modalidade de Contrata¢ao: 1995-2002

Em R$ mil
Modalidade 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002°
Concorréncia 2.293.053| 2.325.925| 2.875.599| 2.934.702| 2.922.203| 4.591.489| 5.217.624| 5.765.652
Tomada de pregos 1.127.930| 1.034.036| 1.065.529 948.326 801.185 940.870 922.185| 1.002.777
Pregio - - - - - - 538.492 841.782
Convite 626.894 626.726 635.284 541.197 490.951 523.157 468.389 498.642
Concurso 23.827 10.419 20.434 4.181 10.844 12.684 1.490 1.736
Consulta - - - - - - 41.394 62.812
Dispensa 1.875.799| 1.866.540| 1.820.355| 2.182.903| 2.411.708| 2.516.693| 4.103.348| 4.346.023
Inexigibilidade 1.771.116| 1.844.109| 1.986.816| 2.262.201| 2.576.845| 2.905.326| 2.829.581| 3.009.061
Suprimento de fundos 44.005 45.999 54.041 58.249 86.207 87.077 84.159
Total 7.718.620| 7.751.760| 8.450.017| 8.927.552| 9.271.985|11.576.425 | 14.209.580| 15.612.646
Modalidades competitivas 4.071.704| 3.997.106| 4.596.846| 4.428.406| 4.225.183| 6.068.200| 7.189.574| 8.173.401
Modalidades ndo-competitivas © | 3.646.915| 3.754.654| 3.853.170| 4.499.145| 5.046.802| 5.508.226| 7.020.006| 7.439.243
Total 7.718.620| 7.751.760| 8.450.017| 8.927.552| 9.271.985]|11.576.425|14.209.580| 15.612.646

Fonte: SIAFI
a - Dados estimados pelo DLSG

b - Modalidades competitivas: Concorréncia + Tomada de pregos + Pregao + Convite + Concurso
¢ - Modalidades ndo-competitivas: Inexigibilidade + Dispensa + Suprimento de fundos
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Tabela 2
Valor das Despesas de Custeio por Elemento de Despesa: 2001
Em R$ mil
Despesa Valor %
Diarias 304.565 2,8
Passagens 298.724 2,7
Material de consumo 1 781.649 7,2
Consultoria 108.244 1,0
Servigos de Pessoa Fisica 2 363.315 3,3
Locag¢ao de Mao-de-obra 640.522 5,9
Servicos de Pessoa Juridica 6.224.651 57,0
3
Obras e Instalagoes 2.198.352 20,1
Total 10.920.023 100,0
Base: dados de janeiro a dezembro de 2001.
Fonte: SLTI
Observagoes:

1-Nao inclui materiais farmacoldgicos, laboratoriais, odontologicos e hospitalares.

2-Servicos de terceiros prestados por pessoa fisica. Nao inclui servigos médicos e odontologicos e de pericia médica
por beneficio.

3-Servigos de terceiros prestados por pessoa juridica. Nao inclui servigos médico-hospitalares e odontologicos,
laboratoriais e de pericia médica por beneficio.

Tabela 3
Valor das Despesas de Custeio com Manutencio Predial e de Equipamentos, por Subelementos
de Despesa: 2001

Em RS mil
Despesa Valor % Observacoes
Informatica 1.157.456 52,1 | Servigos de processamento de dados,

material de processamento de dados,
aquisicao e locagdo de softwares

Limpeza 222.590 10,0 | Materiais e servicos de limpeza e
conservacao

Vigilancia 296.932 13,5 | Vigilancia ostensiva

Energia elétrica 221.120 9.9 | Servicos de energia elétrica

Agua e esgoto 100.574 4,5 | Servicos de dgua e esgoto

Telecomunicagoes 223.237 10,0 | Servigos de telecomunicagodes

Total 2.221.908| 100,0

Base: dados de janeiro a dezembro de 2001.
Fonte: SLTI
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