
Dirección General de Contrataciones Públicas
(DGCP) 



CONVENIO MARCOCONVENIO MARCO



MARCO LEGALMARCO LEGAL

Regulado por Ley 22 del 27 de junio de 
2006 y reglamentada por el Decreto 
Ejecutivo 366 del 28 de diciembre de ese 
mismo año.

La Ley 22 fue reformada por la Ley 41 del 
10 de julio de 2008



CONVENIO MARCOCONVENIO MARCO

Contrato público con uno o más proponentes, 

para la adquisición de productos y servicios de 

consumo masivo y cotidiano, con precios y 

condiciones determinados durante un periodo de 

tiempo definido.



¿POR QUPOR QUÉÉ UN CONVENIO MARCO?UN CONVENIO MARCO?

Licitación realizada únicamente por DGCP

Proveedores ven al Estado como uno solo

Simplifica y Agilizar los procesos de 

abastecimiento

Planificación de las compras

Precios accesibles

Mejores tiempos de entrega



Cobertura en todas las regiones

Disminución en costos de Inventarios

Valores agregados a los productos o 

servicios

Acceso directo a un mercado 

potencial, vasto y cautivo

Los productos o servicios se pueden 

incluir en el Catálogo Electrónico

Las Entidades compran del Catálogo 



¿¿QUQUÉÉ ES EL CATES EL CATÁÁLOGO LOGO 
ELECTRELECTRÓÓNICO?NICO?

Es una tienda virtual donde se muestran todos 

los productos y servicios de consumo masivo y 

cotidiano que se negocian; y por la cual las 

entidades a nivel nacional deberán confeccionar 

sus órdenes de compra.



REGLAS DE FUNCIONAMIENTOREGLAS DE FUNCIONAMIENTO

Las entidades están obligadas a consultar el 
Catálogo antes de llamar a un acto público

Si el bien está en el catálogo, se comprará al 
proveedor que ofrezca el mejor precio

Durante la vigencia del convenio marco, los 
proveedores podrán mejorar sus precios



Mayor competencia
Más ahorros
Más transparencia
Más agilidad y eficiencia



PROCEDIMIENTO DE SELECCIPROCEDIMIENTO DE SELECCIÓÓN VS COMPRA N VS COMPRA 
POR CPOR CÁÁTTÁÁLOGOLOGO

prador
Proveedor

Llamado a 
Licitación

Tiempo = 25 días

Entrega Física, 
Factura y Pago

Entrega  de
Propuestas

Estudio y evaluación
de Propuestas

Notificación
Proveedor
Adjudicado

Preguntas y 
Respuestas

• Requerimiento
Compra específica

CONVENIO MARCO
rador

Orden de
CompraOrden de

CompraOrden de
CompraOrden de

Compra

P d

Entrega Física, 
Factura y Pago

Adquisiciones





LISTADO DE CONVENIOS LISTADO DE CONVENIOS 
 Aseo I
 Aseo II
 Bienes Informáticos I
 Bienes Informáticos II
 Bienes Informáticos III
 Impresoras y Consumibles
 Portátiles para Maestros y Niños
 Consumibles de Cafetería
 Servicio de Internet
 Electrodomésticos
 Llantas, Baterías y Lubricantes I
 Llantas, Baterías y Lubricantes II
 Útiles Oficina y Papelería I 
 Útiles Oficina y Papelería II
 Vehículos  I
 Vehículos II
 Servicio de Combustible



Compras por Catálogo Electrónico $106,322,130.99
Cantidad de Productos comprados:           3,391,670



CONVENIO MARCO DE CONVENIO MARCO DE 
SERVICIO DE COMBUSSERVICIO DE COMBUSTIBLETIBLE

CASO DE ÉXITO



5,000 
galones

00 galones 1,000 galones 1,000 galones 1,000 galones

Orden de compra de Entidades

10 Estaciones a Nivel Nacional

Vehículos Oficiales

Vehículos Particulares

O/C Despacho

Listo para 
Suministrar

Suministro al 
Estado

SITUACISITUACIÓÓN ANTES DE LA LICITACIN ANTES DE LA LICITACIÓÓNN



DESCRIPCIDESCRIPCIÓÓN DE LA LICITACIN DE LA LICITACIÓÓNN

Licitación Convenio Marco

Adjudicación a un solo proveedor

Servicios Licitados
◦ Suministro en Estaciones -Tarjeta de Flota
◦ Suministro en Bombas Oficiales –Pedido

Forma de Ofertar
◦ Descuento en $/Galón de combustible adquirido
◦ Margen de Contribución por galón

Vigencia del Convenio
◦ Dos años prorrogable a un tercero.



SOLUCISOLUCIÓÓNN

PLACA #239876
NISSAN SENTRA ROJO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
CONTRATACIONES PÚBLICAS

9839887655654787100100

VÁLIDO HASTA 16-MAR-2011

PETROLERA ESTACIÓN TARJETA FLOTA

UNTO DE VENTA
PRESENTACIÓN DE 

DESPACHADOR



Ahorros Administrativos y de Suministro

Cero Inventario

Mayor seguridad por el control en las tarjetas

Servicio de Atención al cliente

Facturación  Quincenal o Mensual

Se consume al precio de realizar la transacción

Considerarlo como servicio Básico

BENEFICIOS DEL NUEVO SISTEMA PARA BENEFICIOS DEL NUEVO SISTEMA PARA 
LAS ENTIDADESLAS ENTIDADES



Mejores Controles

Restricciones de la Tarjeta Flota
•Tipo de Combustible

•Galones Permitidos por Día

•Galones Permitidos por Mes

•Transacciones Permitidas por Día

PLACA #239876
NISSAN SENTRA ROJO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
CONTRATACIONES PÚBLICAS

9839887655654787100100

VÁLIDO HASTA 16-MAR-2011

mprobante de entrega
mbre de la Estación

dad

ha y hora de la transacción

ntidad de galones y Precio

o de combustible 

rca, modelo y color del Vehículo

ó t /kil t j



Información de Consumo Detallada en línea

Nombre de la Estación
Número de Tarjeta
Fecha y hora 
Número de comprobante
Odómetro/Kilometraje
Número de placa
Marca, Modelo, color

 Departamento
 Nombre de la Entidad
 Producto
 Cantidad de Galones
 Precio por Galón
 Monto total
 Saldo de combustible



RESULTADOS TARJETA FLOTARESULTADOS TARJETA FLOTA



INFORMACIINFORMACIÓÓN DE LAS TARJETASN DE LAS TARJETAS

HA

CANTIDAD 
ENTIDADES 
UTILIZANDO 

SISTEMA
ENTIDADES 
CREADAS

% DE 
ENTIDADES 
UTILIZANDO 
EL SITEMA

CANTIDAD 
DE TARJETAS 
UTILIZADAS

TOTAL DE 
TARJETAS 
ACTIVAS

% DE 
TARJETAS 

UTILIZADAS

ZO 135 237 57% 3,676 11,111 33%

RIL 240 276 87% 7,444 11,879 63%

YO 256 283 90% 8,094 11,812 69%

IO 274 291 94% 8,818 12,048 73%

IO 280 295 95% 9,319 12,069 77%

STO 284 301 94% 9,570 12,276 78%



Los convenio marco no deben ser evaluados por 

renglón, deben ser evaluados como una solución 

integral.

Todo no se basa en el precio también hay que 

tomar en cuenta los factores cualitativos, como lo 

son los ahorros a nivel de logística, 

administración e infraestructura.

REFLEXIONES FINALES SOBRE LOS REFLEXIONES FINALES SOBRE LOS 
CONVENIOS MARCOCONVENIOS MARCO



Eldis Iván Sánchez Tuñón

Director General de Contrataciones Públicas

esanchez@panamacompra.gob.pa

Tel. (507) 515-1500 


