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Ol1. Presentacion

Autoridad de Contratacion Publica

Presentamos el Cdédigo de Etica en Contratacion Publica, un documento que
refleja nuestro compromiso con la integridad, la transparencia y la eficiencia en
la administracion de los fondos publicos.

Este codigo eselresultado delesfuerzo conjunto entre la Direccion de Contratacion
Publica y todos aquellos que, desde diferentes instancias, contribuyeron con su
conocimientoy tiempo, para fortalecer el marco etico en contratacion publica, mads
alla de las obligaciones legales, con el propodsito de fomentar una conducta ética
sobre la base de la conviccion y el compromiso personal.

En este documento se abarca las actuaciones esperadas para cada fase del
proceso de contratacion, desde la planificacion hasta la finalizacion de los
contratos, fomentando asi, la justicia, igualdad y rendicion de cuentas, pilares de
la contratacion publica.

Hacemos un Wamado a todas las personas responsables de los procesos
de contratacion publica, incluidos funcionarios, proveedores, contratistas
y consultores, para que se identifiguen y comprometan con Llos principios
fundamentales que guian este codigo; debemos recordar que la etica es esencial
para asegurar que los procesos de compras publicas se realicen de manera justa
y transparente, lo que trae un mayor beneficio para la sociedad y desarrollo del

pais.

Wogui Aeosta }aén

Presidente de la Autoridad de Contratacion Publica
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O2. Introduccion

En este punto, es importante recordar que ética y derecho son dos disciplinas
distintas pero afines, es decir, con objetivos comunes, aunque con herramientas
diferentes. En ambos casos, se busca la regulacion de la conducta humana, en el
caso de la etica, de forma autdbnoma vy, del derecho, heteronoma.

En relacion con las compras publicas, tenemos la obligacion de cumplir con
las: leyes, reglamentos y otras normas legales y disposiciones administrativas
que nos dan las reglas y procedimientos que debemos seguir vy, en casos de
incumplimientos, se disponen las consecuencias y sanciones que podrian
aplicarse.

La éetica, por su parte, busca que las personas asuman coMpromisos por
conviccion, sin que medie algun tipo de coercion o amenaza, simplemente porque
comprenden y se comprometen con las razones que hay detrds de la norma o
procedimiento establecido.

Por ejemplo, la ley de Trdnsito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial
N°9Q078, en su articulo 94, dispone que es obligatorio el uso del cinturon de
seguridad por parte de todos los ocupantes cuando se viaja en un automovil,
igualmente dispone multas para las personas que no lo utilicen. Por su parte, la
ética busca que la persona comprenda que el uso del cinturdn de seguridad le
puede salvar la vida en caso de accidente, por lo que se lo pondria, no solamente
por la obligacion legal o la multa, sino porque comprende y estd convencida de su
conveniencia.

Andlogamente, una persona puede cumplir con las normas relacionadas con las
compras publicas por la obligacion legal o evitar sanciones, pero la etica busca
que la persona comprenda la importancia de la buena administracion de los
recursos publicos y se comprometa con ella, lo que favorece el cumplimiento de
las normas y nos hace depender menos de los controles y los castigos.

Esa es la orientacién de este Codigo de Etica para compras publicas: ser un
marco de referencia sobre los principios relacionados con la adecuada gestion
de las compras publicas. Busca que las personas vinculadas con esos procesos
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comprendan su importancia, los beneficios que obtiene su institucion y el pais
por medio de ellas y se comprometan autbnomamente con hacer las labores
que le corresponden de forma correcta y con apego a la ley. Siendo asi, el marco
etico y juridico se complementan, cada uno desde su campo de accion, para la

consecucion del mismo objetivo.

/Qafae[ C,Eeén ./v/e’mcinc[ez.
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03. Ambito de Aplicacion

El Cdédigo de Etica en la Contratacion PuUblica constituye en una guia para todos los
actores involucrados en los procesos de adquisicion de bienes, servicios y obras
por parte del Estado. Su alcance abarca tanto a los servidores publicos como a
los proveedores, contratistas, consultores y demds sujetos que interactlan con
las entidades gubernamentales en este ambito. Pero debemos recordar que la
forma de obligar la ética no es desde la sancion, sino desde la conviccion; “es el
propio individuo el que se obliga o se prohibe a hacer determinadas acciones.
Siente la obligacion de realizar algunos cursos de accion y evitar otros”.

El Codigo de Etica promueve principios fundamentales como la libre competencia,
la igualdad de trato, la transparencia, la objetividad, la responsabilidad y la
rendicion de cuentas, garantizando asi la eficiencia, la eficacia y la equidad en
la gestion de los recursos publicos. Su aplicacion se extiende a todas las etapas
de los procedimientos de contratacion publica, desde la planificacion hasta la
ejecucion, control, cierre y finiquito de los contratos.

En definitiva, el Coédigo de Etica en la Contrataciéon Publica constituye una
herramienta fundamental para fortalecer la integridad, la transparencia y la
responsabilidad en la gestion publica, contribuyendo asi al buen gobierno y al

desarrollo econdmico y social del pais.
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O4. Nociones Basicas o
Fundamentacion Filosofica

El Cddigo de Etica en la Contratacién Publica establece un conjunto de principios
gue guian la conducta de todos los actores involucrados en los procesos de
adquisicion de bienes, servicios y obras por parte del Estado. Su objetivo
fundamental es garantizar la transparencia, la eficiencia, la eficacia y la equidad
en la gestion de los recursos publicos, promoviendo asi el buen gobierno y el
desarrollo econdmico y social del pais.

La fundamentacion del Codigo de Etica se basa en los principios éticos dispuestos
en la Ley General de Contratacion Publica, que la conforman e integran vy, por
ende, su cumplimiento es obligatorio. Estos principios se traducen en normas
especificas que regulan la conducta de los servidores publicos, los proveedores,
contratistas, consultores y demds sujetos que interactuan con las entidades
gubernamentales en el dmbito de la contratacion publica.
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Conceptos clave

Colusion

Acuerdo entre dos o mds partes para limitar la libre competencia en el mercado,
como puede serlafijacionde preciosyelrepartode mercados, loqueird en perjuicio
de consumidores y competidores no participantes en el acuerdo. (Diccionario de
Economia de El Economista)

Colusion en Licitaciones

La manipulacion de licitaciones (o la colusion entre oferentes en licitaciones)
se presenta cuando las companias, que se esperaria que compitieran entre si,
conspiran secretamente para aumentar los precios o reducir la calidad de los
bienes o servicios que ofrecen a los compradores que buscan adquirir bienes o
servicios por medio de un proceso de licitacion” (Lineamientos para combatir la
colusion entre oferentes en licitaciones puUblicas, OCDE, 1).

Compradores publicos

Son las personas funcionarias a cargo de la gestion de algunas o varias de las
etapas del procedimiento de compra.

Compromiso

Elcompromisoenlacontratacionpublicaserefierealadedicacionyresponsabilidad
de los funcionarios y proveedores hacia el cumplimiento de sus deberes y la
consecucion de los objetivos establecidos. Este valor implica la adherencia a las
normativas, la busqueda de la excelencia y la disposicion para rendir cuentas.
El compromiso asegura que los recursos se utilicen de manera optima y que los

procesos de contratacion contribuyan al bienestar social y econdmico.
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Confianza

La confianza es un pilar fundamentalen las relaciones entre las entidades publicas
y los proveedores. Esta se construye a travées de la transparencia, la previsibilidad
de los procedimientos y la consistencia en el cumplimiento de las normas y los
contratos. La confianza fomenta un ambiente en el que las partes se sienten
seguras para participar y colaborar, lo que resulta en procesos de contratacion

mds eficaces y menos conflictivos.

Contratacion publica

Se refiere a la ejecucion de los fondos puUblicos, que realizan las instituciones para
adquirir bienes, servicios u obras, que deben cumplir una serie de condiciones y

requerimientos legales y tecnicos para brindar mejores servicios a los ciudadanos.

Corrupcion

Es el uso de funciones y atribuciones publicas para obtener o conceder beneficios
particulares, en contravencion de las disposiciones legalesy la normativa existente
en un momento historico dado. De manera mds general es el uso indebido del
poder y de los recursos publicos para el beneficio personal, el beneficio politico
particular o el de terceros.

Etica
Lo mds prudente es indicar que la ética, como disciplina, es distinta al derecho vy
a la deontologia (aunque pueden ser complementarias). Si bien la diferenciacion

parece obvid, en la prdctica suele darse una falsa homologacion o confusion entre

algunas de estas (Comision Nacional de Etica y Valores,2021).

Lo propio de la etica, su objeto material, son los actos humanos. Al igual que
las otras disciplinas senaladas, busca orientarlas hacia unos fines determinados,
pero sus medios son distintos. Mientras el derecho y la deontologia recurren a la
coercion heteronoma, la ética se sustenta en elconvencimiento racionalauténomo.
Es decir, tanto las leyes como los codigos deontoldgicos exponen deberes que han

de cumplirse (si o si), caso contrario la persona se atiene a sanciones, reprimendas
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o castigos; mientras que la etica expone tambiéen deberes, pero busca convencer a
la persona (sin recurrir a puniciones) sobre la importancia de comprometerse con
esos deberes (Comision Nacional de Etica y Valores,2021).

En resumen, podemos entender que la etica es la orientacion racional de la
conducta humana hacia la consecucion de fines determinados que evidentemente
no pueden atentar contra nuestra condicion de seres sociales. Con ello se afirma
que los fines que se planteen deben tener presente que el limite de nuestro
bienestar es el bienestar de los otros que comparten nuestra vida diaria (Viquez,
2007). Asi como la forja del caracter mediante la repeticion de actos sustentados
en principios racionales que nos haga personas justas y felices (Cortina, 2003).

Es fundamental afirmar que solamente las personas somos capaces de la etica,
por cuanto solo estas son capaces de hacer un ejercicio libre y consciente de la
razon. Por tanto, la etica compete a todo ambito humano, de ahi que la vinculacion
de la etica a la vida de las instituciones publicas que, empleada sistemadticamente,
genera las mejores prdcticas y comportamientos en los funcionarios porque se
identifican con la Institucion, se enriquecen con los valores que esta promueve,
logran excelentes desempenos y vivir a plenitud.

Etica en la administracién publica

Se le suele denominar simplemente como etica publica, pero preferimos utilizar el
nombre completo para prevenir malentendidos, ya que toda ética (por ejemplo, la
de una empresa privada) tiene vocacion de publicidad, es decir, debe ser publica.

Si la etica trata de la orientacion de la conducta, cuando nos referimos a la éetica
en la administracién publica se presupone que los actos (decisiones, procesos, y
demads) que se realizan dentro de esta deben responder al fin publico que justifica
su existencia (Comision Nacional de Etica y Valores, 2021).

Gestion etica
Es una estrategia global de la gestion de las instituciones a partir de la ética.

Constituye una actuacion autorregulada que demanda la participacion de todas las
personas funcionarias y contribuye a la toma de decisiones, a la aplicacion desde
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la conviccion de los principios y los valores que corresponden en el desempeno
de la funcion publica, a la consolidacion de la mision y vision, a ajustar los planes
estrategicos y las estructuras organizacionales hacia el logro de los objetivos y a
asumir sus responsabilidades frente a los publicos de interés. (Comision Nacional
de Etica y Valores,2018).

La etica es un elemento fundamental de la condicion humana, de una forma
de vida que supone la reflexion de las consecuencias para la persona misma vy
para las demds personas antes de la accion, incidiendo en la toma de decisiones
racionales y en la formaciéon del cardcter ético. (Comisién Nacional de Etica vy
Valores,2018).

Bajo esta premisa, la gestion ética es preventiva (previa a la accion) y busca
el fortalecimiento de las prdcticas eticas de las personas en el ejercicio de sus
funciones. Por ese motivo, lo referente al regimen disciplinario y sancionatorio
(correctivo) corresponde al dmbito legal-administrativo y debe estar debidamente
regulado; pero es distinto al campo de la ética (preventivo). (Comision Nacional de
Etica y Valores,2018).

Para la gestion etica consideramos los postulados de la etica civica y la dialogica
y los principios y los valores de la Administracion Publica.

La etica civica es “el conjunto de valores y normas morales compartidos que
permiten construir la convivencia en libertad y organizar las distintas esferas
sociales y politicas” (Etxeberria, 2005, p. 142), considerando que las instituciones
del Estado deben respetar, incorporar e inspirar en la etica civica sus actuaciones,
porque estd presente en la conciencia moral de nuestra sociedad democratica por
lo que las legitima.

La etica civica se centra en la justicia y en los principios y los valores comunes
compartidos por las personas para la convivencia en este caso, dentro de una
organizacion y que, a su vez, respetan activamente las distintas concepciones
sobre elideal de felicidad que poseemos como seres integrales, dentro del legitimo
pluralismo moral de la sociedad democrdtica. (Comisién Nacional de Etica vy
Valores, 2018).
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Por otra parte, la etica dialogica, como medio para la construccion de la ética
civica, parte del principio que senala Adela Cortina: Una norma solo serd correcta
si todos los afectados por ella estan dispuestos a darle su consentimiento tras un
didlogo, celebrado en condiciones de simetria, porque les convencen las razones

que se aportan en el seno mismo del didlogo. (Cortina, 2008).

La etica civica y la dialogica deben partir de la realidad organizacional y deben
ser respetuosas de las diferencias de las concepciones filosoficas o religiosas,
para no interferir con la vivencia ni los valores compartidos por todas las personas
funcionarias, los cuales orientan hacia el logro de los objetivos de la institucion.
(Comisién Nacional de Etica y Valores, 2018).

Honestidad

La honestidad en la contratacion publica implica la conducta integra y veraz de
los funcionarios y proveedores. Este valor se manifiesta en la transparencia de
las decisiones, la claridad en la comunicacion y la evitacion de cualquier forma de
fraude o corrupcion. La honestidad asegura que los recursos publicos se utilicen
de manera adecuada y que los procesos de contratacion se realicen de manera
justa y equitativa.

Manual o Cédigo de Etica y Conducta

Es un documento formal donde se expresan los principios o los valores de la
organizacion y los compromisos adquiridos que deben guiar la actividad de las
personas de la organizacion. Debe ser una reflexion conjunta, no impuesta, de
la organizacion, lo cual implica un proceso participativo y dialogado de toma de
conciencia de responsabilidades de los miembros de esta.

Manipulacion de licitaciones

La manipulacion de licitaciones (o licitacion colusoria) ocurre cuando empresas,
que de otro modo se esperaria que compitieran, conspiran (normalmente en
secreto) para aumentar los precios o reducir la calidad de los bienes, servicios u
obras adquiridos a traves de un proceso de licitacion.
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Principios
Son proposiciones o ideas fundamentales que rigen la conducta (Real Academia
Espanola, 2014) que son universales y permanecen en el tiempo que reflejan la

prdctica de la accidon humana y sobre las cuales se construye la convivencia entre

personas y que se llevan a la prdctica por medio de valores (Ledn, 2014).

Probidad

Obligacién de tener rectitud de adnimo o ser integro u honrado en el actuar. (Poder
Judicial de Costa Rica. (s.f.). Deber de probidad). En términos generales, la
probidad es la rectitud, integridad, moralidad y honradez a que tiene que ajustarse
la conducta humana. Es una cualidad moral exigible en todo dmbito de actividad
que tenga efecto mds alla del propio actor. (de Laporte, M. (20086). La probidad
en la funcion publica).

Proveedores

Un proveedor es aquella persona fisica o juridica que suministra un determinado
bien o servicio a otros individuos o sociedades, como forma de actividad economica
y a cambio de una contra prestacion.

Proveeduria o unidad de compra

Son las unidades administrativas encargadas de la adquisicion de bienes, obras
y/0 servicios mediante la ejecucion de todas las etapas del proceso de contratacion
publica de la respectiva institucion. Se debe entender ambos conceptos como

sindnimos.

Rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas es un proceso mediante el cual quienes toman decisiones
sobre la gestion de lo publico, cumplen su deber y responsabilidad de explicar,
dar a conocer o responder a la ciudadania sobre el manejo de lo publico y sus
resultados. (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social. (s.f.). Rendicién
de cuentas.)
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Respeto

El respeto en la contratacion publica se refiere al reconocimiento y valoracion
de los derechos, responsabilidades y perspectivas de todos los participantes en
el proceso. Este valor incluye el trato justo y equitativo, la consideracion de la
diversidad y la inclusion, y la promocion de un ambiente libre de discriminacion y
abuso. Elrespeto asegura que todas las partes se sientan valoradas y escuchadas,
lo que contribuye a una mayor legitimidad y aceptacion de los resultados del
proceso.

Soborno

Es el beneficio indebido hacia o desde un funcionario publico o una persona
que dirija una entidad del sector privado o cumpla una funcion en ella, directa o
indirectamente, con el fin de que dicha persona actue o se abstenga de actuar
en el cumplimiento de sus funciones oficiales. (Organizacion de los Estados
Americanos (OEA). (s.f.). Rendicion de cuentas. En Glosario de términos).

Sujetos privados que administren fondos publicos

Son aquellos sujetos privados que gestionan, custodian fondos publicos, o reciben
beneficios patrimoniales gratuitos o sin contraprestacion alguna provenientes
de la Hacienda PuUblica. Estos beneficiarios deben administrar los fondos en el
Sistema de Cuentas del Sector Publico, llevar registros independientes, y someter
el presupuesto correspondiente a la Contraloria General de la Republica para su
fiscalizacion, conforme a la ley y los principios constitucionales.

Trabajo en equipo

El trabajo en equipo en la contratacion publica implica la colaboracion y la
coordinacion entre los diferentes actores involucrados, incluyendo funcionarios,
proveedores y otros interesados. Este valor promueve Lla sinergia y el
aprovechamiento de las diversas habilidades y conocimientos, lo que resulta en
decisiones mds informadas y soluciones mds innovadoras. El trabajo en equipo
facilita la resolucion de problemas y mejora la eficiencia y efectividad del proceso
de contratacion.
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Trafico de influencias

Trafico de influencias es definido como la promesa, ofrecimiento o concesion a un
funcionario publico, o solicitud o aceptacion por un funcionario publico, directa o
indirectamente, de un beneficio indebido con el fin de que el funcionario publico
o la persona abuse de su influencia real o supuesta para obtener un beneficio
indebido.

Virtudes

Son valores que me he apropiado y practico constantemente, son parte de mi
cardcter (Leon,2016).
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OS5. Declaracion de
Principios Compartidos

En el marco del compromiso con la transparencia, la integridad y la eficiencia
en la contratacion publica, es fundamental establecer una solida Declaracion
de Principios Compartidos. Estos principios constituyen los cimientos sobre los
cuales se construye la actuacion en este ambito crucial de la gestion publica. En
este apartado, delineamos los valores fundamentales que guiardn las acciones
y decisiones, asegurando que cada proceso de contratacion se lleve a cabo con

equidad, imparcialidad y en consonancia con los mas altos estandares eticos.

Transparencia

Integridad
Valor por el
E dinero
Mutabilidad
del contrato Intangibilidad
Patrimonial
Valores
Fundamentales
de la
Contratacion
Publica

Eficacia y Sostenibilidad

Eficiencia /ﬂ 8@3 Social y
Ambiental
—
e =

Igualdad Vigencia
y libre tecnologica
Concurrencia
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Ao Integridad

En relacion con el principio de Integridad, la ley General de Contratacion Publica,
senala que “la conducta de todos los sujetos que intervengan en la actividad
de contratacion en la que medien fondos publicos se ajustard al cumplimiento
de las normas y los valores eticos, entre ellos, la honestidad, la buena fe, la
responsabilidad y el respeto, prevaleciendo en todo momento el interés publico.
(Art. 8.0a).

Podemos entender la integridad como una cualidad,
condicion o estado donde un objeto, persona o,
en este caso, proceso, es completo, recto, fiable,
incorruptible, justo, es decir, integro.

En este orden de ideas, la integridad publica
se refiere a la “alineacion consistente con, y el
cumplimiento de, los valores, principios y normas
eticos compartidos, para mantener y dar prioridad a
los intereses publicos, por encima de los intereses
privados, en el sector publico”.

Bajo esta perspectiva, el principio de integridad,
aplicado a la contratacion publica, nos orienta hacia
un proceso que inspira confianza, que se realiza de
forma confiable y ausente de corrupcion.

Como senala Hidalgo, la conducta de los participes en cualquier etapa del proceso
de contratacion estd guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier
prdactica indebida, la misma que, en caso de producirse, debe ser comunicada a
las autoridades competentes de manera directa y oportuna. (2022)

Como parte de las acciones para garantizar la integridad en las Contrataciones
Publicas, en el articulo 9.13 del TLC se establece que, en aras de garantizar la
lucha contra la corrupcion, cada Estado parte del Tratado debe incorporar al
ordenamiento juridico interno o mantener vigentes los procedimientos necesarios
“para declarar la inelegibilidad para participar en las contrataciones (...) ya sea
indefinida o por un periodo establecido, de los proveedores que la Parte determine
que hayan participado en actividades ilegales o fraudulentas relacionadas con la
contratacion”.

Otra de las acciones se relaciona con la inalterabilidad de los documentos

electronicos, alrespectoPicado (2017)sefalaqueelcontenidoycaracteristicas

de estos deben permanecer inalterados desde su emision, o bien, que las
alteraciones fueron hechas con el consentimiento de las partes.
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7
@7 Valor por el dinero

El concepto de “valor por el dinero” en el dmbito de la contratacion publica debe
estar orientado a maximizar el valor de los recursos publicos invertidos. Esto
implica promover la gestion por resultados
en las contrataciones, asegurando que se
realicen de manera oportuna y bajo las mejores
condiciones de precio y calidad. (Art. 8.b).

Desde un punto de vista filosofico, “valor por
el dinero” no es simplemente una herramienta
0 un meétodo especifico, sino una forma de
pensar acerca del buen uso de los recursos. Se
trata de una filosofia que guia el uso eficiente
y eficaz de los recursos publicos. El objetivo
es obtener el mayor beneficio posible con los
recursos disponibles, garantizando que las
contrataciones se efectuen oportunamente vy
bajo condiciones optimas de precio y calidad
(Direccion de Chile Compra, 2017). Este
enfoque estd sustentado en principios éticos vy
en una gestion orientada a resultados, lo que
asegura la transparencia y la responsabilidad
en la administracion de los recursos publicos
(BID, 2017).

Ot reepik

El origen del téermino “valor” se encuentra en el latin “valor”, “valoris”, y estd
relacionado con conceptos como “fuerza” o “fortaleza” (Direccidn de Chile Compra,
2017). En el contexto de la contratacion publica, se refiere a la efectividad y solidez
en el uso de los recursos.

Desde una perspectiva doctrinaria, “valor por el dinero” se puede resumir en
la premisa de “conseguir mds y mejor, pagando lo mismo” (BID, 2017). Este
principio, esencial en la contratacion estatal, se conoce como “Value for Money” en
ingles. No se trata Unicamente de reducir costos, sino de maximizar los beneficios
y mejorar la calidad de los servicios y productos adquiridos (Direccion de Chile
Compra, 2017).

La definiciony desarrollo filosofico de “valor poreldinero” subrayan la importancia
de la ética en la contratacion publica. Cada decision y gasto deben realizarse
con la maxima responsabilidad y transparencia, asegurando que los
recursos publicos se utilicen de manera eficiente y efectiva.
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E| Transparencia

Elconcepto de “transparencia” en la contratacion publica determina que todos los
actos realizados en el contexto de la contratacion publica deben ser accesibles de
manera libre e igualitaria para los intervinientes y cualquier persona interesada.
La informacion disponible debe ser cierta, precisa, oportuna, clara y consistente.
La unica excepcion al libre acceso a la informacion se aplica a la informacion
confidencial determinada por la ley, la cual debe estar respaldada por un acto
motivado (Art. 8.c).

Desde un punto de vista filosofico,
la transparencia no es solo una
caracteristica  operativa, sino un
principio fundamental que subraya la
integridady laeticaenlagestion publica.
La transparencia se refiere a prdcticas,
procesos y mecanismos que pueden
registrarse y presentarse en forma de
resultados de la gestion, motivados por
principios como la legalidad (Centro
de Investigacion y Capacitacion en
Administracion Publica, 2021). Esto
incluye Lla provision de informacion
clara y coherente, garantizando que
todas las etapas de la contratacion
sean comprendidas por los proveedores
y que la contratacion se desarrolle
bajo condiciones de igualdad de trato,
objetividad e imparcialidad (Hidalgo,
2022).

La definicion doctrinaria de transparencia resalta la importancia de proporcionar
informacion claray coherente, asegurando que todas las etapas de la contratacion
sean comprendidas por los proveedores y que se desarrollen bajo condiciones
de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad (Hidalgo, 2022). Este principio

respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico.
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£). Sostenibilidad Social y Ambiental

El concepto de “sostenibilidad social y ambiental” en la contratacion publica
detalla que, las acciones realizadas en los procedimientos de contratacion publica
deben, en la medida de lo posible, obedecer a criterios que permitan la proteccion
medioambiental, social y el desarrollo humano (Art. 8.d).

Desde un punto de vista filosofico, la sostenibilidad
socialy ambiental implica la responsabilidad de las
finanzas publicas de promover una vida sostenible
y un equilibrio social y ambiental. Este sector de la
economia debe investigar como funciona el sistema,
analizar las decisiones del Estado y otras entidades
con poder publico respecto al aprovechamiento de
los recursos materiales y financieros, y como se
distribuye la riqueza obtenida de dichos recursos
(Pérez Porto & Gardey, 2009). A menudo, esta
responsabilidad no se cumple completamente,
y quienes dirigen las finanzas publicas pueden
ignorar estos deberes mientras otros se enriquecen
malversando fondos publicos (Pérez Porto & Gardey,
2009).

Segun Schultz y Harris, las finanzas publicas
estudian los hechos y las técnicas utilizadas por
un Estado para obtener y gastar los fondos de
los cuerpos gubernamentales. Esto se organiza
y comprende como una ciencia que maneja las
finanzas gubernamentales (Pérez Porto & Gardey, 2009).

La definicion de “social” se refiere a todo lo concerniente a la sociedad, a una
compania, socios, companeros, confederados y aliados. Etimologicamente,
proviene del sustantivo “sociedad” y del sufijo “al”, que indica relativo o
concerniente, derivado del latin “socialis” (Definiciona, s.f.).

La definicion de “ambiental” corresponde a todo lo propio o concerniente al
ambiente. ELl término “ambiental” se deriva del latin “ambientalis”, que significa
“relativo a lo que involucra al entorno” (Definiciona, s.f.).

Desdeuna perspectivadoctrinaria, la sostenibilidad socialy ambientalse proclama
como un principio fundamental en favor de la proteccion del desarrollo humano y
del medio ambiente. La consideracion de la sostenibilidad ambiental en la
legislacion contribuye a la seguridad juridica en un mercado globalizado de

bienes y servicios para el Estado (Hidalgo, 2022).
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ﬁ Eficacia y Eficiencia

La Ley General de Contratacion Publica establece que el uso de fondos y bienes
publicos, asi como la conducta de todos los sujetos involucrados en la actividad de
compras publicas, deben cumplir con los fines, metas y objetivos institucionales
y satisfacer el interés publico. En todas las etapas del procedimiento de compra,
prevalecerd el contenido sobre la forma, favoreciendo la conservacion de los actos.
Los defectos subsanablesy losincumplimientosintrascendentes no descalificardn
la oferta que los contenga (Art. 8.e).

Desde un punto de vista filosofico, la eficacia se
relaciona con la capacidad de lograr lo que se
pretende o desea mediante resultados, y tambien
se aplica a enfrentar problemas cotidianos. En
economia, se refiere a la capacidad de alcanzar los
objetivos marcados por una empresa o compania.
Etimoldogicamente, la palabra eficacia proviene del
latin “efficacia,” una forma sustantiva abstracta de
“efficére,” que significa llevar a cabo (Definiciona,
s.f.).

La eficiencia, por otro lado, se refiere a la

disposicion o capacidad de obtener un resultado /
esperado utilizando diversos medios posibles para I ‘/ i
alcanzar un propodsito e intencion. La eficiencia |

implica seleccionar la oferta mas conveniente para ‘ '
satisfacer el interés general y cumplir con los fines ‘ |-
y cometidos de la administracion (Hidalgo, 2022). I

Se debe garantizar que los bienes, servicios y obras

contratados por el Estado sean de calidad, adquiridos con integridad, promuevan
el desarrollo sostenible, garanticen la libre competencia, fomenten la igualdad de

género y el desarrollo del mercado interno de las MIPYMES (Codigo de Pautas de
Etica e Integridad del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas, 2021).

La Contraloria General de la RepuUblica tambien enfatiza la importancia de los
principios de eficacia y eficiencia. Segun la CGR, todos los actos relacionados
con la contratacion administrativa deben orientarse al cumplimiento de los fines
y objetivos de la administracion para garantizar la satisfaccion del interes general
a traves de un uso eficiente de los recursos institucionales. En todas las etapas
del procedimiento de contratacion, prevalecerd el contenido sobre la forma,
asegurando que se seleccione la oferta mas conveniente y que los actos se
interpreten para facilitar la decision final en condiciones favorables para el
interés general (CGR, 2017).
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élé Igualdad y Libre Concurrencia

La Ley General de Contratacion Publica establece que en los procedimientos de
contratacion publica se debe otorgar un trato igualitario a todos los oferentes,
procurando la mds amplia competencia y garantizando la participacion de
potenciales oferentes idoneos. Se prohiben las restricciones injustificadas a la
libre participacion (Art. 8.1).

Desde un enfoque filosofico, La
igualdad se refiere a la coincidencia,
simetriac o semejanza entre cosas,
elementos o personas de la misma
condicion, naturaleza, cantidad o
calidad. Etimologicamente, la palabra
igualdad proviene del latin “aequalitas,”
compuesta por el adjetivo *“igual” vy
el sufijo abstracto “dad” que indica
cualidad de (Definiciona, s.f.).

Por otro lado, la libertad se refiere a la
facultad de actuar, pensar o no actuar
sin restricciones. En el contexto de los
procedimientos de contratacion publica,
la libre concurrencia implica afianzar
la posibilidad de competencia entre los
oferentes, promoviendo y estimulando
un mercado competitivo. Este principio
busca garantizar que la Administracion
pueda seleccionar la oferta mds
conveniente entre una amplia gama de opciones (CGR, 2017).

Elprincipio de igualdad, complementario alde libre concurrencia, asegura un trato
justo y equitativo entre los participantes de los concursos publicos. Este principio
implica que todos los oferentes potenciales deben tener igualdad de participacion
y ser tratados bajo reglas similares durante el proceso de contratacion (CGR,
2017).

La Contraloria General de la Republica enfatiza que la igualdad se protege en
todo momento, desde la participacion en el proceso de contratacion hasta la
ejecucion contractual. Se prohibe conferir trato desigual a los participantes vy

realizar modificaciones sustanciales en los contratos que puedan afectar la
igualdad de condiciones entre los oferentes (CGR, 2017).
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‘ = Vigencia tecnolégica

La Ley General de Contratacion Publica establece que el objeto de la contratacion
debe cumplir con exigencias de calidad y actualizacion tecnologica, en linea con los
avances cientificos contempordneos y las necesidades de la entidad contratante.
(Art. 8.9).

Desde una perspectiva  filosofica,
la vigencia se refiere a aquello que
permanece actualizado o que subsiste
en el presente, que aun sigue en
funcionamiento. Etimoldégicamente, Lla
palabra “vigencia” proviene del latin
“vigere” (vigor), con el sufijo “nt” que
indica ejecutante de la accion, seguido
porelsufijo “ia” que denotauna cualidad
(Definiciona, s.f.).

En el contexto tecnoldgico, la tecnoeética
emerge como una disciplina que vincula
la tecnologia con la etica. Se encarga
de analizar la dimension moral del uso
de artefactos y sistemas tecnologicos,
buscando promover una utilizacion
eética de los recursos tecnologicos para
mejorar la sociedad y evitar un mal uso
que atente contra la salud y el bienestar
de las personas (Pérez Porto & Gardey,
2020).

La tecnoetica contempla cuestiones como la difusion de datos personales en
Internet, el establecimiento de relaciones virtuales, los alcances de la ingenieria
genetica, la importancia de la inteligencia artificial y el ejercicio de la ciudadania
por vias digitales. Busca garantizar un uso etico de la tecnologia, reflexionando
sobre las posibles consecuencias del mal uso de la misma (Pérez Porto & Gardey,
2020). En este orden de ideas, la actualizacion de la tecnologia empleada en
los procesos de compras publicas debe considerar los aspectos eticos de estas
tecnologias para garantizarelrespeto aladignidad humanay la efectiva aplicacion

de los demds principios, como, por ejemplo, la eficacia y la transparencia.
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%g Mutabilidad del contrato

La Ley General de Contratacion Publica establece que, segun lo permita el
ordenamiento juridico, la Administracion tendrd prerrogativas y poderes para
realizar cambios contractuales que considere necesarios, siempre que estos
respondan a la proteccion o al alcance del
interés publico perseguido. (Art. 8.h).

Desde una perspectiva filosofica, La
mutabilidad se refiere a la capacidad o
disposicion de cambiar o ser cambiado.
Este concepto es fundamental en diversas
disciplinas, incluyendo la filosofia, Lla
ciencia y la literatura, donde se exploran
los aspectos variables de la existencia y las
transformaciones inherentes a los seres vy
fendmenos. Etimologicamente, proviene del
adjetivo “mutable”, que se refiere a algo que
puede cambiar, con el sufijo abstracto “idad”,
que indica cualidad (Definiciona, s.f.).

El contrato, por otro lado, es un pacto entre
partes que estableceobligacionesespecificas
y cuyo cumplimiento puede ser legalmente
exigido. Etimologicamente, la palabra
“contrato” proviene del latin “contractus”
(Definiciona, s.f.).

En cuanto al principio de mutabilidad del contrato en la contratacion publica, este
seentiende como una potestad de la Administracion para introducir modificaciones
en los contratos, con el fin de garantizar que cumplan con el interés publico
asignado. La Administracion, en aras de alcanzar sus fines publicos, cuenta con
poderes exorbitantes sobre el contratista, incluida la capacidad de modificar
unilateralmente los contratos (CGR, 2017).

La Sala Constitucional ha destacado que la Administracion posee los poderes
y prerrogativas necesarios para realizar cambios en los contratos con el
objetivo de proteger y realizar el fin publico asignado. Este principio reconoce
que la Administracion estd investida de potestades de imperio para realizar
adecuadamente el fin puUblico perseguido, lo que incluye la facultad de modificar

contratos segln convenga al interés publico (CGR, 2017).

Codigo de ética en Contratacion Publica



Intangibilidad Patrimonial

Segun la Ley General de Contratacion Publica, la Administracion estd obligada
a mantener el equilibrio financiero del contrato y evitar cualquier afectacion
patrimonial para ambas partes. En caso de que la causa de la afectacion no sea
atribuible al contratista, o medien causas de caso fortuito o de fuerza mayor, la
Administracion puede ajustar los terminos econdmicos del contrato de acuerdo
con lo establecido en la ley. (Art. 8.i).

Desde una perspectiva filosofica, Lla
intangibilidad se refiere a la caracteristica
de ser intangible, inmaterial e incorporeo,
es decir, algo que no se puede tocary que
merece respeto o esimposible alterar. Por
otro lado, lo patrimonial esta relacionado
con el patrimonio, es decir, aquello que
pertenece a alguien en relacion con su
familia, descendencia o patria.

En la doctrina, el principio de
intangibilidad patrimonial se reconoce
como la obligacion de la Administracion
de mantener el equilibrio financiero del
contrato, indemnizando al cocontratante
por los efectos negativos que se originen
en sus propias decisiones. Este principio

garantiza que el contratista no sea . /
perjudicado por Llas decisiones de la -
Administracion, y establece mecanismos
dereajusteyrevisionde precios paramantenerelequilibriofinancierooriginalmente
pactado (CGR, 2017).

((1\//(|(,

Fomentando que sus actuaciones esten alineadas con los estandares de integridad
y transparencia.

En definitiva, las acciones congruentes representan un pilar fundamental para la
construccion de una cultura etica solida en el dmbito de la contratacion publica,
contribuyendo asi a la transparencia, la eficiencia, la eficacia y la equidad en Lla
gestion de los recursos publicos.
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O6. Acciones Congruentes

Las acciones congruentes constituyen un elemento fundamental del Codigo
de Etica en la Contratacion Publica, ya que permiten traducir los principios
establecidos en la Ley General de Contratacion Publica en conductas concretas y
observables por parte de los funcionarios publicos y demds sujetos intervinientes
en este dmbito.

Estas acciones congruentes sirven como guia prdctica para el diario actuar de los
involucrados en los procesos de contratacion publica, brinddndoles un marco de
referencia claro y preciso sobre las conductas esperadas y los comportamientos
gue se consideran eticos y responsables.

A través de la ejemplificacion de acciones congruentes, se busca fortalecer la
identificacionde los funcionarios publicosy sujetosdistintos alaadministracion que
intervienen en el proceso de contratacion publica con los principios establecidos
en la Ley de Contratacion Publica, facilitando su aplicacion en las diferentes
etapas de los procedimientos de contratacion.

Del mismo modo, las acciones congruentes sirven como herramienta para
promover el comportamiento ético de los funcionarios publicos y demds sujetos
intervinientes en la contratacion publica.

Fomentando que sus actuaciones esten alineadas con los estandares de integridad
y transparencia.

En definitiva, las acciones congruentes representan un pilar fundamental para la
construccion de una cultura etica solida en el dmbito de la contratacion publica,
contribuyendo asi a la transparencia, la eficiencia, la eficacia y la equidad en la
gestion de los recursos publicos.
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Integridad: Acciones Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1. Promover conductas de probidad y anticorrupcion en la contratacion publica
mediante capacitacion extendida a todos los funcionarios.

2. Capacitar al personal en temas de ética publica.

3. Realizar jornadas de capacitacion para funcionarias de la institucion en
deteccion y prevencion de casos de corrupcion.

4. Redaccion concisa y transparente de pliegos de condiciones para evitar
desviaciones posteriores.

5. Incluir lineamientos sobre razonabilidad de precios y estudios de mercado
en los pliegos de condiciones.

6. Establecerydivulgarprincipios eticos ajustados alaconductaencontratacion
publica.

7. Generar y revisar toda la documentacion requerida en un proceso de

contratacion al amparo de los valores rectores.

8. Evitar acciones, situaciones y escenarios que puedan crear conflicto de
intereses entre lo publico y lo privado.

9. Fomentar la competencia en los procedimientos de contratacion publica,
promoviendo la participacion de multiples proveedores y evitando practicas

anticompetitivas.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Ejecutar las cldusulas contractuales que exijan el cumplimiento de
estdndares éticos y legales, asi como la prohibicion expresa de practicas
como el soborno, la corrupcion y el conflicto de intereses.

2. Participar en capacitaciones que orientacion sobre etica y cumplimiento
normativo para aumentar su conciencia sobre losriesgosy las consecuencias
de comportamientos contrarios al ordenamiento normativo.

3. Participar mediante una competencia justa y la igualitaria evitando practicas
como la colusion, el trafico de influencias y la manipulacion de licitaciones.
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Valor por el Dinero: Acciones Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1.

Verificar los estudios de mercado para garantizar que los precios sean
acordes con la informacion presentada y la determinacion de precios de
referencia.

. Establecer requisitos y verificaciones con la debida justificacion para evitar

reprocesos en contratacion.

. Realizar estudios de mercado actualizados al momento de ser utilizados en

un procedimiento de contratacion publica para asegurar que se exploren y
se obtengan las mejores condiciones disponibles en el mercado.

. Establecer mecanismos de control y rendicion de cuentas efectivos en la

gestion diaria de responsabilidades publicas.

. Planteartérminos en el pliego de condiciones con especificaciones concretas

para favorecer el interes publico.

. Realizar adquisiciones dentro de tiempos establecidos en la normativa en

pro del interes publico.

Dejar prevista la opcion de mejora de precio en los terminos de contratacion.

. Implementar compras consolidadas para centralizar la adquisicion de

bienes y servicios similares en grandes volumenes, con el fin de optimizar
recursos y asegurar mejores condiciones de costo y calidad.

. Coordinar la identificacion de necesidades y la revision del Programa de

adquisiciones proyectado.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1.

2.

Ofrecer productosyserviciosde calidadquecumplancon las especificaciones
técnicas y los estdndares requeridos.

Presentarofertas competitivasy transparentes que reflejen un justo equilibrio
entre precio y calidad.

. BEvitar practicas de colusion, soborno o cualquier otra forma de corrupcion

en los procesos de licitacion.

. Respetar los plazos y condiciones establecidos en los contratos publicos,

cumpliendo con las entregas y prestaciones acordadas.

. Garantizar la integridad y confidencialidad (cuando corresponda) de la

informacion proporcionada durante el proceso de licitacion.

. Colaborarde manera proactivacon lasautoridadesencargadasde supervisar

y auditar los procesos de contratacion publica.
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Transparencia: Acciones Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1. Promover y mantener la politica de datos abiertos, permitiendo el libre
acceso a los expedientes de contratacion publica.

2. Utilizar todos los modulos disponibles en el Sistema Digital Unificado y, si es
necesario, generar documentacion que deba ser incorporada al expediente
electronico, a menos que se haya seguido el proceso para declarar la
confidencial.

3. Responder oportunamente a las consultas y requerimientos de entes vy
organos fiscalizadores.

4. Velar por la correcta ejecucion de los plazos definidos en la Ley General de
Contratacion Publica.

5. Realizar informes de rendicidon de cuentas sobre los tradmites de contratacion
realizados y compartirlos en el sitio web institucional.

6. Publicar todos los procedimientos de contratacion publica en el Sistema
Digital Unificado.

7. Divulgar de manera amplia, accesible y oportuna toda la informacion
relevante relacionada con los procesos de contratacion en el sistema digital
unificado.

8. Manteneractualizado elexpediente electronico de la contratacion, mostrando
todos los documentos que respaldan las decisiones y acciones tomadas.

9. Establecer, difundiry hacercumplir politicas claras que prohibany prevengan
los conflictos de interés entre los funcionarios y los proveedores contratados.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Divulgarlosconflictosdeinteresyotrassituacionesque puedancomprometer
la imparcialidad y la integridad de los procesos de contratacion publica.

2. Facilitar mecanismos de reclamacion y recursos efectivos para resolver
disputas relacionadas con los procedimientos de licitacion y la ejecucion de
contratos.

W

. Mantener registros actualizados y precisos en sistema digital unificado.

4. Colaborar con las autoridades de control y supervision para proporcionar
informacion adicional o aclaraciones cuando sea necesario.
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Sostenibilidad Social y Ambiente: Acciones
Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1.

Incorporar progresivamente en los pliegos de condiciones cldusulas
invariables para la ejecucion contractual y en los criterios de evaluacion
aspectos relacionados con la sostenibilidad social y ambiental, ademas de
promover la participacion de las PYMES. No obstante, los criterios utilizados
no pueden constituirse en un obstdculo o barreras de entrada a la libre
concurrencia de otros agentes.

. Realizar capacitaciones y sensibilizacion tanto para funcionarios como

proveedores sobre aspectos ambientales y sociales.

. Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento para garantizar el

cumplimiento de los criterios socioambientales durante la ejecucion de los
contratos.

Fomentar prdcticas sostenibles, como la contratacion de proveedores
locales, el uso de productos reciclables y biodegradables, etiquetado
ambiental entre otros.

. Incluir en los pliegos de condiciones requisitos, cuando sea aplicable, que

propicien la participacion de proveedores que demuestren la integracion de
grupos sociales en desventaja o vulnerables, como equidad de género o
personas con discapacidad.

. Velar por el cumplimiento de la normativa vigente relacionada con aspectos

ambientales y sociales, asi como por la aplicacion de politicas institucionales
de sostenibilidad.

Garantizar transparencia en el proceso de contratacion y promover la
participacidonde lasociedadenlaincorporaciondecriterios socioambientales.

. Promover buenas prdcticas ambientales y sociales entre los proveedores y

contratistas, incentivando el uso de productos y servicios responsables.

. Velar durante la ejecucion contractual por el cumplimiento de los criterios

estratégicos establecidos en los contratos.
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Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Adoptar practicas empresariales socialmente responsables que
promuevan el bienestar de los empleados y las comunidades locales.

2. Implementar politicas de gestion ambiental que reduzcan el impacto de
las operaciones comerciales en el medio ambiente, como la reduccion de
emisiones de carbono, el uso eficiente de recursos y la gestion adecuada
de residuos.

3. Obtener certificaciones o sellos de sostenibilidad que demuestren
el compromiso de la empresa con prdcticas ambientales y sociales
responsables. Siempre y cuando, su presentacion no se convierta en un
obstdaculo o barreras de entrada a la libre concurrencia de otros agentes.

4. Participar en programas de capacitacion y sensibilizacion sobre
sostenibilidad social y ambiental para mejorar el conocimiento y las
habilidades en estas dreas.

5. Desarrollar productos vy servicios que cumplan con estandares
ambientales y sociales reconocidos nacional e internacionalmente,
priorizando aquellos que minimicen su impacto negativo en la sociedad
y el medio ambiente.
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Eficacia y Eficiencia: Acciones Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1. Capacitar continuamente al personal en contratacion publica para evitar
errores y garantizar cada etapa del proceso.

N

Analizar la transcendencia del incumplimiento en una oferta, antes de
descartarla.

Unificar compras para evitar procesos fragmentados y redundantes.
Establecer un Programa de adquisiciones de compras claro y detallado.
. Agilizar la adjudicacion manteniendo la mejor opcion de negocio.

. Vincular el programa de adquisiciones con los objetivos institucionales.

Noaso

Respetar el contenido sobre la forma en el andlisis, realizando subsanes vy
aclaraciones necesarias.

0

. Realizaruna planificacion adecuada de los procesos de contratacion publica,
anticipando las necesidades y requisitos del proyecto para evitar retrasos y
asegurar una ejecucion eficiente.

9. Promover el uso de herramientas para contrataciones eficientes vy
cumplimiento normativo.

10. Realizar estudios de mercado exhaustivos para satisfacer el interes
institucional.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Establecerindicadoresdedesempenoclarosy medibles paramedirlaeficacia
y eficiencia en el cumplimiento de sus contratos, facilitando la identificacion
de dreas de mejora y garantizando que los servicios o productos cumplan
con los estandares acordados.

2. Invertir en la capacitacion y formacion de su personal en temas relacionados
con la contratacion publica, garantizando que esten familiarizados con los
procedimientos, regulaciones y mejores practicas.

3. Tanto el Estado como los sujetos privados deben trabajar de manera
colaborativa y coordinada en la ejecucion de los contratos de contratacion
publica, asegurando una comunicacion efectiva y una gestion eficiente de
los recursos.
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Igualdad y Libre Concurrencia: Acciones
Congruentes

Actuar ético de la Administracion

1.

10.

11.

Verificar que el pliego de condiciones no incorpore cldausulas restrictivas a
la libre participacion.

Llevar a cabo un estudio riguroso de ofertas para comprobar que Nno se den
tratos desiguales.

. Promover audiencias, consultas en el Sistemas de Compras Unificado o por

otras estrategias durante la elaboracion de los pliegos de condiciones que
permita ajustar la necesidad de la Administracion con la oferta del mercado.

Plantear condiciones que promuevan, faciliten e incentiven Lla libre

participacion.

. Definirtérminosy condiciones que no pongan en desventaja a los potenciales

oferentes para garantizar un trato igualitario y atraer una mayor cantidad de

oferentes.

. Realizar estudios de mercado para conocer la disponibilidad de los bienes y

servicios que se desean adquirir.

Redactar pliegos de condiciones en forma sencilla y comprensible para
garantizar la igualdad de condiciones.

. Crear instrumentos de apoyo para las unidades que orienten a los usuarios

en la definicion de requisitos sin imponer restricciones innecesarias.

. Facilitar la revision por parte de los distintos actores involucrados en los

procesos de contratacion todos los documentos generados para eliminar
condiciones que lesionen la participacion de mayor cantidad de interesados

Denunciar ante la Autoridad de Competencia las prdcticas contrarias a la
competencia que lleguen a conocer con motivo del ejercicio de sus funciones.
Lo anterior conforme al articulo 30 de la Ley 9736, Ley de Fortalecimiento
de las Autoridades de Competencia de Costa Rica.

Cumplir con los principios de igualdad y no discriminacion en los procesos
de contratacion publica, tratando a todos los participantes de manera
justa y equitativa sin importar su origen, genero, religion u otras

caracteristicas protegidas.
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Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Evitar situaciones de conflicto de interés que puedan comprometer
la imparcialidad de los procesos de contratacion, procurando que las
decisiones sean tomadas de manera objetiva y sin influencias indebidas.

2. Abstenerse de participar en prdcticas anticompetitivas, como la colusion,
el soborno o el uso de informacion privilegiada, que puedan afectar
negativamente la libre concurrencia en los procesos de contratacion
publica.

3. Participar en los procesos de contratacion publica de manera justa y
abierta, respetando los principios de libre concurrencia y evitando
prdcticas anticompetitivas que puedan distorsionar el mercado o limitar
la participacion de otros competidores legitimos.

4. Denunciar cualquier irregularidad o violacion de la ley que observen en
los procesos de contratacion publica, contribuyendo asi a promover la
transparencia y la legalidad en la administracion publica.

5. Utilizar responsablemente las opciones habilitadas de asociatividad,
como el uso subcontratistas o el consorcio, apegadas a la legalidad, que
satisfagan la necesidad de la Administracion y que no afecten la libre

competencia o generen colusion.
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Vigencia Tecnologica: Acciones Congruentes
Actuar ético de la Administracion

1. Incorporar en los pliegos de condiciones cldusulas que garanticen que la
administracion que reciba la ultima version de los bienes adquiridos.

2. Actualizar la normativa y pronunciamientos vinculantes en los procesos de
contratacion localizados a traves de medios tecnologicos.

3. Establecer los paradmetros de calidad y actualizacion tecnoldogica que
requiere la Institucion.

4. Definir condiciones de desempeno que permitan la escogencia del oferente
idoneo.

5. Solicitar certificaciones o acreditaciones que permitan medir la calidad del
bien o servicio a requerir y su representante. Siempre y cuando, no se
conviertan en un obstdculo o barrera de entrada a la libre concurrencia de
otros agentes.

6. Realizar estudios de mercado donde se incorporan la garantia ofrecida para
los equipos que adquiere la institucion.

7. Solicitar garantias o mantenimiento incluido por un periodo de tiempo
razonable para cubrir la vigencia tecnholdégica de los equipos, cuando la
compra es relacionada con equipos con alto valor econdmico o sofisticados
con tecnologia de ultima generacion.

8. Incluir en los pliegos de condiciones la necesidad de aportar la tecnologia
vigente y ultima en el mercado como mejoras al objeto contractual requerido.

9. Fomentar contrataciones con estrategias de satisfaccion de necesidades
diferentes a la compra como la opcion de alquiler la servitizacion o el leasing,
para garantizar equipos de ultima tecnologia y evitar la obsolescencia

programada.
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Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1. Estar atentos a las tendencias y avances tecnologicos relevantes
para su sector, y buscar oportunidades para actualizar y mejorar sus
capacidades tecnologicas, de manera que puedan ofrecer soluciones
innovadoras y eficientes en los procesos de contratacion publica.

2. Asegurarse de cumplir con los requisitos tecnicos y de interoperabilidad
establecidos en la legislacion costarricense y en los pliegos de
condiciones, incluidas las especificaciones técnicas y los criterios de
evaluacion de los procesos de contratacion publica, garantizando
la compatibilidad de sus soluciones tecnologicas con los sistemas
existentes.

3. Desarrollary ofrecer soluciones tecnologicas innovadoras que mejoren
la eficiencia y la transparencia en los procesos de contratacion publica,
contribuyendo asi a la modernizacion y optimizacion de la gestion
publica.

4. Garantizar el cumplimiento de los estadndares de seguridad de la
informacion y proteccion de datos establecidos en la legislacion
costarricense, protegiendo la confidencialidad y la integridad de la
informacion en los procesos de contratacion publica.

5. Incorporar la economia circulary el andlisis de ciclo de vida en el disefo,
elaboracion de productos o prestacion de servicios para brindar las

mejores opciones tecnologicas.

.-
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Mutabilidad del Contrato: Acciones
Congruentes

Actuar ético de la Administracion

Definir claramente los terminos legales que, a pesar de la mutabilidad del
contrato, garanticen la proteccion y alcance del interés publico.

. Establecer de manera clara en el pliego de condiciones la disponibilidad

presupuestaria en caso de mutualidad del contrato.

. Fundamentar la aprobacion de cualquier modificacion en criterios técnicos

y legales.

. En el caso de rescisiones de contrato por mutuo acuerdo, respetar los

extremos a liquidar al contratista (cuando corresponda).

. Ajustar las condiciones contractuales conforme a la normativa vigente,

segun la disponibilidad de recursos, la obtencion del objeto contractual
requerido, invariabilidad de condiciones de calidad y satisfaccion del interés
institucional y publico asociado.

Establecer reglas claras y especificas para ajustar contratos cuando hay
cambios importantes en el mercado o necesidades de la institucion, siempre
protegiendo el interes publico.

. Se monitorean permanentemente, en coordinacion con las dreas

fiscalizadoras, los contratos suscritos con los proveedores para garantizar
el cumplimiento de las condiciones pactadas.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

1l

Informar de manera transparente a la administracion sobre los posibles
impactos, tanto tecnicos como financieros, derivados de las modificaciones
solicitadas, con el fin de evitar retrasos o sobrecostos inesperados.

2. Asegurar que cualquier modificacion contractual que se les solicite se

evaluara desde la perspectiva de como contribuye al bienestar colectivo y al
cumplimiento de los objetivos publicos, mds alld de los intereses particulares
de la empresa o el contratista.

. Comprometerse a responder de manera constructiva ante solicitudes de

modificacion que busquen mejorar la eficiencia o la calidad del servicio
brindado, en buscar de cumplir el objetivo principal de los contratos publicos
de satisfacer necesidades colectivas.

. Garantizar la continuidad del servicio o la obra en marcha, incluso durante

la fase de adaptacion a las modificaciones contractuales, asegurando que
no haya interrupciones o demoras que afecten el interes publico.
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Intangibilidad Patrimonial: Acciones
Congruentes

Actuar ético de la Administraciéon

1.

Realizar una comparacion entre las obligaciones a cargo de cada una
de las partes, con la finalidad de encontrar un necesario equilibrio o una
equivalencia material entre las prestaciones contractuales.

. ldentificar las posibles causas no atribuibles al contratista, o bien, causas de

caso fortuito o de fuerza mayor para la administracion que eviten afectacion
patrimonial para ambas partes.

. Respetar la formula de calculo de reajustes y revision de precios segun lo

establecido en la normativa o pliego de condiciones.

. Integrar en los pliegos de condiciones las formulas de reajuste y revision de

precios.

. Realizar una efectiva coordinacion entre las instancias de la institucion

publica, para atender eficientemente y de manera oportuna cualquier gestion
relacionada con el mantenimiento del equilibrio contractual.

. Velar porgue la Administracion cuente con recursos en caso de ajustes de

precios que se regeneren en la ejecucion contractual, de forma que no se
genere un desequilibrio econdmico para ninguna de las partes.

. Indicar en el pliego de condiciones los contextos legales para el posible

reajuste de precios en una contratacion.

Actuar ético de otros sujetos distintos de la Administracion

Il

Presentar propuestas claras, precisas y transparentes, proporcionando
informacion completa sobre sus capacidades, experiencia y precios, Yy
evitando prdcticas que puedan distorsionar la competencia.

. Competir de manera justa y abierta en los procesos de contratacion,

evitando prdcticas que puedan limitar indebidamente la participacion de
otros competidores legitimos o distorsionar el mercado.

. Compromiso en capacitar al personal de la empresa para que se encuentren

certificados y acreditados en cuando al conocimiento sobre los principios
rectores de la contratacion publica como la igualdad de oportunidades,
la libre concurrencia y la responsabilidad social, lo que puede mejorar su
credibilidad y competitividad en el mercado de contratacion publica.

. Respetar los derechos laborales y sociales de sus empleados, cumpliendo

con las disposiciones establecidas en la legislacion laboral costarricense y
promoviendo condiciones laborales justas y dignas.

. Asegurar que se cumplan todas las obligaciones contractuales y dentro de

los plazos establecidos, respetando el equilibrio econdmico del contrato vy
evitando cualquier accion que pueda afectar negativamente el patrimonio

publico. - i e
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O7. Comportamientos esperados
producto de las acciones congruentes
por parte de los actores en el proceso
de contratacion publica

El Cédigo de Etica en la Contrataciéon Publica establece un conjunto de principios
que guian la conducta de todos los actores involucrados en los procesos de
adquisicion de bienes, servicios y obras por parte del Estado. Las acciones
congruentes, como se ha mencionado anteriormente, constituyen un elemento
fundamental para traducir estos principios en conductas concretas y observables.

En este apartado, se describen los comportamientos esperados de los funcionarios
puUblicos y demads sujetos intervinientes en la contratacion publica, como resultado
de la aplicacion de las acciones congruentes. Estos comportamientos se basan

en los principios establecidos en la Ley de Contratacion Publica.
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Comportamientos esperados del Actuar ético
de la Administracion

A continuacion, se detallan comportamientos eticos esperados, que le servirdn de
guia a las instituciones que promuevan los procesos de compra publica en Costa
Rica:

1. Llevar a cabo todos los procesos de contratacion publica de manera
transparente, garantizando la divulgacion de informacion relevante sobre
oportunidades de contratacion, criterios de seleccion, y resultados de
adjudicacion, conforme a lo establecido en la Ley 9986 y su reglamento.

2. Proporcionarigualdad de oportunidades atodos los proveedores interesados
en participar en los procesos de contratacion publica, cumpliendo con los
principios de igualdad y no discriminacion establecidos en la legislacion
costarricense.

3. Hacer uso de los recursos publicos de manera responsable en los procesos
de contratacion, conforme a los principios de eficaciay eficiencia establecidos
en la Ley 9986, buscando maximizar el valor obtenido y minimizar los
riesgos de malversacion o desperdicio.

4. Cumplir con todas las disposiciones legales y regulaciones aplicables en
materia de contratacion publica, incluyendo la Ley 9986 y su reglamento,
asegurando que todos los procesos se lleven a cabo de acuerdo con los
principios eticos y legales establecidos.

5. Rendir cuentas por las decisiones y acciones tomadas en el marco de
los procesos de contratacion publica, garantizando la transparencia y la
responsabilidad en la gestion de los recursos publicos, de acuerdo con las
normativas vigentes en Costa Rica.

6. Promover la competencia y la libre concurrencia en los procesos de
contratacion publica, evitando cualquier prdactica que pueda distorsionar el
mercado o limitar la participacion de proveedores legitimos, en consonancia
con las disposiciones de la Ley 9986. En caso de indicios sobre estas
prdcticas, el o la persona funcionaria publica, tiene el deber de denunciar
las mismas conforme a la ley 9736,

7. Respetar los derechos laborales y medioambientales en todos los procesos
de contratacion publica, asegurando condiciones justas y seguras para
los trabajadores y minimizando el impacto negativo en el medio ambiente,
conforme a las normativas y regulaciones aplicables.

Estos comportamientos esperados son fundamentales para promover una gestion
publica transparente, responsable y ética en el dmbito de la contratacion publica
en Costa Rica, en cumplimiento con la Ley 9986 y su reglamento, y contribuirdan
a fortalecer la confianza de la ciudadania en las instituciones gubernamentales y
en el uso adecuado de los recursos publicos.
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Comportamientos esperados del Actuar ético
de otros sujetosdistintosde la Administracion

Para otros sujetos distintos de la Administracion que participen en procesos
de compra publica en Costa Rica, como proveedores, contratistas o cualquier
otra entidad involucrada, los comportamientos eticos esperados se detallan a
continuacion:

1. Actuar con integridad y honestidad en todas las interacciones relacionadas
con la contratacion publica, evitando cualquier forma de corrupcion, soborno
o prdctica deshonesta.

2. Cumplircon todas las leyes, regulaciones y normativas aplicables en materia
de contratacion publica, incluyendo la Ley 9986 y su reglamento, asi como
cualquier otra disposicion legal pertinente.

3. Proporcionar informacion clara, precisa y completa sobre los productos o
servicios ofrecidos, asi como sobre los terminos y condiciones de las ofertas
presentadas en los procesos de contratacion publica.

4. Competir de manera justa y etica en los procesos de contratacion publica,
evitando prdcticas anticompetitivas, colusion o cualquier otra conducta que
pueda distorsionar el mercado o limitar la libre concurrencia.

5. Respetarlosderechos laboralesy medioambientales entodas las actividades
relacionadas con la contratacion publica, asegurando condiciones laborales
justas y seguras para los trabajadores y minimizando el impacto negativo en
el medio ambiente.

6. Ofrecer productos o servicios de alta calidad que cumplan con las
especificaciones tecnicas y los requisitos establecidos en los pliegos de
condiciones, asi como cumplir con los plazos de entrega y los compromisos
contractuales adquiridos.

7. Colaborar de manera transparente y constructiva con la Administracion
y otros sujetos involucrados en los procesos de contratacion publica,
proporcionando la informacion necesaria y participando de manera activa
en la resolucion de cualquier problema o discrepancia que pueda surgir.

8. Mantener relaciones comerciales eticas y respetuosas con la Administracion
y otros proveedores, contratistas o entidades involucradas en los procesos de
contratacion publica, evitando cualquier conducta que pueda comprometer
la reputacion o la integridad de las partes involucradas.

Estos comportamientos esperados son fundamentales para promover una cultura
de integridad, transparencia y responsabilidad en todos los actores que participan
en los procesos de contratacion publica en Costa Rica, contribuyendo asi a
fortalecer la confianza en el sistema y garantizar el uso eficiente y responsable de

los recursos publicos.
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