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Desde la Secretaria Téenlen

Queridos miembros de la RICG, autoridades de compras
gubernamentales, socios, colegas, amigos,

Con alegria y el debido permiso de todos ustedes me
permito iniciar este aflo por manifestarles y reiterar el
reconocimiento que el 2013 fue un afo excepcional para
la RICG y por ende para las Compras Publicas de las
Américas. Personalmente fue un gratificante y auténtico
gusto servir a la RICG y a todos ustedes como Secretario
Técnico en esta nueva etapa. Junto a nuestra colega
Helena Fonseca y por supuesto como OEA, quedamos
enteramente complacidos y satisfechos de los resultados
del compromiso y arduo trabajo de los miembros, socios y
allegados a la RICG en este ultimo afio.

Cerramos el 2013 compilando 3 excelente talleres, en
México, Republica Dominicana y Colombia, sobre subasta
a la inversa, Mipymes e indicadores en las Compras
Publicas, respectivamente; departimos de la mano y la
fina atencion de ACCE en Montevideo para una exitosa IX
Conferencia Anual que incluso llevé el cierre del
Componente del Programa ICT4GP, ejecutado por la
Universidad de San Martin (UNSAM) de Argentina;
llevamos la bandera de la RICG al congreso CLAD y OECD
logrando posicionarnos muy bien a nivel global, pero
sobre todo, marchamos con vigor y entusiasmo el 2013
para con todos sus esfuerzos fortalecer la maquinaria de
las compras gubernamentales en cada uno de los paises y
del hemisferio. A todos ustedes, los que sumaron e
hicieron posible este afio exitoso junto a nuestros socios
del BID y el IDRC, muchas gracias desde la Secretaria
Técnica.

Por otro lado, adicionalmente al manifiesto
agradecimiento y pasados los agites de las festividades
navidefas y de fin de afio, quisiera igualmente ahora con
esta nota y en este boletin reiterar el compromiso de la
OEA como Secretaria Técnica para apoyar a cabalidad la
mision de la RICG y todas sus actividades este 2014. Nos

espera un afio intenso de actividad que con segura
satisfaccién veremos concretado en la celebracién
histérica del X aniversario de la RICG en Paraguay; por
supuesto, gracias a la generosidad de la Direccidn
Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) como
anfitrién de la décima conferencia anual de la RICG.
Esperamos desde ya poder verles alli a todos los paises
representados para hacer de esta iconica conferencia un
hito para las compras publicas de las Américas.

Talleres tematicos y subregionales, proyectos como el de
Compras Sustentables con el IDRC, instancias de
capacitacién y el lanzamiento del Observatorio de las
Compras Publicas serdn otras de las multiples iniciativas
que la RICG tendra este aino para seguir manteniéndonos
a la vanguardia y apoyando el fortalecimiento de las
compras gubernamentales. Los invitamos a mantenerse al
dia sobre la evoluciéon de la agenda de la RICG en nuestro

portal www.ricg.org .

Sin mas, nos resta desearles a todos ustedes éxitos en sus
gestiones y todo lo mejor para las compras
gubernamentales este 2014, que esperamos nos deje
mucho mas que las actividades que desarrollamos y nos
acerque mucho mas al robustecimiento del ecosistema de
compras en el hemisferio por medio de lo que ustedes y
en las actividades se acuerde.

Cordialmente,

Mike Mora
Secretario Técnico — RICG
Coordinador de Gobierno Electronico - OEA

El Boletin es una publicacion de la RICG, a través de la Secretaria
Técnica con el soporte de la OEA, el BID, y el IDRC

Equipo de Mike Mora  Coordinador Programa e-Gobierno
ediciéon OEA/Secretario Técnico RICG

Helena Fonseca  Oficial de Proyecto Programa e-Gobierno
OEA /Equipo de gestion RICG
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Resumen oel clerre exitoso de
La X Conferencia Anual de la

RICG

17 al 19 de septiembre de 2013, Montevideo, Uruguay

Red
Interamericana de i
Compras Gubernamentales DAEQE PIESIDEMCIA

La Red Interamericana de Compras Gubernamentales
(RICG), y la Agencia de Compras y Contrataciones
Estatales (ACCE) de Uruguay, gracias al apoyo de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), la cual
actla como Secretaria Técnica de la Red, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y el Centro
Internacional de Investigacidon para el Desarrollo (IDRC),
cerraron con éxito la IX Conferencia Anual sobre Compras

Gubernamentales en las Américas realizada del 17 al 19
de Septiembre de 2013, en el Hotel Radisson Victoria
Plaza de Montevideo, Uruguay.

A la sesidn publica de la Conferencia participaron mas de
700 funcionarios publicos, académicos y expertos
internacionales en compras publicas regionales e

internacionales, al igual que otros sectores interesados en
los procesos de modernizacidn de las compras publicas.

Durante esta sesidn se realizaron importantes
presentaciones a cargo de expertos en los diferentes
temas de la Conferencia como: Tendencias y desafios en
las compras publicas desde una perspectiva politica y
econdmica, Impacto de las Reformas en las Compras
Publicas, las Compras Publicas y las Politicas de
Competencia — Anticorrupciéon, Nuevas Tecnologias al
Servicio de las Compras Publicas, las Compras Publicas
Sostenibles, la Compra Publica a nivel Subnacional, Disefio
e Implementacién de Convenios Marco, Contratacién
Pdblica, Desarrollo y Acceso de las PYMES vy
Profesionalizacién en la Compras Publicas.

Asi mismo, se presentaron los premios RICG 2013 al
Liderazgo y a la Innovacion. En esta oportunidad, el
Premio al Liderazgo en Compras Publicas fue otorgado
al Dr. José Maria Saravia Cruz, Director General de
Contrataciones Publicas de Nicaragua, por su excelente
gestion de liderazgo en las compras publicas nacionales y
una mencién honorifica al Ing. Eldis Sanchez, Director
General de Contrataciones Publicas de Panama por su
liderazgo y cooperacidn regional.

rganizacion de los Estados Americanos — Banco Interamericano de Desarrollo — Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo


https://www.facebook.com/media/set/?set=a.521866534574265.1073741826.161772323917023&type=1
http://ricg.org/ix-conferencia-anual-de-la-red-interamericana-de-compras-gubernamentales-ricg/contenido/205/es/
http://ricg.org/ix-conferencia-anual-de-la-red-interamericana-de-compras-gubernamentales-ricg/contenido/205/es/
http://ricg.org/edicion-no-4/contenido/299/es/
http://ricg.org/edicion-no-4/contenido/299/es/

[J') BOLETIN RICG

El Premio a la Innovacidn en Compras Gubernamentales
fue otorgado a la Unidad de Politica de Contrataciones
Publicas de la Secretaria de la Funcion Publica de
México por su iniciativa CompraNet-Inteligencia _de
Mercado dentro de la categoria sobre innovacién en la
implementacion de nuevas tecnologias de la informacién
en compras gubernamentales por su alto impacto vy
aporte en las compras gubernamentales. El premio fue
recibido por Javier Davila Pérez, Titular de la Unidad. Asi
mismo, se otorgaron 2 premios dentro de la categoria
sobre Reformas institucionales y/o marco normativo a
los siguientes paises: 1. Panamda por la Region de
Centroamérica, con su iniciativa en Convenios Marco de
pasajes Aéreos Internacionales. El premio fue recibido por
Maria Teresa Jaen, Coordinadora de Convenios Marco
(Oficina de Administraciéon y Monitoreo de Pasajes
Aéreos) Direccién General de Contrataciones Publicas de
Panamd 2. Peru por la Regiéon de Suramérica, con su
iniciativa en Récord Arbitral. El Premio fue recibido por
Magali Rojas, Presidenta Ejecutiva del Organismo
Supervisor de Contrataciones Estatales (OSCE).

Ganadores Premios RICG 2013

Por otro lado, en la sesidon privada participaron
exclusivamente los directores nacionales de compras
gubernamentales de los paises de las Américas; asi como
las instituciones de apoyo y los expertos internacionales
que colaboran con la Red. Durante esta sesidn se
presentaron los avances de cada pais en su ultimo afio de
gestidn, asi como sus necesidades, retos y la eleccion del
nuevo Comité Ejecutivo de la RICG durante el periodo
2013-2014.

Ana Maria Vieira, Directora de Logistica y Servicios
Generales de Brasil fue elegida como la Presidenta de la
RICG 2013-2014 con una votacidn significativa por parte
de los demas paises de la regidon. Asi mismo, se conformd
el nuevo Comité Ejecutivo compuesto por: Javier Davila,
México, Héctor Cerrato de Honduras, Indrani Rampersard
de Trinidad & Tobago, Juan Fernando Aguirre de Ecuador
y Alicia Alonso de Uruguay, y habiendo Paraguay ofrecido
su candidatura, se selecciond como pais sede de la X
Conferencia Anual de la RICG en el 2014.

@ ®BID 10rC 3 CrOI

Comité Ejecutivo 2013-2014

La realizacion de la IX Conferencia doto a los directores
de compras publicas de las Américas no solo de
excelentes oportunidades para cooperar en el andlisis de
lecciones aprendidas y buenas prdcticas, sino en el
fortalecimiento de sus capacidades para definir
estrategias e implementar programas y proyectos para
modernizar las compras gubernamentales. De igual
manera fue el espacio ideal de didlogo e intercambio de
autoridades para la generacion y diseminacion de
informacion y el acceso a expertos, con el objetivo de
contribuir a reducir el tiempo, costo y riesgo de
implementar iniciativas y al mismo tiempo incrementar
la calidad y el impacto de las soluciones adoptadas por
cada pais.

Ver video realizado por HispanTV, Uruguay.

rganizacion de los Estados Americanos — Banco Interamericano de Desarrollo — Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo


http://ricg.org/ganadores-edicion-no-3-2013/contenido/301/es/
http://ricg.org/compranet-inteligancia-de-mercado/postulacion/18/es/
http://ricg.org/compranet-inteligancia-de-mercado/postulacion/18/es/
http://ricg.org/convenio-marco-de-pasajes-aereos-internacionales/postulacion/31/es/
http://ricg.org/convenio-marco-de-pasajes-aereos-internacionales/postulacion/31/es/
http://ricg.org/record-arbitral/postulacion/26/es/
http://ricg.org/comite-ejecutivo/contenido/28/es/
http://ricg.org/comite-ejecutivo/contenido/28/es/
https://www.youtube.com/watch?v=X9CtHkc9LRQ

(7] BOLETIN RICG

WWWw.ricg.org

&l orbculo de Las COMPrAS

Entrevista con Ana Maria Vieira
Presidenta de la RICG 2013-2014

L

Directora
Departamento de Logistica y Servicios Generales
Secretaria de Logistica y Tecnologia de Informacidén
Ministerio de Planeamiento, Organizacion y Gestion
Gobierno de Brasil

é¢Como llegé a desempeiiar el cargo de Directora del
Departamento de Logistica y Servicios Generales de
Brasil y hace cuanto tiempo viene trabajando en el tema
de compras publicas?

Trabajo especificamente con licitaciones y contratos de
administracién desde 2006, aunque, como asesora en la
Corte Superior y la Corte Suprema, me he encontrado
muchas veces con el tema. Empecé como analista de
compras gubernamentales, fui nombrada jefe de
proyecto y coordinadora general de normas. En estas
posiciones he participado en la preparacién y
coordinacion de las distintas normas de contratacion
publica, de la cual apunto el Régimen Diferenciado de
Contrataciones (RDC).

Mas tarde fui Directora Nacional de Produccion y
Consumo Sostenibles, implementé el Plan de Produccién
y Consumo, el cual tuvo acciones prioritarias para la
compra sostenible. En el ambito de este programa,
logramos hacer aprobar el decreto que instituyd
directrices y acciones para la adquisicion, el plan de
logistica sostenible y un comité para poner en practica el
programa. Se inicié también con capacitaciones en red.

é¢Cudles son las lineas estratégicas institucionales que se
estdan trabajando para el 2013-2014 en el tema de
compras publicas?

Para las compras gubernamentales, podemos hablar en
tres frentes: sistemas electrénicos, normas y contratacion
sostenible, que, mientras que en el panorama mas amplio
de los sistemas de compras del sector publico, han puesto
de relieve, ya que es un tema relacionado con el
desarrollo nacional sostenible.

En el marco de los sistemas electronicos estructurantes,
los objetivos estratégicos para el bienio 2013-2014 acttan
en dos dimensiones estratégicas: evolucionar vy
modernizar los sistemas de contratacion publica y
mejorar el tratamiento y la recoleccién de datos de las
compras.

Evolucionar y modernizar la contratacidon publica significa
desarrollar nuevas funcionalidades, mejorar los procesos,
crear mecanismos de respuesta eficaces orientados a
satisfacer las expectativas de los usuarios (ciudadanos,
servidores y proveedores), en un ambiente seguro,
moderno y acogedor.

Mejorar el tratamiento y recogida de datos significa
avanzar en el andlisis de las intersecciones e informacion
comercial para una mayor fiabilidad, el objetivo es de
informar y publicitar los datos de manera confiable,
segura y oportuna a la sociedad.

A su vez, segln las normativas brasilefias, yo diria que no
hay una estrategia, sino una tendencia a la agilizacion,
dado la publicaciéon de la ley que crea el “Régimen
Diferenciado de Contratacion” (RDC). Una referencia: la
ley que aun rige la contratacion publica (Ley 8666) data
de 1993 y fue pensada originalmente para proteger al
Estado contra un posible fraude. Por lo tanto, el cuidado
excesivo, aunque necesario, burocratizd y alargar
demasiado el proceso de compra. En aquel momento, no
habia aun ningln proceso electronico de contratacion,
por lo que se cuidaba demasiado. Después de las normas
que instituyeron procesos electrénicos, las compras se
han convertido en mas rapido, econédmico y aunque
transparente, mas seguro, porque permitirdan la
comprobacién con otros sistemas de gobierno, es decir, el
proceso si legitima a si mismo, gracias a otro aspecto de la
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modernizacién el Estado brasilefio, que son las iniciativas
de gobierno electréonico. A continuacidon a las subastas
invertidas electronicas llegd la “Intencion del Registro de
Precio” (IRP), que permite al gobierno que busque
mejores precios, aunque no hay obligacién de comprar,
pueden formar sus inventarios de acuerdo a la necesidad
del suministro. Eso ayuddé mucho para aplicar mejor los
recursos, optimizar el gasto y la planificacion. Volviendo a
la RDC, el escenario actual, como hemos visto, ha
consolidado la experiencia de las subastas electrénicas y
por lo tanto permite que los procesos sean menos
burocraticos y mas eficientes. Inicialmente creado para
satisfacer las demandas especificas de los grandes
eventos como la Copa de las Confederaciones (2013),
Copa Mundial de la FIFA (2014) y los Juegos Olimpicos
(2016), su aplicacidon se ha extendido a otros proyectos
del gobierno, como los proyectos del Programa de
Aceleracion (PAC), las obras de construccion de escuelas y
hospitales, entre otros.

El RDC reduce significativamente los tramites y los plazos
de la Ley de 8666, que permite, incluso, considerando la
informatizacion de los procedimientos, el seguimiento en
tiempo real de la contratacion publica y el acceso a los
proceso de contratacidn de las agencias publicas.

Por ultimo, en el contexto de la contratacién publica
sostenible, que afectan a toda la cadena de suministro de
diversos productos y las relaciones sociales, incluso que
los constituyen, estamos creando un observatorio
nacional de logisticas publicas sostenibles. Hemos
establecido los planes de logistica sostenible para las
agencias federales. En nuestro catalogo de materiales,
hemos registrado 804 articulos que se consideran
sostenibles en las compras publicas, incluidas las compras
en comun a través de la SRP del sistema (Sistema de
Registro de Precios), tales como computadoras, papel,
etc.

En resumen, de una forma extendida, estamos
considerando la importancia de utilizar el poder de
compra del Estado en estos tres frentes, sistemas, normas
y contratacidon sostenible, primando por el liderazgo
estratégico en sus politicas, y por la integracién y la
coordinaciéon entre las politicas gobierno. Tenemos la
intencion de fortalecer estas incipientes politicas de uso
del poder de compra del Estado a través de algunas

acciones, como la creacién y mejora de las herramientas
de gestién de las adquisiciones publicas para el uso del
poder de compra del Estado con la construccién de
indicadores, modelos de planes de logistica sostenible, la
adecuacién de los sistemas informaticos, etc., la mejora
del marco normativo del uso de poder adquisitivo del
Estado y la capacitacion de las habilidades y el
conocimiento de los agentes publicos sobre el uso del
poder de compra del Estado.

é¢Cudles han sido los retos de gestion a los que se ha
tenido que afrontar durante su permanencia como
Directora del Departamento de Logistica y Servicios
Generales?

Creo que el primer reto era lograr salir de una rutina de
trabajo pesado, casi cruel, ya que atendemos a todo el
pais y somos solicitados por diversas agencias y entidades
gubernamentales para intentar imprimir un plan
estratégico para la Direccidon, que sea alineado a la
planificacion estratégica de nuestro Ministerio. Es decir,
salimos de la rutina del trabajo por demanda hacia las
acciones concretas destinadas a mejorar el proceso de
compra. Por lo tanto, comenzamos a tomar decisiones en
base de los indicadores e informaciones de un sistema de
atencion al publico, lo que nos permitid reasignar gente a
los sectores mas necesitados. Pongamos el servicio de
atencion al publico junto con las dreas de negocio con el
fin de mejorar los procesos con la informacion obtenidas
de los usuarios.

También hemos creado una nueva coordinacién con
competencias para desarrollar estrategias para el uso del
poder de compra del Estado. Organizamos, ademas, las
demandas de capacitacién y eventos, una inversion en la
formacidn en red y clases de video.

El segundo desafio fue fortalecer la relacidon con nuestros
gerentes de compras. Escuchamos a sus demandas e
ideas sobre el trabajo que hacemos. Creamos parecerias
que llevaron a la excelencia en nuestro trabajo.

Por ultimo, destaco la estrategia para aplicar las nuevas
funcionalidades de adquisicidn electrdnica. Intentamos
mejorar nuestra area de negocio, especificando mejor las
reglas en un intento de mejorar los productos y reducir el
tiempo de entrega de nuestros proveedores.
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¢Qué cambios considera usted necesarios para el
mejoramiento de la implementacion de las politicas de
compras gubernamentales existentes en Brasil?

Hoy en dia los principales desafios son la gestion de las
compras gubernamentales. Es necesario fortalecer vy
estructurar las instituciones responsables por la
aplicacion de las politicas de contratacion publica que
deben ser valoradas y calificadas. Hay un gran déficit
cuantitativo y cualitativo de los cuadros responsables de
la adquisicién, que estd obstaculizando la aplicacion
efectiva de las politicas. Otro desafio importante es
establecer e institucionalizar un nlcleo técnico
especializado para el disefio e implementacion de estas
politicas. El conocimiento técnico sobre el uso del poder
de compra del Estado no estd debidamente consolidado y
es muy dindmico, como es el caso de la sostenibilidad.

También es necesario desarrollar y mejorar las
herramientas informdticas de contratacién publica que
faciliten la implementacion de las politicas, fortalecer la
coordinacion intergubernamental de las politicas publicas
en el sector, y mejorar la legislacién para garantizar su
eficacia.

¢Qué iniciativas se estdn realizando para promover la
participacion de las Mipymes en las Compras Publicas?

Algunos de los que ya podemos citar son: la integracién
entre los sistemas de contratacion publica, la
simplificacion de acceso a la contratacion publica, la
modificacion de la legislacion a la industria para hacer la
subcontratacion y la institucién de una cuota (fraccion)
reservada para las PYMES como medidas obligatorias en
las contrataciones publicas, la formacién continua y los
compradores publicos de micro y pequeios empresarios,
y la lucha contra el uso indebido de los beneficios para las
PYME.

Como Directora del Departamento de Logistica y
Servicios Generales de Brasil, ¢Como ve la importancia
de la modernizacion y del e-procurement en los sistemas
de adquisiciones del Estado?

Durante la ultima década, el gobierno federal ha
invertido mucho en la mejora de los procesos de
contratacidon publica. Esta mejora se produjo en varias

dimensiones en el que se inserta el tema, lo que requiere
la creacion de marcos legales, la edicidn de reglas (leyes,
decretos, etc.), mejora de procesos, entre otros. En el
campo tecnoldgico, a pesar del desafio constante para
mantenerse al dia con la velocidad con que se producen
los cambios legales, el Brasil ha logrado grandes
resultados en el uso de la tecnologia en los procesos de
contratacidon publica. La modalidad de subasta inversa
electrénica, por ejemplo, sélo en 2012 dio lugar a un
ahorro de més de $ 1.5 mil millones en adquisiciones.

En la actualidad, casi todas las compras publicas del
Gobierno Federal de Brasil, incluyendo los procesos de
pago, se llevan a cabo a través de sistemas estructurales.
Para el Gobierno, representa la agilidad y la racionalidad
en el proceso, lo que resulta en un ahorro para las
cuentas publicas; para el gestor publico, representa a
posibilidad de obtener indicadores que faciliten la
planificacién de la unidad y que permitan el mejor uso de
los recursos; para la sociedad, representa Ia
monitorizacion en tiempo real de los procesos de
contratacién publica; a los drganos de control, representa
el seguimiento y trazabilidad.

Sin embargo, los resultados significativos obtenidos con el
uso de la tecnologia en los procesos de compras imponen
otros desafios. Es necesario evolucionar constantemente
en materia de seguridad de sistemas, con el fin de inhibir
los ataques o el mal uso de los sistemas; la difusion de
datos, teniendo en cuenta los protocolos internacionales
de datos abiertos; mecanismos de control y data crossing,
para asegurar fiabilidad de los datos, entre otros.

Sin embargo, es innegable que los resultados indican que
el uso de la tecnologia en la contratacién publica es “un
camino sin vuelta”, como se dice en Brasil, y que las
inversiones en este ambito se convierten en beneficios
(econdmicos, sociales, de control, entre otros). Por estas
razones, creemos que hay que seguir desarrollando,
mejorando y modernizando los sistemas de contratacién
publica del Gobierno Federal brasilefio.

Como nueva Presidenta de la RICG para el 2013-2014,
écudles considera ustedes que deberian ser las consignas
de trabajo a implementar en la region?

Tengo que ir mas profundo, para comprender con mayor
precisidn las necesidades de los paises que conforman la
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region y para ello necesito la ayuda de la secretaria
ejecutiva. Por el momento me parece que necesitamos
estrategias y compartir informacién para que podamos
atender a los paises que enfrentan a problemas en Ia
implementacidon de una gestion mas gerencial. Entiendo
gue necesitamos para acortar caminos, y la formacién
puede traer grandes cambios.

La Red esta conformada por una fantdstica diversidad de
actores. Ademas, tengo la intencidn de utilizar el poder de
compra del Estado para cambiar las realidades y, en este
sentido, las contrataciones sostenibles son una
herramienta fantastica, que, por esta razén, tengo la
intencion de implementalasr en la Red.

Como ya he dicho, estamos en la cuarta ola de la
contratacién publica, es decir, nuestra intencién de crear
y poner en practica una politica de contratacion que
utiliza el poder de compra del Estado para dar paso al
desarrollo sostenible a nivel nacional, con criterios
basados en el desarrollo econdmico y social asi como la
preservacion del medio ambiente.

¢Como percibe usted el rol de la RICG como instancia de
apoyo para la modernizacion de las compras publicas en
Brasil y la region?

La RICG se conforma de actores que tienen las mismas
rutinas y actividades, a pesar de que se mueven en
diferentes realidades. La gran riqueza de la Red es, en mi

opinién, precisamente es la diversidad que permite el
intercambio de experiencias exitosas.

El intento de lograr la transparencia, la eficiencia y la
economia de los procedimientos de licitacidn y la gestidon
de la contratacién publica se trillaba de diferentes
maneras, con diferentes enfoques, y esto es fantastico.

Respecto mi pais, esperamos que la RICG pueda aportar
capacidad técnica en los ejes de economia y agilizar los
procedimientos y el uso de poder de compra del Estado
en sectores estratégicos destinados a Brasil y la region.

“En la actualidad, casi todas las compras
publicas del Gobierno Federal de Brasil,
incluyendo los procesos de pago, se llevan a
cabo a través de sistemas estructurales. Para
el Gobierno, representa la agilidad y la
racionalidad en el proceso, lo que resulta en un
ahorro para las cuentas publicas; para el
gestor publico, representa a posibilidad de
obtener indicadores que  faciliten la
planificacion de la unidad y que permitan el
mejor uso de los recursos; para la sociedad,
representa la monitorizacion en tiempo real de
los procesos de contratacion publica; a los
organos de control, representa el sequimiento
y trazabilidad”.

Ana Maria Vieira
Boletin RICG
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Bl Rincown del experto

Como hacer mas eficiente la Subasta Inversa en la
Contratacion Publica

Uno de los retos mas importantes para la administracién
publica consiste en lograr el equilibrio entre
transparencia y eficiencia en las compras estatales, para
lo cual, se han disefiado diversos mecanismos de
contratacion, siendo uno de ellos la subasta inversa.

En efecto, aunque la subasta inversa -como la define la
CNUDMI-, por si misma “eficienta” la contratacion por
medio de la puja dindmica, mediante el sistema de lances
sucesivos a la baja, y la “transparenta” con el uso de
mecanismos electrénicos que garantizan igualdad de
oportunidades para todos los participantes de la misma,
es posible aun extraer mas valor de esa modalidad de
contratacién. Al respecto estos son algunos tips:

Fortalecer la planificacion

Como lo afirmaba William Shakespeare “El precio de las
cosas deberia depender de su mérito, jamdas de su
epiteto”. En efecto, una de las dificultades de la subasta,

al igual que en toda contratacidn, radica en poder definir
con exactitud el objeto a contratar con sus condiciones
técnicas de calidad y asi evitar contratar
equivocadamente. Si los gobiernos fortalecen —no leyes
sino— aptitudes y capacidades en los compradores
publicos, serd posible acertar ain mas en la satisfaccion
de las necesidades de los entes estatales y la exigencia del
cumplimiento obligacional del contratista mediante la
vigilancia, control y fiscalizacion del contrato. De lo
contrario, seguiremos viendo contratos mal adjudicados,
siniestrados o con precios anormales o artificiales sin
mecanismos solidos para su sancién.

Garantizar la libre concurrencia y la competitividad

Otro de los retos que enfrenta la subasta en algunos de
nuestros paises, es lograr la participacién de un numero
plural de oferentes, sobre todo en las regiones y
territorios descentralizados. Entre otras causas, se
encuentra la exigencia de requisitos que no guardan
proporcionalidad con el objeto de la contratacion, lo que
imposibilita o desestimula la participacién del mercado, o
requerimientos que solo un proveedor puede cumplir, o
la exclusion de potenciales oferentes como Pymes, con
requisitos que Unicamente cumplen las grandes
empresas, cuando en realidad éste segmento empresarial
muchas veces es mas eficiente en su estructura de costos
por sus bajos gastos operacionales.

Otra causa de esta situacién se genera por la ausencia de
una adecuada publicidad que garantice con suficiente
antelacion, la confeccidn y presentacion de ofertas tanto
nacionales como internacionales, asi como la posibilidad
para los proponentes de objetar la evaluacidon de las
ofertas, con la finalidad de dar oportunidad a las
entidades compradoras de corregir yerros en tales
evaluaciones antes de la adjudicacién, los cuales son
usuales en estos procesos contractuales.

Como parametro a considerar por nuestros gobiernos,
debe tenerse en cuenta que en la Ley Modelo de Ia
CNUDMI (UNCITRAL en inglés) se promueve la
objetividad, la equidad y la participacién, asi como la
competencia y la integridad que atraen al mercado a las
compras publicas, las cuales ya resultan atractivas por el
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alto presupuesto involucrado en la contratacion —cerca
del 15% del PIB aproximadamente-.

Considero que implementar en nuestras legislaciones
mecanismos que garanticen la absoluta publicidad del
proceso contractual y no solo de algunos documentos
(salvo lo que gocen de reserva), permitird que los
proveedores sientan mds confianza en el mercado de las
compras publicas y de esta manera se obtenga mayor
participacién de quienes en la actualidad, no se involucra
en la contratacion estatal.

Definitivamente debemos perder el miedo a la co-
participacién del mercado en la toma de decisiones de la
administracién publica.

Negociacion con unico proponente

Si a pesar de lo anterior, se presenta un solo proveedor
en la subasta o si de la evaluacion de las ofertas solo uno
es admisible, en la mayoria de nuestros paises, la entidad
compradora se ve obligada a contratar con ese
proponente, al precio inicialmente ofertado.

Por esa razon, ha resultado exitoso en algunos paises —
v.gr. Colombia y Ecuador entre otros- la negociacion con
el Unico proponente que lo obliga a un descuento minimo
que debe haber sido previsto con antelacidon desde la Ley
—caso Ecuador— o en el pliego de condiciones o las bases
de la contratacion —caso Colombiano-.

En Colombia, por ejemplo, el rango de descuento
obligatorio a realizar por el Unico proponente, se calcula
para cada proceso de seleccién por parte de la entidad
compradora, sobre una proyeccion que realiza con base
en su experiencia e informacién histérica, lo cual le
permite suponer cual seria posiblemente el descuento
gue podria obtener en dicha compra si hubiera mas de un
proponente que durante la puja estuviera realizando
lances sucesivos.

En solo una (1) de las entidades compradoras
colombianas, de 4.380 registradas en el sistema
electronico de contratacién, en poco mas de un afo que
lleva vigente la norma que obliga a dicha negociacién, se
han generado ahorros cercanos a los USD$370.000 en los
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procesos de contratacion que debian llevarse a cabo
mediante subasta inversa pero en los cuales solo hubo un
proveedor elegible, con el cual se realizé la negociacién.

En otras legislaciones, por el contrario, se obliga a
declarar desierto el proceso de seleccion cuando esta
situacion se presenta —es decir, Unico proveedor-, pero en
la practica no resulta eficiente realizar de nuevo un
proceso de seleccién si se consideran los costos de
transaccion que ello implica y los cuales nunca son
medidos.

Cierro mis tips recordando la siguiente mdxima:
“Compra sdlo lo necesario, no lo conveniente.
Lo innecesario, aunque cueste un solo céntimo,
es caro”. Séneca

Elaborado por:

Jorge Beltran
jorge@beltranpardo.com
Twitter:@JorgeHBeltranP

Experto en compras publicas, con amplia experiencia en el
sector publico desde distintos enfoques como operador,
miembro del equipo responsable de la reglamentacion e
institucionalizacion del ente rector de compras en Colombia, y
usuario del sistema de adquisiciones publicas. Especial énfasis
en uso de TICs, incidencia de las compras en Mipymes, manejo
de registro de proveedores, y supervision y fiscalizacion del
cumplimiento de contratos publicos.
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Soluclones de Compras
qubernamentales

DONCP

DIRECCION MACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Sistema de Gestion de Contratos e Inteligencia
de Negocios en Contrataciones Publicas.
Paraguay

El Sistema de Informacién de Compras Publicas (SICP) ha
volcado sus esfuerzos a las etapas previas a la suscripcién
del contrato. La solucidn propuesta busca aplicar recursos

tecnoldgicos con igual intensidad y atendiendo los
mismos principios a la etapa bilateral de las
contrataciones publicas. El Sistema de Gestion de

Contratos permite, mediante herramientas tecnoldgicas,
la produccidn de documentos, el seguimiento y control de
contratos publicos.

El SGC prevé una biblioteca de clausulas estandares, la
posibilidad de incorporar clausulas especificas, la
incorporacién automdtica de datos de programacion,
llamados y adjudicacidon y las interconexion a otros
sistemas relacionados a compras publicas (Administracion
Financiera, Registro de proveedores, Catalogo,
Inhabilitaciones, Sistema de Pagos, SICP).

Beneficios del Sistema:
e Control efectivo sobre costos, calidad y tiempo.

e Cierra el circulo de control y disminuye las brechas de
elementos que escapan al control.

e Brinda informacidn sistematizada, accesible e integral
sobre la ejecucidén de los contratos.
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e Provee datos estadisticos fundamentales para la
efectiva medicion del efecto de las compras publicas
en los mercados.

e Posibilita la administracion de un calendario de pagos
y obligaciones contractuales.

e Representa una plataforma para la implementacién
del proceso de contratacion electrdnica en un 100%.

Sistema de Pagos:

La norma vigente no prevé mecanismos coercitivos para
gue la autoridad de aplicacion de la ley de contrataciones
obligue a la autoridad publica contratante a cumplir en
tiempo y forma con los pagos a proveedores vy
contratistas. A los efectos de paliar esta situacion, dentro
de sus competencias legales, la DNCP ha implementado el
Sistema de Pagos. El mismo consiste en un sistema
electrénico que permite:

e Controlar la retencién y depdsito del monto
equivalente al 0,4% de cada contrato suscripto. Dicho
monto corresponde por ley al patrimonio institucional
de la DNCP.

e Verificar el plazo y las condiciones de pago al
contratista proveedor.

e Controlar el uso parcial de los cddigos de contratacion
(autorizaciones de pago).

e Se podrdn obtener estadisticas sobre la velocidad de
pago para disminuir los plazos que finalmente
ocasionan costos financieros absorbidos por el Estado
y que constituyen brechas altamente riesgosas para el
ingreso de factores de corrupcién.

La transparencia y la publicidad provista por el Sistema de
Pagos contribuiran altamente a mejorar la situacion de los
proveedores frente a las obligaciones dinerarias del
Estado.

Verificacion de Contratos:

A pesar de que la Direccién de Verificacion de Contratos
ya forma parte desde el aflo 2007 de la DNCP, se ha
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detectado la necesidad imperiosa de potencializar el area
con la asignacion de recursos financieros, materiales y
humanos. La funcidn de verificacidon contractual ha sido
histéricamente relegada por la administracién publica
paraguaya, correspondiendo a la misma autoridad publica
contratante. En el afio 1992 se suma la Contraloria de la
Republica pero con alto énfasis en la verificacién de la
ejecucion presupuestaria.

De nada serviria todo el esfuerzo interinstitucional
volcado a la seleccion del oferente y a la implementacién
de nuevos mecanismos de contratacidn si el contrato no
es cumplido adecuadamente, pues en la ejecucién plena
de cada contrato yace en mayor o menor medida, la
satisfaccién de una necesidad general.

La implementacién de una Direccién de Verificacion
Contractual requiere basicamente de:

e La disponibilidad de técnicos especializados en areas
sensibles de contratacion (alimentos, medicamentos,
obras publicas).

e Un proceso —juridico- que garantice la objetividad y
las posibilidades de descargo de los afectados.

reaccion
eventuales

e Una infraestructura que permita Ia
inmediata ante la deteccién de
incumplimientos contractuales.

e Logistica (transporte, capacidad de procesamiento de
datos).

e El interrelacionamiento con otras dependencias de la
DNCP (Sumarios a proveedores, investigaciones para
anulacién) y otras instituciones publicas (Contraloria
General de la Republica, Procuraduria General de la
Republica, Ministerio Publico, Auditorias
Institucionales).

Inteligencia de Negocios:

Una nueva etapa en el sistema de contrataciones publicas
constituye la produccion de datos que resulten relevantes
para la toma de decisiones gubernamentales e incluso
empresariales. La puesta a disposicién de la informacién
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publica emergente de las contrataciones cumple,
mediante la implementacion del Sistema de Inteligencia
de Negocios, con este rol.

Es inconcebible que datos correspondiente al 25% del
Presupuesto de Gasto de la Nacidn no puedan ser mejor
utilizados por los actores del mercado. La solucién de
inteligencia de negocios se presenta no solo como una
base de datos estadistica, sino como una base de datos
actualizada diariamente que permite obtener estadisticas
disefiadas por la DNCP, asi como estadisticas disefiadas
por los interesados de acceder a los datos. Pero es en el
cruzamiento de datos macroeconémicos emergente de
otras entidades del estado (BCP, Viceministerio de
Economia de Integracidon) donde el producto de la
solucién de inteligencia de negocios adquirird su maximo
esplendor. En pocas palabras, la medicidén de la injerencia
de la actividad de la contratacion publica, en datos
relevantes del mercado, tales como los de Inflacidn,
Producto Interno Bruto, Balanza de Pagos y otros,
justifican ante la ciudadania la vigencia del sistema de
compras publicas.

Direccidn Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP)
Gobierno de Paraguay

Informe de avance de pais presentado durante la IX Conferencia
Anual de la RICG
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Reporte del observatorio RICG

ChileComprsa

MercadoPublico

La plataforma de Licitaciones del Estado,

ChileCompra y las Mipes

ChileCompra es el mercado electrénico mas grande del
pais, donde se transan mas de 9.100 millones de ddlares
anuales.

A través de ChileCompra, los organismos del Estado
realizan de manera auténoma sus compras y las empresas
ofrecen sus productos y servicios.
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e 90% de los que ganan

+ de 1.500 negocios son micro y

licitaciones al dia pequenas empresas.

e 2 de cada 3 empresas
hacen negocios con el Estado.

e El 2012, las Mipes se adjudicaron mas de 3.900
millones de délares, lo que equivale al 42% de los
montos transados, 5 veces mas que en la economia
nacional.

e El 88% de los proveedores que ofertaron mas de 4
veces se adjudican al menos una licitacion.

e Las Mipes lideran las ventas con el Estado.
e 44% de las ventas va a las MIPES.

e 2.900 millones de ddlares para las MIPES (sobre un
total de 6.834 millones transados el 2013).

ChileCompra representa el 90% del comercio
electrénico del pais. En base a estimaciones de
la Camara de Comercio de Santiago de Chile el
e-commerce en el 2013 superaria los 1.500

millones de délares.

Direccion

ChileCompra

Innovacion - Acceso « Servicio

Informacion otorgada por ChileCompra durante el Taller
de la RICG sobe Acceso de las Mipymes a las Compras
Publicas. Noviembre 18 y 19 de 2013, Republica
Dominicana.
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Notielas

Primer Encuentro del
Grupo de Trabajo de la
RICG sobre Indicadores en
las Compras Publicas.
Durante el 9 y 10 de
- diciembre de 2013, se
realizd este encuentro con el fin de identificar y disefiar
indicadores claves para realizar una metodologia de
evaluacidon y revisién de calidad de los sistemas de
compras publicas, y de avanzar hacia un modelo regional
de calidad de los sistemas. Ver mas informacién...

Taller de formaciéon sobre
Acceso de las Mipymes a las
Compras Publicas. El taller
de formacién sobre Acceso
de las Mipymes en las
Compras Publicas, se llevd
a cabo el 18 y 19 de noviembre de 2013, con el objetivo
de responder a las necesidades manifestadas por los
miembros de la RICG para la capacitacion e intercambio
de experiencias entre los paises, asi como de generar
conocimiento y  habilidades  bdsicas para la
implementaciéon de politicas de promocidn a las micros,
pequefias y medianas empresas en los paises de la RICG e
identificacion de buenas practicas, factores de éxito y
oportunidades de mejora. Ver mas informacién...

Conferencia Internacional
sobre Acceso de las
Mipymes a las Compras
Publicas. El pasado 18 de
noviembre de 2013, se
realizdé la conferencia
Internacional sobre “La
Importancia de las Mipymes en el acceso a las compras
publicas”, iniciada con la intervencién principal del
Viceministro de Hacienda, Sr. Rafael Godémez, la
Viceministra de Industria y comercio, Sra. Anina M. del
Castillo, la representante del BID en la Republica
Dominicana, Sra. Flora Montealegre, la Representante de
la OEA, Sra. Araceli Azuara, y la Directora de
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Contrataciones Publicas, Sra. Yokasta Guzman; seguido de
la presentacion de los casos de éxito sobre Mipymes de

México, Chile y Republica Dominicana. Ver _mads

informacion...

Cierre exitoso de la IX
Conferencia Anual de la
RICG. El evento se llevara
a cabo del 17 al 19 de
septiembre de 2013 en el
Hotel Radisson Victoria Plaza en la Ciudad de Montevideo,
Uruguay. Se estima una participacion de mas de 700
personas entre los cuales se encuentran los directores de
compras publicas de la regién, funcionarios del sector

publico, académicos vy reconocidos  expertos
internacionales en el tema. Ver mas
informacion...
Capacitacion en linea de
350 funcionarios Publicos

CAMPUS VIRTUAL

o

regionales en Compras
Publicas”. Al finalizar el
2013, 350 funcionarios de 17 paises de la regién fueron
capacitados en el curso “Gestién de las Compra Publicas”
impartido por el Campus Virtual del Departamento para la
Gestidon Publica Efectiva de la OEA. El objetivo del curso
es el desarrollo profesional de los funcionarios publicos
pertenecientes al area de las compras publicas en
métodos y mejores prdacticas para una gestion moderna
de las compras y contrataciones de obras, bienes y
servicios gubernamentales. Ver mas informacion sobre el

Curso...

Seminario de Cierre del
Componente | del
Programa ICT4GP a cargo
de la  UNSAM/IDRC.
. Previo al inicio de la IX
Conferencia Anual de la RICG, se realizd el seminario de
cierre del Componente | del Programa ICT4GP, ejecutado
por la UNSAM con el propdsito de exponer los principales
resultados de las investigaciones realizadas en el marco
del Programa, presentando el estado de la situacién
actual de los sistemas de compras publicas en la regidn, la
identificacion de buenas practicas y recomendaciones de
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mejora, y por otro lado debatir sobre los desafios que
implica la construccion de una agenda de investigacion
aplicada que sintetice los aportes de policy makers,
investigadores y representantes de los organismos de
apoyo a la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales. Fecha y lugar: 16 de septiembre de
2013, Montevideo, Uruguay. Ver mas informacion...

VI Encuentro FOMENTA de
Oportunidades para las micro
y pequefias empresas, y micro
emprendedores individuales
en compras gubernamentales.
El evento se realizd en el Centro de Convenciones de
Pernambuco, Brasil el 30y 31 de octubre de 2013, con el
objetivo de adoptar medidas para la integracion efectiva
de los microempresarios individuales, pequefas y micro
empresas en la contratacion publica de las entidades
federadas, mediante la adopcién de los mecanismos
establecidos por la Ley Complementaria 123/2006 y
correlativos. Al evento participado un numero estimado
de 2000 personas pertenecientes a los sectores
nacionales, estaduales y municipales. Ver mas
informacion...

SEBRAE

AVl Cangrase Imermasianal

CLAD

» Refarma del Estado .

Aciminishracian Puhllff .,_,"ﬁ.

Participacion de la RICG en el
XVIII Congreso Internacional
del CLAD. En el contexto de
avance de las compras
publicas de la regiéon los
Directores nacionales de las contrataciones publicas de
las Américas de El Salvador, Costa Rica, México, Peru,
Republica Dominicana y Uruguay, participaron como
ponentes en el XVIII Congreso del CLAD en el marco de los
siguientes  temas: “Profesionalizacion de las
contrataciones publicas en América Latina” y “lLa
importancia de los Sistemas Nacionales de Compras
Publicas dentro de la Administracién Financiera del
Estado: experiencias nacionales de Costa Rica, El Salvador,
Republica Dominicana y Uruguay,”. Fecha y lugar: octubre
29 a noviembre 1 de 2013, en la Ciudad de Montevideo,
Uruguay. Ver mas informacion...
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Encuentro del Grupo de
®> Trabajo en Adquisiciones de la
OECD. El pasado 7 y 8 de
OECD Octubre de 2013, en la ciudad
de Rabat, Marruecos,
concluyd el encuentro del Grupo de Trabajo en
Adquisiciones de la OECD en el que el BID presentd la
experiencia de Latinoamérica y el Caribe en cuatro temas
gue ocupan la atencién del grupo de trabajo. En primer
lugar, el foro abordd las formas en las que los paises y
agencias de desarrollo han abordado los compromisos
sefialados en la Declaracion de Cusco de 2011, siguiendo
con el analisis de perspectivas de paises y regiones en
torno a una revision de la metodologia para evaluacién de
sistemas de adquisiciones publicas MAPS asi como las
alternativas y posibilidades para su revisién vy
modificacién. Con particular interés, Jamaica, en voz de
Cecile Maragh, representé a la RICG exponiendo la
experiencia de la Region en general y de la Red en
particular. Por su parte el BID presento la experiencia de
Latinoamérica y el Caribe en el uso del MAPS y aporté
bases a la discusion para eventuales reformas y
complementaciones a la herramienta.

También se exploraron los actuales debates sobre el uso
de sistemas nacionales de adquisiciones desde
perspectivas globales, de los paises y de las agencias de
desarrollo. Finalmente dos nuevos temas fueron
abordados en las sesiones, en primer lugar, el rol de las
redes internacionales de compras publicas como
plataforma de asistencia y colaboracién técnica vy, por
ultimo, los nuevos esquemas de colaboracidn por parte
de revisores pares (peer reviewers) como instrumento
para complementar evaluaciones y analisis de sistemas de
compras publicas. Merece la pena destacar que de las
discusiones se establecio a la RICG como referente y caso
de éxito a nivel internacional dados sus logros e
impactos. Ver mas informacion...

PROGRAMA VIRTUAL DEFORMACION I ST Tells) el Programa de

SUPERIOR EN COMPRAS PUBLICAS ..
INSCRPOON SASTA 2. 15 DEAGASTI DEN: -~ 1K Formacién de la UNSAM-
S Maestria en Compras
Publicas. Durante el 29

semestre de 2013, se inicié el primer mdédulo de la maestria
regional en compras publicas de la UNSAM con una
participacion de 54 cursantes de varios paises de
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Latinoamérica. Este programa es una iniciativa conjunta de
la Universidad Nacional de San Martin de Argentina y la
Universidad Santo Tomds de Chile, con el apoyo del
International Development Research Center (IDRC) de
Canada, y en estrecha colaboracién con la Red
Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG), para
satisfacer las necesidades de formacion de recursos
humanos especializados en compras publicas en toda la
region. Ver mas informacién...

UNAC

Unidad Normati
de

La Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones de Ia
Administracion Publica de
El Salvador realiza visita a
Panama y Colombia para intercambiar experiencias en
contratacion publica. El 9 y 10 de diciembre de 2013,
miembros de la Unidad Normativa de Adquisiciones y
Contrataciones (UNAC) de El Salvador, visitaron la
Direccion General de Contrataciéon Publica de Panama,
con el objetivo de conocer la experiencia acerca de la
implementaciéon de Convenios Marco en ese pais y el
desarrollo del sistema electronico PanamaCompra para
esa modalidad de contratacion.

nes y Contrataciones
n Piblica

Igualmente, El 12 y 13 el mismo equipo de trabajo de la
UNAC visité la Agencia Nacional de Contrataciones de
Colombia “Colombia Compra Eficiente” con el objetivo de
conocer la experiencia acerca de la implementacién del
procedimiento de subasta inversa electrénica a la baja y
conocer las plataformas y sistemas electrénicos en las que
se desarrolla este mecanismo moderno de contratacion
publica. Ver mas informacion...

La DNCP de Paraguay
comparte experiencia en
Subasta a la Baja Electrénica
(SBE) con Uruguay.
Funcionarios de la Agencia
de Compras y Contrataciones del Estado (ACCE) de
Uruguay, José Luis Trinidade y Federico Sierra realizaron
una visita a las instalaciones de la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas de Paraguay (DNCP) para
interiorizarse sobre la experiencia y el conocimiento
paraguayo en la implementacion de la Subasta a la Baja
Electrdnica.
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i Transitando hacia la
MACCE -—_ii'fé- puesta en marcha del
el b weeci<io  PREGON  en Uruguay.
PREGON es el nombre
que se ha asignado en Uruguay al proceso de Subasta
Inversa. La Agencia de Compras y Contrataciones del
Estado (ACCE) estd trabajando para aplicar su
implantacion en el proximo afio. El fin es detectar
elementos que podrian ser aplicados en Uruguay para la
instrumentacién de este procedimiento PREGON.

—===== Taller de formacién sobre
subasta a la Inversa. El taller
fue realizado el 27 y 28 de
agosto de 2013, en la ciudad
de México DF, con el apoyo
o> ; de la OEA, el BID, el IDRC vy la
Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de la
Secretaria de la Funcidn Publica de México. Al evento
participaron 22 funcionarios de las instituciones de
compras de Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd y Uruguay,
con el fin de generar didlogo, intercambio de experiencias
y cooperacion entre los lideres de las compras publicas y
los especialistas en subasta inversa de la region, al igual
gue conocimiento y habilidades basicas para la
implementacion de adquisiciones por medio de compras
por subastas a la inversa en los paises de la RICG. Ver
mas informacion...

Haga parte de nuestros seguidores de Facebook y Twitter
para ver las actividades, noticias y galeria de fotos de la
RICG.

facebook @

Colombia Compra , Gestion Plblica OEA y PanamaCompra 11 dic
retwittearon un Tweet en el gue fuiste mencionado

10 dic: Termina con éxito el Primer Encuentro @red_ricg de Indicadores
gracias paises y Paca @colombiacompra y equipo por el liderazgo y
acogida

—@ 2

PanamaCompra retwitted algunos Tweets en los que fuiste 11 dic
mencionado

19 nov: Panama en el taller @red_ricg Compras Publicas y mypes. Héctor
Aguila, ejercicio: modelo de compras @PanamaCompra
pic_twitter.com/wTCywpH0Em

Mike Mera @Mike_0_Mora 10 dic
Termina con éxito el Primer Encuentro @red_ricg de Indicadores;
gracias paises y Paca @colombiacompra y equipo por el liderazgo y
acoqida
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