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Resumen Ejecutivo

Marco Regulatorio

e Las obligaciones vy responsabilidades
internacionales asumidas por Argentina, asi
como su marco regulatorio nacional, respaldan
el compromiso del pais como garante de
transparencia en las organizaciones, la estricta
observancia de los DDHH y la promocion de
practicas capaces de generar mayor valor social,
econdmico y ambiental.

 La normativa central de los sistemas de
compras y contrataciones publicas no sélo no
constituye oObice para la promocion de una
economia de triple impacto en el pais, si no que
propone numerosas oportunidades, que con
decision politica y una precisa estructura de
gobernanza, resultarian claramente exitosas.

« El plexo normativo de la Argentina promueve
objetivos de politicas publicas relacionados con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible que no
s6lo brindan posibilidades y respaldo legal a la
ejecucion de CPS, sino que hacen exigible su
implementacion.

» Argentina no cuenta con una norma sobre
economia y/o empresas de triple impacto,
aunque si, tramita con media sancién de
Camara de Diputados un proyecto de Ley BIC o
de Beneficios de Interés Colectivo.

Analisis de la demanda

 Los sistemas de contrataciones publicas han
sido clave en la transformacion digital y la
simplificacion de tramites del sector publico
de Argentina y sus portales, COMPR.AR (bienes
y servicios) y CONTRATAR (obra publica)
constituyeron un significativo aporte a la
desburocratizacion, integridad, transparencia y
eficiencia de la Administracion en el pais.

e Este proceso de transformacién no ha ido de
la mano de un posicionamiento estratégico de
la contratacién publica, que resulte acorde con
el poder de apalancamiento de objetivos de
politicas publicas que la misma ostenta.

» Se observa cierta predisposicion a incluir
criterios de sostenibilidad sociales y no tan
marcada respecto a criterios ambientales. Este
esquema solo muestra algunas excepciones
y sin perjuicio de encontrar uno de sus
fundamentos en la percepcion de mayores
costos; esencialmente obedece a que una gran
parte de la dirigencia politica del pais no ha
entendido a las cuestiones ambientales como
prioritarias para los grupos en situacion de
vulnerabilidad, contribuyendo de este modo a
la invisibilizacion del tema y sus impactos.
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Analisis del mercado

* La expansién de las empresas y organizaciones
de triple impacto fue impulsada por la creacion
de ecosistemas que favorecen la adopcién
de buenas practicas, la capacitacion y el
crecimiento conjunto.

« La base certificada de referencia de empresas
de triple impacto en el pais es la de Sistema B,
que cuenta con 131 empresas registradas.

e Argentina evidencia altos niveles de
informalidad fiscal y laboral y en ese universo
conviven emprendimientos totalmente
informales (no se encuentra registrados, ni
tributan impuestos) y otros parcialmente
informales.

» Se verifica una tendencia de evolucion en
el conocimiento y preocupacion acerca de
la tematica ambiental y social por parte del
sector privado; asi como también un floreciente
esquema de practicas colaborativas en torno a
la sostenibilidad.

Principales Brechas y Obstaculos

« Prevalencia de oferta de menor precio.
* Escasa planificacion.

» Falta de una politica de Compras Publicas de
Triple Impacto/Compra Publica sostenible.

* Ausencia de herramientas de valoracién vy
medicion de impacto.

» Falta de informacidn suficiente de beneficios
de una economia de triple impacto.

e Escaso compromiso con el posicionamiento
estratégico de las areas de compras como
catalizadoras de innovacion y generadoras de
valor en el pais.

* Incentivos practicamente inexistentes para la
participacion de empresas de triple impacto en
el mercado publico

« Plazos y formas de pago poco eficientes.

e Desvinculacion entre oferta y cadena de
suministro.




Principales Oportunidades y Recomendaciones

e Contar con una politica integral de CPS vy
Triple impacto alineada a objetivos de politica
publica.

e Medir el impacto: eje para potenciar el triple
impacto y las politicas publicas.

 Generar Instancias de dialogo y articulacion
publico-privada.

« Visibilizar,articular y verificar el triple impacto.
* Gestion de cadenas de suministro.

» Reduccion del riesgo econémico - financiero:
clave para la competitividad y eficiencia.

¢ Desarrollar herramientas de financiamiento
para la economia de triple impacto.

IMTI y Plan de Accion

« El indice de Madurez de Triple Impacto (IMTI)
entrega un valor de 4,0 sobre un total de 7
puntos, destacando como el ambito con mayor
desarrollo el “Mercado”, e identificandose
como con mayor oportunidad de mejora los
denominados “Normativa” e “Institucionalidad”.

» A partir de este indice, se propone un plan
de accion local priorizado y una estrategia de
sensibilizacién a desarrollar desde el Organo
Rector, que incluye capacitacion a compradores,
proveedores,drganos de control,organizaciones
de la sociedad civil y medios de comunicacion.




Introduccion

Llevar adelante un esquema de compra

publica sostenible con enfoque en la
promocion de la economia de triple
impacto, requiere repensar el modo de

gestionar lo publico, avenirse a fdérmulas
integradoras y colaborativas que posibiliten
el aprovechamiento y la retroalimentacion de
capacidades y experiencias entre lo publicoy
lo privado, como estrategia de evolucion.

Acabar con el falso dilema entre recuperacion
econdmica y gestion ambiental necesita de
una vision transversal, holistica e inclusiva
sobre la comunidad que queremos tener y el
espacio en el que queremos desarrollarnos,
una mirada que contemple la resolucion
equilibrada y compartida de los problemas
actuales y que piense y planifique un futuro
mas sostenible.

Las empresas de triple impacto han crecido
en Argentina en los ultimos anos, pero su
repercusion en el sistema econdmico todavia

es incipiente. Los gobiernos deben tomar
un rol de liderazgo dotando a los mercados
de caracteristicas sociales y ambientales.
Vale siempre remarcar que ésta o cualquier
estrategia que tenga como objeto apalancar
una economia de triple impacto a traves de las
compras y contrataciones publicas, conlleva
el protagonismo y liderazgo del o6rgano
rector, pero en muchos aspectos excede su
responsabilidad y competencia y requiere el
involucramiento y compromiso de diversas
areas de gobierno y la voluntad politica de
sus maximas autoridades.

EL presente trabajo busca arrojar luz
sobre las barreras y oportunidades para la
implementaciéndeuna politicade contratacién
publica de estas caracteristicas en Argentina'y
proponer una estrategia normativa, operativay
hacia el mercado, que genere las condiciones
adecuadas para acelerar la transicion hacia
una economia de triple impacto con desarrollo
inclusivo y sostenible.




Metodologia

El presente trabajo forma parte del Proyecto
“Hacia una Economia de Triple Impacto a
Través de las Compras Publicas”, iniciativa
conjunta realizada por la Organizacion de
Estados Americanos (OEA) como Secretaria

Técnica de la Red Interamericana de
Compras Gubernamentales (RICG), el Centro
Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (IDRC) de Canada y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el cual se
[leva adelante de manera simultanea en cuatro
paises de Latinoamérica: Argentina, Panama,
Paraguay y Uruguay.

Se analiz6 la informacion existente en
bibliografia relacionada, normativa vigente
a nivel local e internacional, informes y

documentos técnicos y sitios webs, asi
como medios de comunicacién masivos y
especializados.Como resultado de esta revisién
y a partir de contactos de los consultores
y recomendaciones de areas de gobierno
entre los meses de septiembre y noviembre
se entrevistaron 35 personas representando
empresas,organizacionessociales,ambientales
y del ambito académico, proveedores del
estado y organismos multilaterales.

La informacién y hallazgos compartidos a
través del presente estudio, se encuentra
comprendida hasta febrero de 2021.




Ecosistema para el impulso de una economia de

triple impacto a través de las compras publicas
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1 Compras Publlcas Sostenlbles

a.Argentina y el Desarrollo Sostenible.

La Argentina es una republica federal con
24 gobiernos subnacionales, cada uno de
los cuales ejerce los poderes que no han
sido expresamente delegados en el gobierno
nacional, y que a su vez se integran con mas
de 2300 gobiernos locales.!

Esunade laseconomias mas grandes de Ameérica
Latina, con un Producto Interno Bruto (PIB)
de aproximadamente US$500 mil millones?
y una poblacion estimada de 45.376.763
habitantes que, dada su extension, implica una
relativamente baja densidad poblacional.

Su extension de mas de 2.8 millones de
kilbmetros cuadrados le brinda abundantes
recursos naturales, mas del 80% de su
territorio es utilizado para actividades
agricolas, ganaderas y forestales® gracias a la
gran calidad de sus suelos; posee importantes
reservas de hidrocarburos y minerales, y un
enorme potencial en energias renovables. Es
un pais lider en agro alimentos, con una larga
trayectoria en materia industrial y una gran

capacidad para los servicios de alta tecnologia.

En las ultimas décadas, la economia
argentina ha evidenciado una gran volatilidad
macroeconomica la que, sumada a un conjunto
de obstaculos institucionales, han impedido

el desarrollo pleno del pais. Periodos de
aceleracion del crecimiento como, por ejemplo,
los registrados a principios de la década del
90’ 0 a inicios de los anos 2000, se iniciaron
luego de profundas crisis y culminaron en
episodios recesivos. Esta situacion generd
quiebres constantes en las reglas de juego
imperantes, lo cual, como veremos, condiciona
en gran medida la confianza actual y el futuro
de los proyectos que eventualmente podrian
desarrollarse en el pais.

EL contexto de crisis mundial resultante
de la pandemia por Covid 19, ha agravado
problemas macro y microecondmicos del pais,
afectando de forma diferente a los distintos
grupos poblacionales, profundizando
desigualdades y agravando la vulnerabilidad
de los sectores de menores ingresos. En el
primer semestre de 2020, la pobreza alcanzo
el 40,9% de la poblacién, con un indice de
indigencia del 10,5% y una pobreza infantil
del 56,3%* y mas de 60.000 pymes han
cerrado o estan préximas a hacerlo.’

En ese sentido y considerando el
compromiso continuo que ha manifestado
el pais en relacion a la Agenda 2030 para el
desarrollo sostenible®, deberia priorizarse la
implementaciéon de politicas de desarrollo
productivo sobre aquellas actividades que
impulsen la transicion justa hacia una
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economia verde y que se encuentren en
sintonia con la cuarta revolucion industrial,
todo ello en miras a lograr una economia mas
competitiva y equitativa.

b. ¢Por qué las Compras Publicas Sostenibles
son importantes para el pais?

Las compras publicas constituyen uno de
los instrumentos de politica de desarrollo
productivo y cientifico-tecnolégico mas
importantes en los paises mas desarrollados,
que utilizan el poder de compra e inversion
de los Estados Nacionales con la finalidad
de ampliar el impacto del desarrollo de
proveedores locales de sectores estratégicos,
en su cadena de suministros (competitividad
de la oferta), y asi mejorar la eficiencia
de costos y eficacia en su abastecimiento
(competitividad de la demanda) y asi lo
entiende el propio gobierno argentino’.

De acuerdo con estimaciones del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), las
compras publicas en Argentina representan
aproximadamente un 8% del PBI y un
17% del gasto publico total, consolidando
jurisdicciones subnacionales y nacional®.
Este dato nos da la magnitud del potencial
impacto que podria significar para la
economia del pais, la implementacién
sistematizada y transversal de objetivos de
sostenibilidad en las contrataciones publicas.
Desde esta perspectiva, entendemos que
el mercado publico representa una gran
oportunidad para difundir el triple impacto
como herramienta de agregacion de valor a
la economia argentina.

Corresponde senalar, que como empresas de
triple impacto, nos referiremos a aquellas
que buscan generar, ademas de beneficios
econdmicosa partirde suactividad productiva,
un impacto social y ambiental positivo en
la comunidad. Dicho impacto es producido
como resultado de la actividad que realiza la
empresa o de la forma en la que la realiza.
Las compras publicas sostenibles, se
vislumbran asi,como una via excepcional para
el escalamiento de las empresas de triple
impacto en el pais. EL crecimiento de estas
empresas y la expansion de su modelo de
negocio tendran consecuencias muy positivas
para el desarrollo de un sistema econdmico
y social sano y cuidadoso del ambiente; es
potestad de los diferentes gobiernos llevar
adelante las acciones necesarias para su
éxito, que colaborara asimismo con su mision
principal: el bien comun.




2. Contexto para empresas de Triple
Impacto en compras publicas

a. Elementos Normativos.

a.1. Marco normativo Internacional al que la
jurisdiccion ha adherido.

La Republica Argentina posee un régimen
juridico constitucional al que subordina todo
su entramado normativo y precisamente es
en su Carta Magna, que refiere al concepto de
“desarrollo humano” para aludir a cuestiones
ambientales,econdmicas,socialesy culturales
que hacen al bienestar general de la poblacién
y de las generaciones futuras, concordando
de este modo con la nocion y objetivos
de desarrollo sostenible plasmados en la
Agenda 2030. Este enfoque, se ve reflejado en
el conjunto de acuerdos, tratados y convenios
internacionales suscriptos por el pais, los que
guardan una perfecta correspondencia con la
idea de un desarrollo productivo socialmente
responsable, respetuoso del ambiente y con
una estricta observancia de los DDHH.

Merece destacar que, en Argentina los
Tratados Internacionales de  Derechos
Humanos suscriptos por el pais tienen
jerarquia  constitucional,  presumiéndose
operativos los derechos, libertades y garantias
en ellos consagrados. (inc. 22 articulo 75

CN). Considerando esta preeminencia y
entendiendo que, el alcance de los derechos
humanos conlleva la garantia del ejercicio de
derechos econdmicos, sociales y ambientales,
no existen dudas sobre la jerarquia que en
el ordenamiento juridico del pais reviste la
Agenda 2030, claramente sustentada sobre la
base de derechos humanos universales.

Asimismo, corresponde mencionar que los
ConveniosyTratados internacionales firmados
por Argentina en materia ambiental, laboral,
social y econémica, una vez aprobados por el
Poder Legislativoyratificados,tienenjerarquia
superior a las leyes nacionales (Conf. articulo
75 CN) y que también en este caso, abonan a
una vision de pais orientada hacia un modelo
de desarrollo sostenible.

Argentina muestra un solido compromiso
ambiental a partir de la suscripcion y/o
adhesién a instrumentos clave en el ambito
internacional tales como: la Declaracion de
Estocolmo sobre el Medio Ambiente y Humano
de 1972; Declaraciéon de Rio sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, 1992; Convencion Marco
de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico
CMNUCC, ratificada en 1993 por Ley 24.295 y
el Protocolo de Kyoto sobre Cambio Climatico
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de 1997; el Acuerdo de Paris de 2015, ratificado
por Ley 27270 en 2016 y el mas reciente
Acuerdo Regional de Escazu, sobre Acceso a la
Informacidn, la Participacién Publicay el Acceso
a laJusticia en Asuntos Ambientales en América
Latina y el Caribe de 2018, ratificado por Ley
27566 en 2020; por mencionar soélo algunos
de los ejemplos mas relevantes.

La relevancia de la transparencia y ética
publica, también han sido validadas por
Argentina a nivel internacional a partir de la
suscripcion de la Convencion Interamericana
contra la Corrupciéon (CICC) - OEA 1996,
Ley 24759 -1996- y la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion
(CNUCC), Nueva York, EEUU 2003, ratificada
por Ley 26.097. Ambas refieren a la tematica
de contrataciones gubernamentales y a la
obligacion de los Estados de establecer
medidas para posibilitar procesos basados
en principios de transparencia, competencia
y criterios objetivos y eficaces que puedan
prevenir la corrupcion.

Asimismo, en materia laboral, Argentina ha
ratificado 82 Convenios y 2 Protocolos de
la Organizacion Internacional del Trabajo,
que proporcionan una base solida para el
desarrollo sostenible en el pais, entendiendo
que el trabajo decente, inclusivo y en
condiciones de salud y seguridad adecuadas
resulta imprescindible en la articulacion
transversal para la consecucidn de las metas
previstas en la Agenda 2030.

Como se menciond anteriormente, en 2015
Argentina adhirio a la Agenda 2030 para el
desarrollo sostenible aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas mediante
Resolucion 70/1 y en 2020, ha presentado su
Segundo Informe Voluntario Nacional en el que
refiere a los avances, desafios y compromisos
desde el Primer Informe Voluntario presentado
en 2017.EL Consejo Nacional de Coordinacion de
Politicas Sociales es el punto focal y coordinador
de las politicas de implementacion de la Agenda.

Desde su aprobacion, Argentina alineo politicas
de gobierno, responsabilidades y programas
presupuestarios a las metas de los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS); cred la Comision
Nacional Interinstitucional de Implementacion
y Seguimiento y extendio la Agenda a los
Gobiernos Subnacionales, Municipios y redes
de Municipios. Sin perjuicio de ello, y segun
surge del segundo informe voluntario antes
mencionado, dado el nuevo contexto social
economico y politico, planea trabajar en un
realineamiento de sus metas ODS, priorizando
y contextualizando las mismas.

En cuanto a los compromisos regionales de
la Argentina, corresponde mencionar que el
pais es parte del Mercado Comun del Sur o
MERCOSUR, cuyo objetivo central es garantizar
la libre circulacion de bienes, servicios,
personasy monedas entre los paises miembros:
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay al que
se suman otros paises de Sudamérica en
caracter de miembros asociados. En materia
de compras publicas no se ha logrado
avanzar en la internalizacion de Protocolos de
Contratacion Publica, sin embargo, los paises
del MERCOSUR si han avanzado en acuerdos
bilaterales sobre el tema con otros paises
asociados; tal es el caso del Acuerdo de Libre
Comercio suscripto entre Argentina y Chile
que contiene un capitulo especifico referido
a las contrataciones publicas, aunque debe
remarcarse no se encuentran en el mismo
referencias expresas a politicas de compras
publicas sostenibles, economia de triple
impacto, ni desarrollo sostenible.

a.2. Enfoque regulatorio nacional en materia
ambiental, social, laboral, de transparencia
y econémica para la implementacion de un
plan de compras publicas de triple impacto.

La Constitucion garantiza el derecho de los
habitantes de la Argentina a un ambiente
sano, equilibrado, apto para el desarrollo
humano y para las actividades productivas
que satisfagan las necesidades actuales,




sin afectar las de las generaciones futuras
(articulo 41).La misma Carta Magna establece
una legitimacion amplia para la proteccion
de los derechos ambientales y otorga al
poder judicial el control de su gestion y del
cumplimiento de la normativa ambiental
vigente (Articulo 43 accion de amparo).

Con basamento en el sistema federal de
gobierno, las provincias que conforman la
Argentina han reservado para si el dominio
originario del ambiente y recursos naturales de
su territorio,asi como las potestades derivadas.
Sin embargo, como lo establece la misma
Constitucion, existen limitaciones y reparto de
competencias legislativas, administrativas y
judiciales con el gobierno federal. Esto resulta
en un modelo regulatorio complementario o de
concertacion, en el que el gobierno nacional o
federal establece los presupuestos minimos de
proteccion y las provincias la regulacion local
complementaria especifica.’

Estos presupuestos minimos para una gestién
sostenible y adecuada del ambiente, la
preservacion y proteccion de la biodiversidad
y laimplementacion del desarrollo sostenible,
estan contenidos principalmente en la Ley
N° 25.675 “Ley General del Ambiente”. Dicha
norma expresamente enumera Los principios
de congruencia,de prevencion, precautorio,de
equidad intergeneracional, de progresividad,
de responsabilidad, de subsidiariedad, de
sostenibilidad,de solidaridad yde cooperacion
que deben imperar.

Los principios referidos resultan un claro
respaldo  interpretativo al  momento
de entender los Llimites ambientales al
crecimiento de la economia y de algun modo
respaldan la promocion de una actividad
econdmica consciente y preocupada por
el impacto ambiental que sus decisiones
comerciales conlleven.

Por su parte, la Ley 27.520 de Presupuestos
minimos de Adaptacidny Mitigacion al Cambio

Climatico Global, aprobada en 2019, resulta
también un instrumento clave para respaldar
una politica de compras que promueva la
economia de triple impacto. La norma viene
a complementar los acuerdos internacionales
suscriptos por la Argentina, garantizando la
implementacion de estrategias, politicas e
instrumentos vinculadas al estudio delimpacto,
la vulnerabilidad y acciones de adaptacion
al cambio climatico que hagan posible el
desarrollo humano y de los ecosistemas;
promoviendo y asistiendo en el desarrollo de
estrategias de mitigacion y reduccion de Gases
de Efecto Invernadero (GEI) y reduciendo
la vulnerabilidad humana y de los sistemas
naturales ante el cambio climatico.

La misma Ley, cuya autoridad de aplicacién
es el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible,cred el Gabinete Nacionalde Cambio
Climatico intersectorial y el Sistema Nacional
de Informacién sobre el Cambio Climatico. En
2020, se establecieron diferentes instancias
de trabajo que conforman el Gabinete: reunion
de ministros, mesa de puntos focales, mesa
de articulacion provincial y mesas ampliadas
en las que participan diferentes sectores
de la sociedad civil, asociaciones sindicales,
academia, entre otros.

El Gabinete Nacional trabaja en la
actualizacion y adecuacion del denominado
Plan Nacional de Adaptacion y Mitigacion
del Cambio Climatico (Resolucion N°
447/2019) y planes de respuesta para los
gobiernos subnacionales.

Los principios de responsabilidades comunes
pero diferenciadas, transversalidad del
cambio climatico en las acciones del Estado y
de prioridad y complementacion'?, respaldan
tacitamente el involucramiento del Sistema
de Compras y Contrataciones en la promocion
de una economia de triple impacto, al mismo
tiempo que sirven como referencia respecto
de los alcances de su eventual intervencidn.




Debedestacarselaespecialalusiondelanorma
a la necesidad de reducir la vulnerabilidad
humana frente al cambio climatico. En ese
sentido las personas mayores, los ninos, las
poblaciones indigenas, las personas con
discapacidad, las que viven en situaciones
de pobreza y las mujeres se encuentran en
condiciones desventajosas para afrontar las
consecuencias del cambio climaticoy si bien
la Argentina ha dictado normas vy ratificados
tratados internacionales relacionados con
estos grupos poblacionales, histéricamente
las agendas politicas en la Argentina no han
entendido las cuestiones ambientales como
prioritarias para las grupos vulnerables o en
situacion de vulnerabilidad, contribuyendo a
la invisibilizacién del tema?!; en consecuencia
esta Ley también resulta relevante como
instrumento de sensibilizacion politica vy
planificacion transversal capaz de apuntalar
una politica compras publicas que promueva
la economia de Triple Impacto.

Por ultimo, vale destacar por la relevancia
para el impulso transversal de politicas de
sostenibilidad la reciente aprobacion de la
Ley 27.592 Yolanda, que crea el Programa
de Formacion para Agentes de Cambio en
Desarrollo Sostenible y que busca garantizar
“la formacion integral en perspectiva de
desarrollo sostenible, apoyada en valores
sostenibles y ambientales” para “todas las
personas que se desempenen en la funcion
publica en todos sus niveles y jerarquias”.

Por otra parte, debe mencionarse el particular
impulso que ha tenido en el ultimo ano en la
Argentina lapoliticade géneroysuconcepcion
transversal de implementacion. La actual
administracién ha creado el Ministerio de las
Mujeres, Géneros y Diversidad; el Gabinete
Nacional para la Transversalizacion de las
Politicas de Género; Programa Interministerial
de Presupuesto con Perspectiva de Género
(Resolucién Conj. N°8/2020) que persigue
la incorporacion de este enfoque en diseno,
ejecucion y evaluacion presupuestaria a nivel

nacional y subnacional y diversos programas
y acciones entre los que merece destacarse la
construccion participativa, del Plan Nacional
de Igualdad y Diversidad y el Programa
Nacional para la Igualdad de Géneros en el
Trabajo, el empleo y la Produccion “IGUALAR?,
este ultimo entre otros objetivos busca
generar acuerdos interministeriales para
la transversalizacion de la perspectiva de
género (Resolucién -MMGYD N°220/2020).
Particularmente en este ambito, se presentan
oportunidades de accién para la ONC a
través de decisiones de compra capaces de
promover la participacion de masmujeres
en el mercado y contribuir a la reduccion de
brechas existentes en el pais.'?

La proteccion de derechos laborales y sociales,
tales como condiciones dignas y equitativas de
labor; jornada limitada; descanso y vacaciones
pagadas; retribucion justa; salario minimo vital
y movil; igual remuneracion por igual tarea;
participacion en las ganancias de las empresas,
con control de la produccién y colaboracién
en la direccion; organizacion sindical libre
y democratica; derecho de huelga; derecho
a un seguro social obligatorio, también
constituyen garantias constitucionales. Estas
y otras disposiciones son recogidas por la
Ley N° 20.744 de Contrato de Trabajo, la Ley
de Asociaciones Profesionales y la Ley de
Convenio Colectivo de Trabajo.

Argentina participa del proyecto PAGE-Alianza
para la Accion Hacia una Economia Verde-
llevado adelante a partir de la Conferencia
Rio+20 por gobiernos y cinco agencias del
Sistema de las Naciones Unidas: Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(ONU Medio Ambiente), Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
Organizacidon de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial (ONUDI) e Instituto
de las Naciones Unidas para la Formacion
y la Investigacién (UNITAR por sus siglas
en inglés). En su implementacion a nivel




local, involucra a los Ministerios de Trabajo,
Ambiente y Desarrollo Sostenible y Desarrollo
Productivo a través del Plan Nacional de
Promocion del Empleo Verde,Plan Nacional de
Economia Circulary el Sistema de Informacion
Ambiental. Todo ello en un marco basado en
el dialogo social para la transicidn justa hacia
una economia verde, que pretende maximizar
la creacion de empleo decente y empresas
sostenibles, acompanando en el proceso de
cambio a los trabajadores que pudieran verse
perjudicados, minimizando la destruccién
de empleo y promoviendo la generacion de
empleos verdes, tampoco en aqui participa
directa o indirectamente la ONC.

La Ley N° 25.300 de Fomento para la Micro,
Pequena y Mediana Empresa, establece la
obligatoriedad de facilitar el acceso a las
compras publicas de estas empresas a través
de otra preferencia del 5% para igualar la
mejor oferta, y un porcentaje de al menos
10% en las Licitaciones y Concursos relativos
a la adquisicion de bienes y servicios
donde solamente compitan empresas
MIPYMES, obligando a una redaccion clara y
comprensible que facilite la cotizacién (conf.
articulo 39). La misma norma indica que
deben contemplarse ofertas de volumenes
parciales para simplificar e incrementar la
participacion de las MIPYMES en cantidades
acordes con su escala productiva (articulo 40).

Otra herramienta de apoyo a la produccion
local que vincula al Sistema de Contrataciones
de la Argentina es la Ley 25.551 de Compre
Trabajo Argentino, modificada parcialmente
por la Ley 27.437 de Compre Trabajo Argentino
y Desarrollo de Proveedores. La misma,
establece un régimen de preferencias en las
contrataciones publicas cuando el bien haya
sido producido o extraido en la Argentina.
Los margenes de preferencias para los bienes
de origen nacional van del 7 al 15% para
las Micro, Pequenas y Medianas Empresas
(MIPYMES) y Cooperativas,y del 5 a 8% para
grandes empresas.

En el marco del Aislamiento Social, Preventivo
y Obligatorio®?, durante la pandemia Covid 19
y dada la emergencia, no se han seguido los
procesos habituales previstos porlaLey27.437.
Sin embargo, se trabaja en un proyecto de
modificacion de la mencionada Ley, tendiente
a fortalecer los mecanismos de promocion de
participacion de proveedores nacionales a las
compras publicas a través de una marcada
elevacion de los margenes de preferencia
respecto de sectores estratégicos y bienes
especificos durante un periodo determinado;
el establecimiento de reservas de mercado,
acuerdos de cooperacion productiva e
inclusive una eventual modificacién del % del
componente local requerido.*

La norma crea, ademas, el Programa de
Desarrollo de Proveedores que tiene
como objetivo principal el desarrollo de
proveedores de sectores estratégicos a fin
de impulsar la industria, la diversificacion
de la matriz productiva, la promocion
de la competitividad y la transformacion
productiva. Segun especifica la Resolucion
SICEC N°112/2020 se busca aumentar la
integracion nacional de las cadenas de
valor de sectores estratégicos), sustituir
importaciones, impulsar la exportaciéon de
productos industriales de alto valor agregado,
promover inversiones de bienes de capital
para modernizacién tecnologica, ampliacion
de capacidad productiva e incorporacion de
tecnologias 4.0 en sus procesos; promover
la creacion de empleo de alta calificacion,
el desarrollo de tecnologias innovadoras y
de proveedores de la Administracion Publica
Nacional, facilitando el cumplimiento de la
Ley N° 27.437 en relacion a las preferencias
de adquisicion de bienes nacionales.

La Ley 27.437 no preveé estimulos relacionados
con buenas practicas laborales, sociales,
ambientales,de género,nitampoco,en términos
mas generales, que refieran al desarrollo
sostenible y/o triple impacto. Tampoco existe
un relevamiento formal y sistematizado




de productos y/o servicios o productores
nacionales validados o certificados.

Si bien se comprende la importancia de las
compras publicas en la implementacion
de politicas de desarrollo productivo
y la necesidad de conformar mesas
interministeriales; no existe vinculacion
formal del area con el 6rgano coordinador de
la implementacion de la Agenda 2030.La ONC
no hatenido protagonismo en la discusidn de
la politica de desarrollo de proveedores de la
Ley 27437,%> aunque durante 2019 y 2020 ha
tenido distintas intervenciones y participado
de reuniones concertadas a solicitud de la
Direccion Nacional de Compre Argentino vy
Desarrollo de Proveedores.!®

Las provincias de la Argentina no se han
adherido a esta Ley, debido principalmente
a que algunas de ellas tienen su propia Ley
Provincial de Compre Local. Estas regulaciones
en ocasiones se refieren a la localizacion del
oferente y no al lugar de origen del producto.
En referencia a la institucionalizacién del
concepto de economia del triple impacto, el pais
nocuentaalafechaconunaregulacionespecifica
vinculada a los negocios, emprendimientos o
sociedades de triple impacto.

Por el momento, si bien existe un proyecto
denominado Ley BIC o de Empresas de
Beneficios e Interés Colectivo, el cual obtuvo
media sancion en la Camara de Diputados,
aun no cuenta con una norma especifica.

ELl proyecto fue pionero en Latinoamérica,
pero mientras paises como Peruy Colombiaya
lo han aprobado, Argentina aun se encuentra
sin definicién.

La relevancia del proyecto normativo
mencionado, radica principalmente en la
descripcion de las caracteristicas requeridas
para identificar una empresa como de triple
impacto e incluso poder diferenciarlas
de otro tipo de organizaciones/empresas
con proposito, aunque debe aclararse que

el proyecto actual, no modifica la Ley de
Sociedades Comerciales del pais. Este modelo
no solo no contradice norma alguna; sino
que, muy por el contrario, parece reforzar los
argumentos de la propia Constitucion del pais
y se encuentra perfectamente alineado con
ella, asi como con los compromisos asumidos
por el pais a nivel internacional.

Diferentes iniciativas relacionadas se
han presentado a nivel subnacional vy
particularmente en gobiernos locales, sin
embargo, aun constituye un enorme desafio.

a.3.Marco Legal Nacional de Compras Publicas
- Su referencia a objetivos de triple impacto.

El Régimen de Contrataciones de obras,
bienes y servicios de la Administracion
Publica Nacional en la Argentina esta reglado
por el Decreto Delegado N° 1023/2001,
de cumplimiento obligatorio para las
jurisdicciones y entidades del Poder Ejecutivo
Nacionalcomprendidasenelinc.a)delarticulo
8 de la Ley N°® 24.156 y sus modificatorios. La
norma ha sido reglamentada, en su ultima
version, por el Decreto N° 1.030/16 que
establece el alcance de las operaciones
involucradas: “Compraventa, suministros,
servicios, locaciones, consultoria, alquileres
con opcidén a compra, permutas, concesiones
de uso de los bienes del dominio publico y
privado del Estado Nacional, que celebren las
jurisdicciones y entidades comprendidas en
su ambito de publicacién y a todos aquellos
contratos no excluidos expresamente” (conf.
Articulo 4° Decreto Delegado N°1023/01).

Vale mencionar que el pais no cuenta con una
Ley de Compras y Contrataciones, sino que la
norma que regula el Sistema ha sido emitida
por el propio Poder Ejecutivo en virtud de las
facultades queenelano 2001 yun contexto de
emergencia econdmica, le delegara el Poder
Legislativo. A la fecha, transcurridas ya casi
dos décadas, continua vigente; limitandose el
Poder Ejecutivo a adecuar la operatividad del




sistema a traves de normas reglamentarias
que respetan los Llineamientos, principios
y obligaciones establecidas por el Decreto
Delegado de 2001.

La ONC, como Organo Rector del Sistema de
Contrataciones del Sector Publico Nacional,
coordinade maneracentralizadalarecoleccion
de informacion, planificacion, regulacion,
capacitacién, resolucion de conflictos,
monitoreo y control de la operatoria de las
compras publicas, constituyéndose como un
actor clave para la orientacion de estas hacia
objetivos estratégicos.

Si bien la administracion y coordinacion del
Sistema es centralizada, la operatoria de los
procesos de contratacion es descentralizada,
siendo ejecutada por las unidades operativas
de contratacion (UOCs). Esta circunstancia
cobra especial relevancia en un pais extenso
y economica, social y culturalmente diverso
como la Argentina.

Los procesos de compras y contrataciones
se rigen de acuerdo con los principios
establecidos en el articulo 3° del Decreto
Delegado N° 1.023/01 y refieren a la
razonabilidadyeficienciaenlascontrataciones,
la concurrencia de interesados a los procesos;
la libre competencia e igualdad de trato a
los oferentes y la transparencia, publicidad y
difusion de las actuaciones.

Latransparenciaen los procesos enlaArgentina
esta cimentada en la publicidad y difusion de
las actuaciones; asi como en la utilizacién de
tecnologias informaticas como herramientas
facilitadoras del acceso a la informacion
y control por parte de la ciudadania (conf.
articulo 9 del Decreto N° 1.023/01). Todo ello
en concordancia con lo establecido en la Ley
27.275 de acceso a la informacion publica.

Resulta relevante  destacar que, la
transparencia en la gestion de los procesos de
contratacion, asi como el estimulo para que

los proveedores respondan a esta premisa,
resultan esenciales para generar un clima de
dialogo y colaboracién imprescindible para
el éxito de un proceso de gestién de cambio
que favorezca el desarrollo de una economia
de triple impacto. En ese sentido el marco
legal impulsa a los proveedores a actuar con
transparencia, considerando la corrupcion aun
en grado de tentativa como causal de rechazo
de la oferta y/o rescision del contrato en
cualquier estado del proceso, (conf.articulo 10
y ccs. del Decreto N° 1.023/01 y lo prescripto
por la Ley N° 25.188 y modificatorias).

Corresponde senalar que, a partir de la
sancion de la Ley 27.401 de Responsabilidad
Penal para Personas Juridicas, aquellos
proveedores que contraten con el Estado
en los procesos cuya autorizacién esté a
cargo de autoridades con rango no inferior a
Ministro, deberan presentar un Programa de
Integridad adecuado (articulo 24). Asimismo,
el Decreto N° 202/2017 reglamenta
las cuestiones relacionadas a posibles
conflictos de intereses de las personas que
participen en procedimientos de contratacion
publica, otorgamiento de licencia, permiso,
autorizacién, habilitacion o derecho real
sobre un bien de dominio del Estado.

En cuanto a los criterios de evaluacién de
ofertas establecido por el Decreto Delegado
N° 1.023/01 se centran en la conveniencia,
entendiendo por oferta mas conveniente
aquella que resulte de tomar en cuenta el
precio, la calidad, la idoneidad del oferente y
demas condiciones.

Sin embargo, de la interpretacion del
conjunto normativo y el analisis de la cultura
organizacional imperante surge una marcada
prevalencia relacionada con la seleccion de
la oferta de menor precio, como requisito
asociado a la “conveniencia” y a una mayor
transparencial’, que se acentla ante la falta
de respaldo normativo y/o politico especifico
a la valoracion de ofertas en base a criterios




de sostenibilidad y/o que promuevan la
economia de triple impacto.

Aunque se desprende del Decreto Reglamentario
N°1030/2016 una clara intencién de propiciar la
valoracion de la sostenibilidad en los procesos de
compras y contrataciones de bienes y servicios,
el mismo no contiene una definicion conceptual
del término, infiriéndose su contenido sélo a
partir de las funciones atribuidas al Organo
Rector'®. Precisamente, entre las funciones
asignadas a la ONC se mencionan, la promocion
e instrumentacion de criterios de sostenibilidad
‘ambientales, éticos, sociales y economicos’, a
esto podrian sumarse otras alusiones, indirectas
0 tacitas, que podrian relacionarse con la
intencionalidad de las autoridades de promover
impactos sociales a partir de decisiones de
compra publica, como por ejemplo la de facilitar
la participacion en el mercado publico de
proveedores de la economia social®’.

Esta referencia, de algun modo es completada
por el Manual de Compras Publicas Sostenibles
antes mencionado, al recoger la definicion
acordada por el Grupo de Trabajo de Marrakech
en el ambito de PNUMA, pero dicho instrumento
no ha sido formalmente aprobado por la ONC.
La legitimacion y/o validacion operativa de
las compras publicas sostenibles en el sector
publico nacional en Argentina, tiene también su
sustento en los articulos 36° y 37° del Decreto
Reglamentario cuando afirma que, las ofertas
que cumplan con criterios de sostenibilidad
pueden resultar preferibles, cuando asi se haya
consignado en las especificaciones técnicas
del pliego de bases y condiciones, pero esta
valoracion solo sera posible respecto de las
ofertas que previamente se hayan considerado
admisibles y convenientes.?°

No resulta tan clara entonces la prevalencia
de los criterios de sostenibilidad, cuando
expresamente se los representa como un paso
posterior a la determinacién de conveniencia,
pudiendo provocar al menos cierta confusion
en la valoracion de los agentes de compra.

Sin perjuicio de lo expuesto, vale aclarar que
a la fecha la ONC se encuentra trabajando
en la elaboraciéon de un nuevo proyecto de
reglamentacion del Decreto Delegado N°
1023, que se preve introducira modificaciones
al reglamento actual en materia de compras
publicas sustentables, que podrian arrojar
mayor claridad y tomaria como antecedente

el anterior Decreto Reglamentario N°
893/2012.2' En conclusion, aun cuando
existe intencionalidad de propiciar la

compra publica sostenible, evidenciada en
las referencias normativas antes indicadas
y distintas herramientas disponibles; se
mantiene vigente como eje central de la
operatoria del sistema la valoracion positiva
de la oferta de menor precio por sobre otras
consideraciones.

En este contexto, resulta légico pensar que la
valoracion positiva de las ofertas de menor
precio también podria obedecer a la decision
de los funcionarios que autorizan, aprueban
0 gestionan contrataciones orientadas a no
tomar riesgos ante una eventual aplicacion
de sanciones o cuestionamientos judiciales,
basados en un supuesto dano al Estado o
sospechas de corrupcion. (articulos 3°, 14 y
ccs. del Decreto N° 1.023/01).22

Un ejemplo de ello lo constituye el
Sistema de Precios Testigo ordenado por
Decreto N° 558/96, que establece que las
compras y contrataciones realizadas por
la Administracion Publica que superen los
montos fijados por la SIGEN deben someterse
a su control.Si bien estos informes no resultan
vinculantes para los agentes de compras, su
observancia esta culturalmente asociada a un
mejor uso de los fondos publicos y por ldgica
a una mayor transparencia y conducta ética,
apreciacién tradicionalmente coincidente con
los informes de auditoria y control.

En resumen, contrastan en el Sistema
conceptos que buscan brindar al comprador
nociones relacionadas con un enfoque




orientado a la obtencion de mayor valor por
el dinero,como por ejemplo la recomendacion
mencionada en el Manual de Compras
Publicas sostenibles de:“Evaluar costos reales
de la compra”; con practicas que subrayan la
relacion directa entre precio mas bajo y la
conveniencia para el Estado, pero sobre una
arraigada cultura que vincula pagar un precio
mas bajo con la probidad de los funcionarios
y la garantia de transparencia en los procesos.
Considerando esto, la normativa medular
del Sistema de Compras y Contrataciones de
Bienes y Servicios de la Argentina, no sélo no
constituye oObice para la promocién de una
economia de triple impacto en el pais, si no
que propone numerosas oportunidades, que
con decision politica y una clara estructura de
gobernanza, resultarian claramente exitosas.

a.3.1.Obra Publica

Una reflexion especial merece la contratacion
de obra publica. La actividad es requlada desde
el ano 1947 por la Ley 13.064, que refiere
especificamente a las obras financiadas con
recursos delgobierno nacional.Supletoriamente
se aplica el Decreto delegado N° 1023/2001, el
mismo que regula la contratacion de bienes
y servicios, en lo referente a disposiciones
generales sobre transparencia, corrupcion,
contrataciones electronicas, procedimientos de
selecciénymodalidades de licitaciones publicas,
siempre que las mismas no contradigan la
mencionada Ley de Obras Publicas.

Completan el esquema normativo la Ley 17.520,
de concesidn de obra publica, las leyes 18.875y
27.437 de Compre Nacionaly Compre Argentino
que establecen preferencias nacionales en la
seleccion de ofertas y finalmente, el Decreto
N°1169/2018 que establece por primera vez la
figura de un Organo Rector para la contratacion
de obra publica, vgr. la ONC.

A partir de 2018, se le asignd a la ONC la gestién
del sistema de contrataciones de obras publicas,
el control del Registro Nacional de Constructores

y Firmas Consultoras, y la funcion de crear
un programa de gobernanza que incluya una
evaluacion del régimen actual, propuestas de
mejoraymodificaciones normativasyregulatorias
alineadas con estandares internacionales.
El Decreto marca un hito en la “petrificada”
regulacion del sector en laArgentina,alintroducir,
ademas de las mencionadas, modificaciones
esenciales para la integridad, transparencia y
eficiencia del sistema como la inhabilitacion
para presentar ofertas a aquellos oferentes que
hayan sido sancionados por violacion a la Ley de
Defensa de la Competencia, restriccion que, hasta
ese momento, s6lo operaba para los proveedores
de bienes y servicios.

A partir del Decreto N° 1336/2016 y reforzado
por el Decreto N° 1169/2018, se implementd
la plataforma transaccional electronica
denominada CONTRAT.AR?, para llevar
adelante los procesos de contratacion de la
obra publica, con el fin de lograr un mayor
control, seguimiento y eficacia de los estos
contratos. En 2019, la Disposicién N° 22 de
la ONC aprobé el primer Pliego Unico de
Condiciones Generales de la Administracion
Nacional para las Contrataciones de Obras
Publicas, el que contiene una clausula de
integridad y canales de denuncia.

En la actualidad se trabaja en un proyecto de
reglamentacion de la mencionada Ley 13064 y
en laintroduccién de mejorasy modernizacion
de un registro de constructores mas agil y
transparente.

a.4.Marcos legales subnacionales de compras
y contrataciones y sus objetivos de triple
impacto.

Los 24 gobiernos subnacionales (23 provincias
yel Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires) se consideran preexistentes al gobierno
nacional y como consecuencia de ello existe
una descentralizacion politica, legislativa y
de gobierno y un conjunto de facultades no
delegadas en el gobierno federal, sobre temas




tan transversales como la proteccion del
ambiente, los objetivos de politicas sanitarias,
de educaciéon y seguridad entre otros. La
complejidad que representa este contexto
exige una minuciosa labor de armonizacion
normativa y articulacion politica por parte de
la Administracion Central sobre la mayoria de
los temas que se vinculan mas directamente
con una economia de triple impacto.

No obstante este escenario, la Agenda 2030
se ha expandido a gobiernos provinciales y a
municipios; aunque, claramente, con avances
disimiles. Existen diferentes proyectos vy
programas que buscan conformar espacios
comunes de trabajo, redes y articulaciones
tendientes a la difusion y cumplimiento de las
metas relacionadas donde; en cada caso, las
provincias definen los responsables en su vinculo
con la autoridad nacional de coordinacion.

También en materia de compras y
contrataciones publicas, cada provincia tiene
su propia politica,regulacién,procedimientos
y autoridades competentes y si bien se
observa un progresivo interés por temas
comunes como: la profesionalizacion de los
servicios, la incorporacién de plataformas
electronicas y la modernizacion de sus
marcos regulatorios, también en este caso,
los avances son muy disimiles.?*

Un numero creciente de provincias ha
incorporado a su normativa de compras
y contrataciones de bienes vy servicios,
enfoques y/o principios interpretativos y/o
criterios de sostenibilidad, resultado de
la participacion en foros internacionales,
como la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales o de la actividad de la Red
Federal de Compras Gubernamentales de la
Argentina. Si bien existe interés, en la mayor
parte de las provincias, es aun muy incipiente.

Como ejemplos relevantes se podrian
mencionarse: Ley 8.072 de la Provincia de
Salta; Ley 9.193 que modifica el Art 149 de

la Ley 8.706 en la Provincia de Mendoza; Ley
10.155 (Decreto N° 305) y art 2 inc h de la Ley
8.614 de Obra Publica de Cérdoba; Decreto N°
59/2019 y sus modificatorios en la Provincia de
Buenos Aires y Ley N° 2.095 (texto consolidado
Ley N° 6.017 y Decretos Reglamentarios ccs)
del Gobierno de las Ciudad de Buenos Aires.
Esta ultima jurisdiccion, evidencia un marcado
liderazgo en el tema® y en su divulgacion
federal, implementando compras publicas
sostenibles desde el ano 2012. Cobro especial
relevancia en 2019 con el lanzamiento del
Programa de Compras Publicas sostenibles
con enfoque de Género, que la convirtio en el
primer gobierno subnacional en contar con un
instrumento de esta naturaleza.?®

Se observa, entonces, a nivel provincial una
mejor predisposicién para la inclusion de
criterios de valoracionvinculados a soluciones
sociales y quizas una no tan marcada
respecto de aquellos vinculados a impactos
ambientales, asociados tradicionalmente a
precios mas altos y que en algunas instancias
incluso podrian entrar en conflicto con el
entramado productivo y econémico local.?’
No obstante lo cual,suelen replicarse criterios
de evaluacion que relacionan oferta mas
conveniente con precio mas bajo, reforzado
esto por las autoridades politicas y la falta
de conocimiento e informacidon suficientes
respecto de herramientas y criterios objetivos
de valoracion de impactos, de las partes
interesadas, pero fundamentalmente de los
propios organismos de control.

b. Capacidad del mercado.

b.1. Capacidad y estatus de las empresas
sostenibles y de triple impacto.

b.1.1. Evolucion de la filantropia al triple
impacto en Argentina.

Antes de la evolucién que experimentaron
en las ultimas décadas y hasta adentrado
el Siglo XXI, las acciones en beneficio de




las comunidades generadas por el sector
privado estaban marcadas por la filantropia
y el asistencialismo. Esa tendencia, dio
luego paso a una modalidad donde las
empresas sintonizaron sus aportes con la
gestion interna, involucrando a su personal e
incluyendo los valores de la responsabilidad
social en su proceso productivo. Asi, las
acciones fueron acercandose mas a la idea
de desarrollo sostenible, que luego fue
plasmada internacionalmente y detallada en
sus diversos aspectos en los ODS%,

Si bien este desenvolvimiento se dio en todo
el mundo, en la Argentina, estas acciones se
produjeron en contextos de crisis economicas
y sociales. Por ejemplo, el surgimiento de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) suele
ubicarse en el pais a mediados de la década de
1990. Como establece Mario Roitter (UdeSA)?,
durante esa época, buena parte de las principales
empresas argentinas pasaron de ser publicas a
privadasyesto generd impactos que transformaron
el relacionamiento con las comunidades. Es a
partir de ese momento que, practicamente, se
abandonan términos como “donacion’, “apoyo” o
“patrocinio’y se comienza a hablar de RSE.

Esta situacion se aceler6 y potencié a
partir de la crisis de 2001, la peor crisis
economica y social de la historia argentina
hasta ese momento. En esas circunstancias,
las empresas que estaban en mejores
condiciones para hacerlo, resignificaron su
rol en la sociedad y comenzaron a colaborar
a través de diferentes acciones. En esta etapa
se comienzan a involucrar los empleados en
forma activa, incluso donando su tiempo a
estas iniciativas. Anos después, las grandes
empresas comenzaron a generar areas con
competencias especificas, comprendiendo vy
trabajando en distintos proyectos vinculados
a su incidencia social y ambiental.

Progresivamente, fue aumentando la
incorporacion de distintos aspectos vinculados
a modelos de desarrollo mas sostenibles a las

politicas empresariales y al mismo tiempo los
requerimientos de transparencia y rendicion de
cuentas con relacién a los mismos, instalandose la
practica de publicacion y elaboracion de reportes
destinados a informar a la sociedad y accionistas
respecto de las iniciativas desarrolladas. La
demanda global fue traccionando cambios
relacionados a la produccion y oferta de bienes y
servicios mas sostenibles y con ello la adquisicion
de insumos de esa indole, obligando de algun
modo a un creciente numero de empresas
a repensar su enfoque sobre el desarrollo
sostenible el que fue virando de lo reputacional a
lo operativo,con un aun paulatino pero progresivo
impacto en sus cadenas de suministro.

La introduccion de objetivos sociales,
ambientales y de gobernanza corporativa
como proposito del modelo de negocio
econOmico, constituye la ultima etapa de
este camino al momento. Los negocios de
triple impacto contrarrestan problemas que
acompanaban a iniciativas de etapas previas,
fundamentalmente el caracter prociclico (en
términos macroeconomicos) de éstas.

La expansiéon de las empresas y organizaciones
de triple impacto fue impulsada por la creacion
de ecosistemas que favorecen la adopcion de
practicas, la capacitaciony el crecimiento conjunto.
La generacién de esquemas colaborativos, como
veremos a continuacion,hasido trascendental para
la instalacion del concepto de responsabilidad
social, inversion social privada, sostenibilidad y
triple impacto en Argentina; por lo que significa
una base soélida a partir de la cual construir un
sistema economico y productivo con eje en el
impacto social y ambiental positivo.

b.1.2. Ecosistemas e iniciativas colaborativas
nacionales, regionales e internacionales.
Identificacion de algunos actores clave.

Entre los pioneros en materia de la promocién
del rol del empresario en el desarrollo
sostenible en el pais, podemos encontrar
al Consejo Empresario Argentino para el




Desarrollo Sostenible (CEADS), al Grupo de
Fundaciones y Empresas (GDFE), al Instituto
Argentino de Responsabilidad Social vy
Sustentabilidad (IARSE) y a la Red Pacto Global.

Sistema B, presente desde 2011, es el gran
impulsor del concepto de triple impacto
llevando adelante acciones con una gran
exposicion y logrando un alto nivel de
instalacionde latematicaenlaagendapublica.
La incidencia de Sistema B en la Argentina,
no solo se evidencia en el creciente numero
de empresas certificadas, sino también en la
difusion y utilizacion de indices de evaluacion
de impacto B, que sirven como referencia y
testeo de mercado. Entre 2018 y 2019, B Lab
coordind la realizacion de una evaluacién
voluntaria en la Argentina que involucrd a
mas de dos mil empresas de todo el pais que
lograron medir sus impactos ambientales,
economicos y sociales, generando una base
de informacion de caracteristicas Unicas.*

Conunenfoque masrelacionadoalainnovacién
social, encontramos a Ashoka Argentina que
potencia a emprendedores individuales; y en
lo relativo a la cuestion ambiental a la Camara
Empresaria del Medio Ambiente (CEMA).

Debemos destacar, asimismo, la labor de
la Union de Trabajadores y Trabajadoras de
la Economia Popular (UTEP - ex CTEP), que
congrega a emprendedores, trabajadores
y organizaciones excluidas del mercado
tradicional y formal en la Argentina, buscando
generar oportunidades y reivindicar los
derechos sociales y economicos de sus
miembros. La transicion de la economia
informal hacia la formal es uno de los grandes
desafios que tiene por delante el sistema
economico y la adopcidn de estrategias desde
la gestion de la cadena de suministro, puede
ser una herramienta clave.

Adicionalmente, se pueden identificar un
numero creciente de iniciativas lideradas por
camaras y/o agrupaciones empresarias de gran

relevancia a nivel nacional.Entre otras,podemos
destacar la creacion del Sello CAME sostenible
por parte de la Confederacion Argentina de
la Mediana Empresa (CAME); la promocion
de alianzas de triple impacto por parte de la
Asociacion de Emprendedores de Argentina
(ASEA); el Premio Ciudadania Empresaria y la
Membresia de Triple Impacto generadas por la
AmCham (Camara de Comercio Estadounidense
en Argentina); y la Asociacion de Cooperativas
Argentinas (ACA) a través de su Politica de
Gestion sostenible. Mas informacion al respecto
se detalla en el Anexo correspondiente.

b.2. Andlisis de la oferta.

b.2.1. Evaluacion de la capacidad del mercado
local.

De acuerdo con datos del Ministerio de
Desarrollo Productivo de la Nacion, el
sector privado en Argentina esta compuesto
aproximadamente por 5 millones de empresas,
considerando sociedades, trabajadores
independientes y emprendedores. Mas de
600 mil empresas son empleadoras, de las
cuales el 83% son consideradas Micro; el
16,8% PYMES y el 0,2% Grandes empresas.’!

Mas del 99% (605.854) de ellas tienen menos
de 200 trabajadores y solo el 0,6% (3.539)
cuentan con mas de 200. Las primeras son
las que mas trabajadores emplean en el pais:
acumulan el 65% del empleo privado formal.
EL 30% de las empresas se dedica al comercio
mayorista y minorista,y casi el 10% a la industria
manufacturera. Estos dos sectores, junto con las
actividades agropecuarias (11%) y los servicios
(39%), concentran alrededor del 90% del total
de empresas empleadoras de Argentina.

La actividad de las empresas esta concentrada
territorialmente: el 70% de las empresas se
localiza en 4 jurisdicciones: Capital Federal,
Buenos Aires, Cordoba y Santa Fe. EL Norte
argentino (NEA y NOA) sélo rednen al 11% de
las empresas. La localizacion de las empresas




refleja las desigualdades territoriales: en
CABA hay 42 empresas radicadas cada 1.000
habitantes,> mientras que en el Norte
argentino hay 7. En otras regiones, como Cuyo,
Centro y Patagonia, existen entre 12 y 15
empresas cada 1.000 habitantes . Parte de la
alta concentracion en CABA tiene que ver con
que las empresas registran alli su domicilio
fiscal o su oficina central, aunque mantengan
operaciones en otras regiones.

Entodas las economias hay un grupo de empresas
que aumentan elempleorapidaysostenidamente
y es responsable de un porcentaje importante
de la creacion de empleo formal: las empresas
de rapido crecimiento o también denominadas
empresas gacela. El concepto, inicialmente
publicado por el profesor David Mirch a fines
de la década de 1970 en el Massachusetts
Institute of Technology (MIT), entiende que estas
empresas estan asociadas a la innovacion, la
inversion, la calidad, y el desarrollo o adopcion
de nuevas tecnologias, productos y procesos que
se traducen en aumentos de productividad®>.

Cada ano, las empresas de rapido crecimiento
generan 210 mil puestos de trabajo registrado,
equivalente al 36% de la creaciéon bruta de
empleo anual®%. Los emprendedores y empresas
de triple impacto en Argentina, en su mayoria,
podrian ser incorporadas a esta categoria, dado
que se encuentran a la vanguardia en la forma de
desarrollar sus modelos de negocio incluyendo
el impacto social y ambiental dentro del mismo,
incorporando innovacion y mejores practicas en
linea con la sostenibilidad, generando asi menos
riesgo y condiciones que hacen propicia su
rapida evolucion; por lo que resulta estratégico
apalancar y dinamizar su expansion.

Corresponde senalar que a Diciembre de
2020, la unica base certificada de empresas
de triple impacto en Argentina es la llevada
adelante por Sistema B, que cuenta con 131
empresas y 4 pendientes de certificacion®’.

Agencia, Consultoria y Asesoria

Productos sostenibles 31
Educacion 12
Alimentacion 16
Comunicacion y Marketing 13
Agricultura, Ganaderia o Agroindustria 16
Apoyo a emprendimientos 10
Reciclaje 10

Diseno 13
Tecnologia e Informatica 10
Turismo y Hoteleria 10
Textil Vestuario y Accesorios 8




Construccion e Inmobiliaria

Energia
Eventos
Agua
Empleabilidad

Diversion y Entretenimiento
Escritorio y Oficina

Graficas & Impresiones

11
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*Cada empresa puede desarrollar su actividad en mds de un rubro.

Presencia de Empresas B por Rubro {% sobre total pais)

Apgencia, Consultoria y Asesoria
0,146341463

Comunicacidn y
Marketing
0,052845528

Agricultura,

Ganaderia o
Agroindustria

0,06504065

Praductas Sustentables
012601626

Se advierte que la cantidad de empresas
certificadas B es muy pequena (0,000026%) en
relacion a la cantidad de empresas presentes
en la economia argentina, por lo que existe
mucho potencial y espacio para su crecimiento.

La  sostenibilidad economica de los
emprendedores y proyectos nuevos es una
tarea compleja, y esto se refleja en la tasa de
supervivencia de las nuevas empresas que
calcula el Ministerio de Desarrollo Productivo.
En Argentina, en términos previos a la
pandemia del COVID-19 que irrumpe escenarios
“normales”, el 80% de las nuevas empresas
llegan a los 2 anos de vida, y solo 30% llegan a

Tecnclogia e
Informatica
0,040650407

Reciclaje
0,040650407
Educacion
0,048780488

Energia

0,044715447 8
. Entretenim...

Grafica &
Impres.
0,024380244

Apoya a
emprendimientas
0,040650407

los 8 anos. Usualmente, las que permanecen en
el mercado tienden a ser las mas productivas,
que se fortalecen y ganan escala, y asi su
probabilidad de sobrevivir un ano mas aumenta.
Las posibilidades de supervivencia y éxito
estan dadas por una multiplicidad de variables
relacionadas con la preparacion profesional y
técnica, infraestructura, cuestiones financieras
e impacto de la inestabilidad macroeconomica.

Estas estadisticas responden a lo que se
denomina la economia formal, es decir,
empresas registradas por los organismos
competentes. Paralelamente en Argentina,
encontramos altos niveles de informalidad




fiscal y laboral y en ese universo conviven
emprendimientos totalmente informales (no se
encuentra registrados, ni tributan impuestos)
o parcialmente informales, como puede ser
el caso de empresas registradas, pero que
su facturacion o cuestiones relacionadas al
empleo, no son declaradas, privando, asimismo,
a sus trabajadores de derechos.

Surge del relevamiento realizado, una
tendencia de evolucion en el conocimiento
y preocupacion acerca de la tematica
ambiental y social por parte del sector
privado; asi como también un floreciente
esquema de practicas colaborativas en torno
a la sostenibilidad.>® El crecimiento de este
enfoque de los negocios no tiene su origen
exclusivamente en el reconocimiento del rol
de la empresa en la comunidad, sino también
resulta una consecuencia de la mayor
demanda del mercado local e internacional.
Los consumidores exigen una produccidon mas
responsable; por lo que, la sostenibilidad se
transforma en una cuestion de competitividad
en un mercado cada vez mas exigente.En esta
linea, se identifica que a partir de la pandemia
del COVID-19, y mas alla de las desastrosas
consecuencias economicas y sociales, estas
tendencias se aceleraron abruptamente®’.

b.2.2. Certificaciones, sellos y etiquetados
presentes en el mercado argentino.

Las caracteristicas sociales, ambientales y de
gobernanza sostenible de las empresas o del
impacto positivo que ellas producen a la hora
de llevar adelante su negocio, elaborar sus
productos o prestar sus servicios, deberian
ser rapida y facilmente identificables. La
visibilizacion y exposicidn de estos elementos
favorecera su adopcion por parte del mercado
y la valoracién de los consumidores al
momento de tomar una decision de compra.

Si estas caracteristicas son objetivas vy
posibles de verificar y validar, se evitaran
arbitrariedades y discrecionalidad, al tiempo
que se aumentaran las oportunidades de
expandir buenas practicas a toda la cadena
productiva; incentivando la produccién y/o
desarrollo de negocios de triple impacto, con
menores costos de transaccion y riesgo.

La exigencia de ecoetiquetas, sellos y/o
certificaciones en Argentina no es demasiado
frecuente, sobre todo en el mercado publico,
en parte porque su oferta es relativamente
limitada en relacion a la existente en otros
paises de Europa por ejemplo y en parte
también porque la adherencia del mercado,
aunque creciente, no es uniforme e incluso en
algunos casos podria resultar excesivamente
onerosa, dependiendo de los niveles de
productividad e informalidad del sector. Estas
circunstancias podrian afectar principios
de igualdad, participacion y/o accesibilidad
que rigen los procesos de contratacion
publica, razon por la cual en muchos casos
se indican como preferibles o se utilizan
otros instrumentos para la validacién de
caracteristicas de sostenibilidad como:
Informes, bases de datos o registros oficiales,
reportes voluntarios de sostenibilidad y/o
comprobaciones técnicas o funcionales.*®

Amodo informativo,se detallan a continuacién
algunas de las certificaciones, sellos vy
etiquetados relevantes que estan presentes
en el mercado argentino.




Certificacion/Sello/Etiqueta

e (Cédula MIPyME.
e Empresa B.
e (CAME sostenible.
Generales » Comercio Justo.
e Responsabilidad social ISO 26.000.
e Compras Sostenibles ISO 20.400
e (atalogo de Normas INTN especificas®

» Etiquetado de eficiencia energética.
e Familia de normas ISO 50.000.
) e Seguridad eléctrica.
Energia « R410 Refrigerante.
e 2BSvs - Uso de biocombustibles.
e (atalogo de Normas IRAM especificas

e Marca colectiva.
e Criterio social compartido.
o Sello Gestion inclusiva.

Trabajo digno e
inclusion social

e Buenas Practicas en Manufacturas (BPM)

ImelEe e (atalogo de Normas IRAM especificas.
e Organico Argentino.
» Alimentos Argentinos, una eleccién natural.
e Producido por la agricultura familiar.
Agroindustria y e Libre de Gluten.
alimentos e Sello Bioproducto Argentino.
e Sello CocinAR.
e Familia de normas ISO 22.000.
» Global GAP - Buenas practicas agricolas.
o (atalogo de Normas IRAM especificas. *
e CERFOAR - PECF.
. e FSC (Forest Stewardship Council).
EEsien HOlCEEL  Producto Yungas (FCA).
Sostenible e Material Reciclado (FSC).

e ECF-Libre de Cloro elemental

e Plasticos reciclables (ECOPLAS)
e Polietileno (PE).
Plastico e Polipropileno (PP).
e Poliestireno (PS).
e Policloruro de vinilo (PVC).

e Leed - Construccién verde.
Construccion * Sello de Vivienda sostenible.
o (atalogo de Normas IRAM especificas. *




Muijer, género y .
diversidad °
Gestion de .

Residuos .
Gestion de la .
Calidad .

Sello Mujer (GCBA).
Sello de Igualdad de Género (PNUD).

Sello GIRO (GCBA).
Sellos CREAS (GCBA).

Familia de normas 1SO 9.000.
Catalogo de Normas IRAM especificas.

*

e Familia de normas ISO 14.000.

Gestion .
Ambiental

Gestion de la .
seguridad IT .

Seguridad y Salud .
en el trabajo .

Innovacion .

GHG - Greenhouse Gas Protocol -
Medicion de huella de carbono.
» (atalogo de Normas IRAM especificas.

Familia de normas ISO 20.000.
Familia de normas ISO 27000.

Familia de normas ISO 45.000.
Catalogo de Normas IRAM especificas.

*

*

Sello Buen diseno Argentino.

*Nos referimos al Catdlogo de Normas IRAM especificas, ya que el Instituto Argentino de Normalizacion
y Certificacion posee un listado de mds de 9 mil normas certificables sobre sistemas, procesos y personas
en estas y otras categorias no mencionadas.

Corresponde destacar, que no existe en
Argentinainformacion estadistica consolidada
acerca de las empresas, productos o servicios
que poseen estas certificaciones. Los procesos
de certificacion son llevados a cabo por
distintasinstituciones(publicasyprivadas)que
no centralizan esta informacion en ninguna
base de datos; y asimismo, no constituye un
dato de acceso publico. Razon por la cual, el
presente estudio no puede precisar el alcance
de cada una de las certificaciones, sellos o
etiquetas y su participacion agregada en el
mercado nacional; mas alla de aquellas que
resultan de utilizacién obligatoria porque
la legislacion vigente asi lo indica y sin las
cuales, dichos productos no podrian ser
comercializados (indicadas mediante un * en
el listado precedente).

Asimismo, podemos identificar que,de las 130
Empresas B certificadas en Argentina, 21 se
encuentran registradas ya sea en el Sistema

de Informacién de Proveedores (SIPRO) de
la Administracion Publica Nacional (que
engloba a mas de 40 mil proveedores) o en el
Registro Nacional de Constructores y Firmas
Consultoras de Obra Publica.*

De las 21 empresas B, se verificaron contratos
adjudicados®® en la Administracion Publica
Nacional para 3 en los rubros de alimentacion
e insumos de salud (textil - barbijos y material
sanitario -y alcohol medicinal).

Asimismo, al presente, se adjuntan como
Anexo, los casos de dos empresas de triple
impacto certificadas (Gestiones Solidarias
- servicios de limpieza - y Grupo Mitre -
construccion -) cuyas actividades e impactos,
tanto sociales como ambientales muestran
el potencial de este tipo de organizaciones;
y que poseen experiencia como oferentes
en procesos de contratacion publica, a nivel
nacional y subnacional. El detalle nos permite




ejemplificar y visualizar en forma concreta,
las externalidades positivas del impulso de
estos modelos de negocio. Del relevamiento
de dichas experiencias vale destacar las
manifestaciones en relacién a que el
proposito de triple impacto de sus empresas,
no ha representado ventajas competitivas
en el mercado publico respecto de otros
oferentes. Como veremos en los préximos
puntos del estudio, la preferencia por el
menor precio, la escala de las contrataciones
y la incertidumbre financiera constituyen
barreras que los proveedores deben sortear
y de las cuales los proveedores de triple
impacto no estan exentos. El triple impacto
no es valorado por los compradores publicos,
los procesos de seleccion no ponderan esta
cualidad y se ven forzadas a competir por
precio con oferentes cuyos estandares de
sostenibilidad son mas bajos.

Teniendo en cuenta las tendencias de
consumo senaladas con anterioridad, las
perspectivas de crecimiento de empresas,
bienes y servicios certificados son muy altas;
asi como también la generacion de nuevas
herramientas que permitan visualizar mas
aspectos de este marco.

Debemos sumarle,las exigencias cada vez mas
rigurosas de los mercados internacionales en
cuanto a cuestiones sociales y ambientales
(es de destacar el impacto del acuerdo
Mercosur - Union Europea pendiente de
ratificacion) que transforman las cadenas de
valor ligadas a la exportacion y que podrian
tener un efecto multiplicador hacia todo
el sistema productivo, ya que se encuentra
profundamente vinculado y entrelazado. Las
empresas locales deberan adaptarse a los
requisitos planteados si no quieren quedar
fuera de grandes mercados que potencien
sus negocios. EL riesgo es que se conviertan
en barreras de acceso a dichos mercados,
por lo que se precisara de una accion fuerte
y coordinada para generar los instrumentos
necesarios para competir y lograr el acceso.

¢. Institucionalidad para un enfoque de triple
impacto en compras publicas.

c. 1. Evolucion de la demanda. La estrategia
de la ONC en materia de Compras Publicas
sostenibles.

EL interés del Sistema de Compras vy
Contrataciones Publicas de la Argentina en la
promocion de una economia de triple impacto,
en términos histéricos, pareceria no ser muy
ostensible. Sin embargo, puede advertirse un
proceso de evolucion que, si bien ha resultado
lento y en algunos momentos poco preciso,
refleja una disposicion sostenida a mantener
el tema en la agenda de la Oficina Nacional
de Contrataciones.

Desde hace ya wuna década, la ONC
manifiesta su interés en incorporar
criterios de sostenibilidad en las compras
y contrataciones de bienes y servicios de
la APN. En sus primeros pasos, adoptd una
estrategia centrada en la incorporacion
de requisitos ambientales y sociales
asociados a las especificaciones técnicas
de bienes y servicios del SIByS (catalogo
de bienes y servicios), como una forma de
facilitar su identificacion y promocion;
evidenciando una visién centrada en el
“producto y/o servicio” y no tanto en una
mas amplia sobre procesos y politicas
de sus proveedores. En 2012 incorporo el
concepto de sostenibilidad a su normativa*
y poco después presentdo el Manual de
Procedimiento Unico de Catalogacion vy
Sustentabilidad. En 2015, publico fichas de
recomendaciones generales para la compra
sostenible y tiempo después con el apoyo
técnico del Proyecto SPPEL, iniciativa del
PNUMA destinada a promover las compras
publicas sostenibles y el eco etiquetado, se
realizaron Estudios de Mercado,Marco Legal,
Evaluacion de Estado, Priorizacion y hasta
un Plan de Implementacion. Finalmente, en
2017, como fruto del desarrollo del trabajo
realizado en el marco de dicho proyecto




y de manera articulada con el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo sostenible, se
elabordé y publico un Manual de Compras
Publicas sostenibles*.

El Manual de CPS visibiliza, en un solo
texto y de manera ordenada e informada,
el conjunto de herramientas y fundamentos
juridicos a disposicion de los compradores

Instrumentos de

Implementacion
utilizados por la ONC

Medios de Verificacion

sugeridos

del Sistema para la implementacion de
compras sostenibles.

Cabe destacar asimismo, que la ONC fue
reconocida por Naciones Unidas por su trabajo
como ejemplo de buenas practicas en la
Publicacion“2017 Global Review of Sustainable
Public Procurement”.

Recomendaciones generales

sobre los siguientes
bienes y servicios

e Manual CPS. e Declaraciones juradas del ¢ Papel para uso general en

e (apacitaciones. fabricante u oferente. oficina.

e Dialogo con el mercado. e Fichas técnicas del * Guantes para uso sanitario.

» Especificaciones técnicas fabricante u oferente. e Productos de limpieza.
de sustentabilidad y e Bases de datos oficiales de ¢ Servicio de catering.
catalogo. Argentina. e Servicio de limpieza.

» Fichas de recomendacion. ¢ Reportes de sostenibilidad. e« Equipos de aire

e (lausulas de e Ensayos. acondicionado.
sustentabilidad en los e Etiquetas, sellos y/o e Tubos fluorescentes.
Pliegos. certificados. » Articulos de plastico.

Cabe destacar asimismo, que la ONC fue
reconocida por Naciones Unidas por su trabajo
como ejemplo de buenas practicas en la
Publicacion“2017 Global Review of Sustainable
Public Procurement”.

Desde entonces el Organo Rector, ha publicado
fichas, recomendaciones e informacién
genérica en su pagina web; ha asesorado en la
elaboracion de pliegos e incorporado clausulas
criterios de sostenibilidad en sus contrataciones
(acuerdos marco) y periédicamente ha brindado
capacitaciones a los agentes de contratacion
publica a través del Instituto Nacional de
Administracion Publica (INAP). Sin embargo,
pese a todos estos esfuerzos y la concrecion
de algunos casos de éxito, la adherencia a esta
“politica” pareceria aun escasa si se considera que
el tiempo transcurrido y las acciones realizadas.

e Balastos electromagnéticos
y electronicos.

El ultimo relevamiento con participacion de la
ONC, sobre el estado de la implementacion de
las CPS de bienesyservicios enArgentinaal que
hemos tenido acceso, data de 2016 y muestra
que segun los compradores se persiguen
objetivos generales con el fin de sensibilizar,
pero que falta apoyo técnico concreto para la
implementacion; no hayuna asignacion precisa
de responsabilidades, ni tampoco mediciones
0 monitoreos de desempeno sistematizados*.

Hacia fines del 2020 la ONC ha participado
junto al Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible de una reunion convocada por
el Ministerio de Desarrollo Productivo,
precisamente con el objeto de impulsar las
Compras Publicas Sustentables; tambien en el
mes de noviembre del mismo ano particip6 de
la 1ra Mesa Redonda Nacional sobre Consumo
y Produccion Sostenible que tuvo por objeto




determinar el rol de la misma en el Proyecto
financiado por PNUMA “Fortaleciendo la
capacidad técnica e institucional para consumo
y produccion sostenibles en Argentina’,
compartir los avances y reuniones bilaterales
mantenidas hasta esa fecha, comentar distintas
iniciativas y lineas de accién propuestas e
intercambiar opiniones sobre el enfoque de la
Estrategia Nacional de Consumo y Produccion
Sostenibles (ENCPS).

Por ultimo en el mes de diciembre de 2020
realizé un Ciclo de Capacitacion en Compras
Publicas Sustentables para compradores, lo
que pone de manifiesto el creciente interés
del Organo Rector por impulsar el tema en la
agenda publica.

c.2.Viabilidad técnica.

Plataformas transaccionales electronicas. La
plataforma transaccional electronica  COMPR.
AR* creada en 2016, posibilita la tramitacion
electronica de los procesos de compras vy
contrataciones y ha llegado a convertirse en
los ultimos anos en una herramienta clave para
dinamizar la tramitacidn de los procedimientos,
mejorando su eficiencia y eficacia a partir de la
interaccion de los modulos financiero, de gestion
documental, presupuestario y de inventario,
no solo a nivel nacional, sino que debido a
que fue puesta a disposicion de los gobiernos
subnacionales, muchos de ellos también han
comenzado a utilizarla. La herramienta arroja
informacion a través de reportes y documentos
en linea; permite la correcta planificacion
estratégica y facilita el sequimiento y auditoria
de los procesos, mejora los niveles de publicidad
y transparencia; pero fundamentalmente
constituye un instrumento clave para la
implementacién y seguimiento de una politica
de compras sostenibles que busque promover la
economia de triple impacto en la Argentina.

La plataforma COMPR.AR para las compras
y contrataciones de bienes y servicios; y la
plataforma CONTRATAR para los procesos

relativos a obra publica podrian resultar claves
como catalizadoras de practicas y generadoras
de informacion sobre compras publicas,
sostenibilidad y triple impacto.

COMPR.AR es una plataforma consolidada
cuya implementacion, de acuerdo a estudios
recientes del Banco Interamericano de
Desarrollo®, generé reduccién de tiempos
administrativos y agilidad; ahorro econdémico,
reduccion de costos; mayor competencia,
concurrencia, accesibilidad y transparencia.
Por su parte, el estudio Estados agiles en
América Latina: la transformacion digital y la
simplificacién de tramites del sector publico
de Argentina* indica que ambos portales
aportaron al proceso de simplificacion,
desburocratizacion y generacion de ahorros
para el sector privado.

Conlaimplementaciondeestesistema,cobraron
particular relevancia los Acuerdos Marco,
modalidad utilizada por la ONC, a partir de la
identificaciéon de una demanda generalizada
de bienes y servicios estandarizados, que
aprovecho para la incorporacion de criterios
de sostenibilidad. En este caso los Pliegos de
Bases y Condiciones Particulares se refirieron
a criterios relacionados con el bien o servicio,
pero también a su proceso productivo, logistica
o distribucion, disposicion final etc.

La mayor escala y la posibilidad de ofertas
parciales que brinda esta modalidad permitio
aumentar el ambito de influencia en el Sistema,
incentivando de este modo la oferta de
productos/servicios/ procesos mas sostenibles,
al tiempo que brindaba una mayor visibilidad
de estos ante los usuarios e incidia en el
comportamiento del universo de proveedores.

Por otra parte, en relacion a la plataforma
transaccional para obra publica CONTRATAR,
también es gestionada por la ONC vy, si bien
su implementacion es mas reciente, su uso
es obligatorio. Como en el caso de COMPR.
AR permite una mayor transparencia en los




procesos a partir de su monitoreo y gestion
electronica.

Registro de proveedores de bienes y servicios. EL
Sistema de Informacion de Proveedores (SIPRO)
es la base en la que se registran los proveedores
de bienes y servicios de la APN. Ordenada
y digitalizada brinda informacion sobre
antecedentes, incumplimientos contractuales y
extracontractuales y sanciones, al tiempo que
permite detectar posibilidades de mercado,
mejorar la transparencia, conocer niveles de
inclusion y cumplimiento de normativa laboral
e impositiva, entre otros beneficios utiles para
politicas de compra estratégicas.

El procedimiento de inscripcion es gratuito
y centralizado por la ONC. Los datos de
los proveedores son de acceso publico
y la documentacion de respaldo esta
disponible para todos los compradores de la
Administracién Publica Nacional.

Registro de Proveedores de Obra Publica. A
partir del Decreto N°1169/2018 que designa
a la ONC como Organo Rector del Sistema
y que establece entre sus funciones las de
administrar y reglamentar el Registro Nacional
de Constructores y Firmas Consultoras de
Obras Publicas; se dictd la Disposicion
N°m16/2019 que aprobd el nuevo reglamento
del mencionado Registro.

Este no solo establece facultades, modalidad
de inscripcion, clasificaciones, vigencia vy
sanciones; sino que entre otras estipulaciones
relevantes faculta a la autoridad competente
a solicitar informacion a otras personas u
organismos para contar con informacion
necesaria para la correcta evaluacion de
preinscriptos e inscriptos, y disponibilizar
el registro a autoridades provinciales o
municipales que asi lo requieran, proponiendo
una gestion transversal de la informacién que
favorece la mayor transparencia del sector.
Digital,gratuito y bajo la ¢rbita de la ONC,como
ocurre en el caso del Registro de Proveedores

de Bienes y Servicios, constituye un punto de
partida interesante para la agregacion de valor
y la validacion de negocios de triple impacto.

c.3. Demanda subnacional.

Se trata de un pais extenso, con heterogéneas
caracteristicas  socioculturales, geograficas,
politicasypor supuesto econdmicasy productivas,
lo cual, repercute al momento de consensuar
intereses y objetivos de politicas publicas.
Intentar impactos econdmicos, ambientales
y sociales positivos, de manera sostenida vy
coordinada conlleva importantes desafios.

La ONC ha advertido esta circunstancia
durante la Pandemia Covid 19 y como
respuesta genero los denominados Acuerdos
Nacionales, que celebré con proveedores
de todo el pais para que oferten bienes y
servicios necesarios ante la crisis sanitaria,
a precios con margenes previamente
acordados y que puso a disposicion, no solo
de los organismos nacionales, sino también
de los gobiernos provinciales, a través de
una nueva plataforma: ACORD.AR*. Las
autoridades provinciales tienen asi la
facilidad de conocer la oferta pais, evaluar y
adjudicar la que consideren mas conveniente.
Aunque no ha contado con adhesiones
provinciales motivada en parte por la falta
de interoperabilidad entre plataformas,
ni establece requisitos especificos de
sostenibilidad*®, constituye un primer paso
interesante hacia una mayor armonizacién
en materia de compras publicas, sobre todo
si consideramos que muchos mercados
subnacionales disponen de una oferta muy
limitada de bienes y servicios sostenibles, a
menudo advierten sobre las dificultades que
la incorporacion de requerimientos de triple
impacto podrian inicialmente ocasionar en
el abastecimiento local.

El liderazgo de la ONC en la promocién de la
economia de triple impacto resulta clave, no
solo para coadyuvar en la implementacion




de programas de capacitacion de la APN,
las administraciones  provinciales -que
informalmente y en nudmero creciente
manifiestan la importancia de contar con un
acompanamiento técnico-; sino también para
extender la sensibilizacion a los medios de
comunicacion y a la comunidad en general,
entendiendo que la transformacion es cultural.

d. Preparacion de Compradores.

Capacitacion de funcionarios y operadores
del sistema. Estrategia, alcances, ambito e
incentivos.

La ONC cuenta con un plan de capacitacion
anual, articulado junto al Instituto Nacional
de Administracion Publica (INAP), orientado
a proporcionar mayor profesionalizacion y
buenas practicas a sus agentes, estos a su vez
han mostrado interés en formaciones sobre
cuestiones practicas y operativas del sistema
y también respecto de compras publicas
sostenibles de bienes y servicios.

Sin  embargo, casi en su totalidad los
entrevistados, tanto del ambito publico, como
el privado y académico, coinciden en que existe
escasa informacién e incluso confusién en
muchos ambitos de decision sobre conceptos
basicosrelacionadoscon:elmodelodedesarrollo
sostenible; el padecimiento ambiental de las
poblaciones vulnerables; el mercado como
herramienta generadora de valor a partir
del triple impacto y los sistemas de compras
como areas estratégicas apalancadoras de la
transformacién y potenciadoras de objetivos de
politicas publicas.

Si bien la formacion actual aparece como
insuficiente  para la implementacion de
compras que persigan la agregacion de valor,
la reciente aprobacion de la Ley Yolanda, ofrece
una oportunidad para obtener el compromiso
politico necesario para su optimizacion. La
norma obliga a las maximas autoridades
de cada organismo de los tres poderes, a

establecer programas de capacitacion para
todos sus funcionarios de todos los niveles,
que contengan los siguientes temas: Concepto
del desarrollo sostenible y contribucion de los
objetivos de desarrollo sostenible nacionales;
Gestion de residuos solidos urbanos; Cambio
climatico; Problematicas ambientales; Recursos
naturales y biodiversidad; Eficiencia energética;
Derecho ambiental; Economia circular e
Impacto ambiental de las politicas publicas.

Por otra parte, la designacion de la ONC como
Organo Rector de las contrataciones de obra
publica significa un nuevo y trascendental
desafio en un escenario que tradicionalmente
ha sido gestionado y reglado por las areas
con competencia en infraestructura publica
y por el propio mercado. Precisamente por
este motivo, es probable que ésta constituya
una oportunidad Unica para incorporar una
vision estratégica de triple impacto. Si bien
el foco principal en este sector, en los ultimos
anos, ha estado puesto en investirlo de
mayor transparencia e integridad, el enfoque
transversal que requiere un modelo de
desarrollo sostenible, claramente constituye
una herramienta de fortalecimiento de la
politica de anticorrupcion.




3. Brechas y barreras

a.Brechas, barreras y oportunidades normativas
y de mercado para la implementacion de una
agenda de triple impacto en el mercado publico.

El plexo legal de la Argentina garantiza la
observancia de los derechos ambientales,
sociales y desarrollo humano y no sélo permite,
sino que exige a las autoridades el diseno e
implementacion de politicas en este sentido.
Puede concluirse entonces que, tanto el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones, como los
Sistemas Subnacionales cuentan con una sélida
estructura normativa capaz de sustentar politicas
y herramientas orientadas a favorecer el desarrollo
sostenible y promover al fortalecimiento de una
economia de triple impacto.

Dicho de otro modo, no existe impedimento
legal para impulsar una politica de Compras
Publicas sostenibles,nitampoco paraincentivar
la participacion de mas proveedores con triple
impacto en el mercado publico. Sin embargo,
existen si algunas brechas/oportunidades que
merecen la pena ser mencionadas:

a.l. Ausencia de una ley de compras y
contrataciones. EL  marco regulatorio
del Sistema de Compras de Bienes vy
Servicios ha surgido en un contexto de
crisis economica severa en la Argentina y
esto acarrea logicos sesgos y limitaciones
fundadas en la emergencia, con el tiempo

ha tenido modificaciones que permitieron
una adecuacién a las necesidades de
modernizacién operativa y transparencia, y
establecieron las bases para la constitucion
de una vision estratégica del sector. A casi
20 anos del Decreto Delegado N° 1023,
éste mereceria una revisién e incluso ser
reemplazado por una Ley con una vision
acorde al rol tactico y catalizador que
desempenan hoy las areas de compras en las
organizaciones publicas y privadas.

a.2 Formacion de compradores. La ausencia
de una capacitacion adecuada, sustentada
en una evaluacion de costos con enfoque
de ciclo de vida y pensada como una
herramienta de generacién de valor,deja a los
agentes de compra vulnerables a reclamos e
impugnacionesenlosprocesosdecontratacion.
La exposicion a cuestionamientos judiciales
y/0 administrativos y/o incluso de la opinion
publica, es percibida -algunas veces con
razon- como altamente probable si contrata/
adjudica en base a criterios de sostenibilidad.
La gestién de los sistemas de compras
publicos requiere dia a dia mayores niveles
de profesionalizacién acordes a los nuevos
desafios que plantean la satisfaccion
de necesidades de bienes, servicios e
infraestructura mas complejas, la evaluacion
de sus externalidades; las innovaciones que
ofrece el mercado y el cumplimiento de
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las regulaciones y estandares requeridos.
Capacitar compradores implica poner a su
disposicion herramientas, conocimientos e
incentivos para el desempeno de una labor de
liderazgo, transparente, eficaz y eficiente, pero
también y cuando de compras sostenibles
y de triple impacto se trata, de informacion
que posibilite comprender la trascendencia
estratégica del area, la relevancia de su
compromiso y el conjunto de costos y
derivaciones que deben ser valorados.

a.3 Articulacion insuficiente. Las alianzas o
participaciones colaborativas de diferentes
areas de gobierno resultan previsibles
en orden a sus competencias, pero en
general no incluyen al Sistema de Compras
y Contrataciones. Esto produce un doble
efecto: por un lado la ONC queda fuera de
numerosos ambitos de discusion en los que
podria hacer aportes significativos y por otra
parte, refuerza el marcado desconocimiento
que un gran numero de partes interesadas
ostentan sobre la operatoria y objetivos de
los Sistemas de compras y de obras publicas.

a.4. Marco legal de Obra Publica. EL marco
regulatorio del Sistema de Contrataciones de
ObraPublicanomencionaindicacionesgenerales,
ni especificas sobre agregaciéon de valor de la
oferta a partir del cumplimiento de criterios
de sostenibilidad ambiental, social, laboral y/o
de innovacion. Sin embargo, debe mencionarse
la reciente creacion del Observatorio de Obras
Publicas* por el Ministerio de Obras Publicas
y conformado por universidades, camaras
empresarias, organizaciones de la sociedad civil
y el sindicato de obreros de la construccion entre
otros. EL Observatorio ha incluido entre sus ejes
tematicos uno referido a “Sustentabilidad en la
Obra Publica”.

A.5. Informalidad y macroeconomia inestable.
El cumplimiento de la ley constituye un
principio basico, por lo que, una economia
que se desarrolla bajo parametros de
informalidad implica desventajas estratégicas

en la competencia de costos y por ganar
mercados. En un sistema donde el precio es
un factor determinante al momento de tomar
una decision de compra; aquellas empresas
que se gestionan informalmente, o que no
cumplen la legislacion laboral o fiscal, tienen
menores costos; por lo que compiten en forma
desigual. Por lo tanto, velar por la formalidad
y el cumplimiento de la ley, a la vez que dar
incentivos y herramientas que Lo faciliten es
un deber indelegable de la autoridad publica.

La informalidad en Argentina es multicausal,
pero sin dudas es prociclica; motivo por el cual
es en epocas de crisis en la que mayor deberia
ser la actividad del Estado en la promocion
de los beneficios de la formalizacion®.

b. Obstaculos actuales y potenciales.

b.1. Prevalencia de oferta de menor precio.
En Argentina como en otros paises de
Latinoamérica subsiste la percepcion sobre
los mayores costos que deberan afrontarse,
si se pretende adquirir bienes que cumplen
con criterios de sostenibilidad. La doctrina
imperante durante décadas en el sistema
de contrataciones vincula directamente el
concepto de oferta mas conveniente con el
precio mas bajo y cuenta con el respaldo de
los organismos de contralor, la prensa y la
comunidad, entendiendo que de este modo se
encuentra garantizando el correcto manejo
de los fondos publicos.

Bajo esta mirada, el Sistema de Compras tiene
una mision meramente operativa, de apoyo;
con un objetivo principal: el abastecimiento
de la demanda de la APN bajo ciertos
estandares comunes de calidad y en ese
marco, un proceso se considera exitoso y la
ejecucion del presupuesto asignado correcta
y transparente, cuando se ha generado la
menor erogacién posible, aun cuando en
algunos casos podria estar en duda su efectiva
y/o eficiente ejecucion de las obligaciones
comprometidas por el oferente.




Este modelo de evaluacion de ofertas se
repite también -en muchas ocasiones- en el
sector privado en la Argentina; incluso en
organizaciones que llevan adelante politicas
alineadas con las metas y objetivos de la
Agenda 2030.

b.2. Ausencia de planificacion adecuada. La
falta de recursos de las areas compradoras,
el constante cambio en los programas y/o en
las acciones dependientes de las decisiones
politicas, conspiran contra la adecuada
elaboracion de pliegos de condiciones, planes
de accion focalizados y estudios de mercado,
indispensables para la implementaciéon de
una politica de compras publicas estratégica.
Contrataciones realizadas en contextos de
urgencia, con apuro politico u operativo,
siempre a contrarreloj, generan desasosiego
y descreimiento en compradores y oferentes;
y atentan contra la idea de formar mercado
e incluir exigencias que podrian visualizarse
como mas sofisticadas.

MasalladelosesfuerzosdelaONCporimpulsar
la programacion de las contrataciones a traves
de los Planes Anuales de Contrataciones (PAC)
y hacer publica dicha informacion al mercado
y la sociedad en su conjunto; los constantes
cambios en la planificacion por las cuestiones
previamente mencionadas, atentan contra la
implementacidn de criterios relacionados con
la economia de triple impacto

b.3. Falta de una politica de Compras
Publicas de Triple Impacto/Compra Publica
sostenible. Si bien existe un marco normativo
que lo autoriza, un Manual y herramientas
que expresamente refieren al tema, los
principios interpretativos de los contratos
en la APN no refieren al mismo y tampoco
son totalmente claros; en consecuencia,
requeririan de la existencia de una politica
que como tal establezca al menos recursos
presupuestarios, recursos humanos, objetivos,
metas y compromisos.

b.4. Ausencia de normas operativas. Si bien
el Decreto Reglamentario N°1030/2016,
refiere a la sostenibilidad como un criterio
eventualmente exigible en los procedimientos
de adquisicion, seria preferible la existencia
de normas operativas que con basamento
en el marco legal y la Politica de Compras
Publicas sostenibles, faciliten el respaldo y la
adopcion de estos criterios.

b.5. Herramientas de medicion de impacto.
No existen indicadores simples de medicion
de impacto vinculados a las decisiones
de compras. En el Sistema de Compras y
Contrataciones, prevalece la observancia
a la correcta ejecucion del presupuesto,
resultando poco frecuente la evaluacion de
impactos y menos aun su utilizacion en la
reformulacion de politicas o instrumentos
de gestion. EL sector privado por su parte
muestra un incipiente interés en entender
cémo pueden representarse otros impactos;
sin embargo, también en este caso prevalece
el enfoque centrado en la medicion de la
rentabilidad como indicador de resultados.

b.6. Desconocimiento del concepto vy
oportunidades de promover una economia
de triple impacto. Si bien hay una prolifica
exposicion sobre el tema, existe cierta
confusion en la APN en general respecto del
alcance, transversalidad y relevancia de la
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible. Esta
falta de precision aumenta cuando se trata de
implementar acciones concretas.

Al mismo tiempo, se advierte que las areas
de compras cuentan con escasa o0 nula
informacion sobre la economia de triple
impacto y aunque, en la mayoria de los
casos, reconocen la existencia de criterios
de sostenibilidad y/o herramientas que
refieren a compras publicas sostenibles,
continuan relacionandola exclusivamente
con las compras verdes o ecoldgicas. Esto
incrementa el desaprovechamiento de
oportunidades y la comprension del poder




de apalancamiento de objetivos de politicas
publicas por parte del Sistema.

b.7. Escaso compromiso. Se observa una
insuficiente discusion y formalizacién de
acuerdos relacionados con el posicionamiento
de las areas de compras como areas
estratégicas y transversales, catalizadoras de
innovacién y generadoras de valor en el pais;
integradas y con participacién activa en las
mesas de discusion de los temas centrales
de politicas publicas. Esta omision: diluye
responsabilidades, debilita el impacto en el
accionardel Estadoyes percibida por distintos
actores como una falta de congruencia de los
gobiernos entre los objetivos de politicas
publicas que se plantean y las acciones que
llevan adelante afectando su reputacion.

b.8. Mercado con informacion insuficiente.
Si bien el sector financiero, una parte de las
grandes empresas (filiales de extranjeras)®! y
un sector de nuevos negocios han comenzado
a comprender la importancia y estrecho vinculo
entre negocios, riesgos y soluciones ambientales
ysociales; el mercado en general no los considera
generadores de valor, ni los ha identificado como
instrumentos de competitividad.

b.9.Faltadeidentificaciondelascaracteristicas
de triple impacto en los Registros de
proveedores. Como se senald previamente,
por diversos motivos los compradores
publicos de Argentina no tienen internalizada
como opcion mas ventajosa la eleccion de
ofertas relacionadas con empresas, productos
0 servicios sostenibles. Sin embargo, aun en
los casos que existe la intencionalidad de
seleccionar alternativas mas sostenibles,
aparecen serias dificultades para conocer
el potencial de la oferta disponible. A la
falta de estudios de mercado enfocados, el
escaso - en el mejor de los casos- dialogo
con potenciales oferentes y la carencia de
formacion profesional especializada por
sector o rubro de contratacion; se suma la
limitada informacién voluntaria relacionada

que brindan los registros de proveedores a
pesar de su enorme potencial para hacerlo.

Enese sentido,se observa que el SIPRO,ya seaen
su faz dentro de la plataforma COMPR.AR o en el
legajo de documentacidn presente en el Gestor
Unico de Proveedores (GUP) de la plataforma
de Gestion Documental Electronica (GDE), no
posee un espacio para que los proveedores
puedan incorporar y resaltar certificaciones y
sellos que han obtenido. EL aprovechamiento
de este recurso seria fundamental no solo
a la hora de evaluar ofertas, sino también en
etapas previas, e incluso podria compartirse con
gobiernos subnacionales.

b.10. Escasa utilizacion de ecoetiquetas,
certificaciones, etc. En el caso de la APN son
percibidas como barreras a la entrada que
podrian vulnerar principios de igualdad vy
accesibilidad;y por su parte el mercado, suele
entenderlos como costos adicionales que
afectan la rentabilidad del negocio.

En Argentina existen pocas certificaciones
relacionadas con inclusién de poblacidon en
situacion de vulnerabilidad (discapacidad,
género, pobreza, ex detenidos) e impacto
social. Por otra parte, las certificaciones
para productores de la economia social
son practicamente inexistentes. En
oportunidades estas propuestas implican
mas un ‘riesgo de expulsion”, que validacion,
esto lleva a que en muchos casos los
productores sb6lo puedan identificarse
mediante sistemas de inteligencia colectiva
de redes y agrupaciones relacionadas.>?

b.11. Incentivos practicamente inexistentes.
No hay regulacion que establezca una
politica de incentivos claros y orientados a
la promocion y/o valoracion de proveedores,
bienes, servicios u obras que aporten
soluciones  ambientales y/o  sociales
relacionadas o no, con el objeto de la
contratacion. Como consecuencia de ello, aun
cuando ciertos sectores del mercado pudieran




estar informados/interesados en optimizar
sus impactos, no perciben los beneficios
de hacerlo y si en cambio la certeza de una
disminucion en su tasa de rentabilidad.

Quienes se ajustan a principios, practicas y valores
de la economia de triple impacto,en muchos casos,
no ven al mercado publico como una oportunidad
de negocios por esta falta de incentivos.’>

b.12. Escala del comprador y formulacion
de los procedimientos de adquisicion. Al ser
una organizacion tan grande, heterogénea y
territorialmente extendida, Argentina compra
bienesyservicios diversos,esto llevaalaAPNa
generaresquemasdeeficienciaadministrativa,
agilizacién y economia de escala y a la ONC
a agrupar necesidades y requerimientos con
el fin de consolidar amplias cantidades en
un mismo procedimiento de contratacion.
Esta consolidacién de grandes compras si
bien eficientes, es criticada por segmentos de
proveedores publicosyporareas de promocion
de MIPYMES yemprendedores, por dificultar la
participacion de emprendedores y pequenas
empresas, incentivando involuntariamente la
intervencion de intermediarios con capacidad
administrativa y financiera suficiente para
enfrentar estos procesos.**

b.13. Plazos y formas de pago. En las
entrevistas realizadas tanto desde el punto
de vista del sector privado, como de los
funcionarios publicos, existe una certeza
compartida en relacion a que la expectativa
de plazos de pago diferidos es uno clave a
la hora de elaborar y proponer un precio
de oferta. Esta circunstancia que se repite
en otros paises de Latinoamérica, tiene una
mayor incidencia en Argentinayuna economia
que se destaca en los ultimos anos por su
inestabilidad y altos niveles de inflacion,
acarreando como consecuencia directa una
marcada especulacion basada en potenciales
aumentos de costos que se traslada al precio
final ofertado.

Si bien, el Decreto 1.030/2016 establece como

regla general el pago en un plazo de 30 dias
desde la recepcidon de la factura; tiene una
salvaguarda en funcién al programa mensual
de cajay prioridades de gasto de la jurisdiccién.
Esta salvaguarda es la que constituye la
normalidad en la ecuacion financiera y los
tiempos de pago establecidos no suelen
cumplirse, circunstancia que por supuesto no
es atribuible exclusivamente a la ONC.

Esta situacion afecta mucho mas a las
empresas y emprendedores pequenos, que
no tienen respaldo financiero para poder
soportar las demoras imprevistas, llevandolas
a sobrecargar el precio ofertado para
protegerse de eventuales incumplimientos;
mermando su competitividad y frustrando
incluso futuras participaciones.

Como es sabido, los problemas en los pagos
afectan no solo al proveedor en tanto oferente
que contrata de forma directa con el Estado,
sino a toda la cadena productiva produciendo
un efecto cascada que tiene complejas
consecuencias macroecondémicas.

b.14. Desvinculacion entre oferta y cadena
de suministro. Salvo casos excepcionales,
tanto la APN como las empresas en general
muestran un claro desinterés por la gestion
de proveedores que componen su cadena de
suministro. En algunas contrataciones en las
que los derechos yobligaciones de los terceros
involucrados pueden eventualmente afectar
a la APN, se solicita informacidn, se otorgan
autorizaciones y/o se validan condiciones;
pero esta no pareciera ser la regla. La ONC
pierde un enorme potencial de impacto al no
requerir informacién o establecer exigencias
0 requisitos mas precisos vinculados a
impactos ambientales, sociales, economicos,
laborales y de integridad en las cadenas de
suministro de sus proveedores.




4. Recomendaciones normativas y
operativas.

Argentina cuenta con un historial de intentos
de consolidacion de las compras publicas
sostenibles,valiosos instrumentos informativos
y operativos y un contexto de oportunidad
-aunque  coyunturalmente critico, para
consolidar una politica de compras publicas
estratégicas. EL Sistema tiene potencial para
promover a partir de la demanda, el desarrollo
sostenible y el crecimiento de negocios
con propdsito de triple impacto, con efectos
multiplicadores de enorme valor para el pais,
tales como: la generacion y recuperacion
de empleo decente, el fortalecimiento de
una economia verde, cadenas de suministro
transparentes y sostenibles,la incorporacion de
nuevos actores al mercado, el crecimiento de
economias locales innovadoras y seguramente
de la inversion extranjera, el mejoramiento de
capacidades de compradores y proveedores, el
fortalecimiento de la autonomia economica
de mas mujeres y en definitiva el mejor
aprovechamiento de los recursos humanos y
monetarios disponibles.

Como lo hemos manifestado antes, el
marco normativo si bien claramente es
perfectible no resulta un impedimento
para la implementacion de una politica de
CPS ni para la promocion de una economia
de triple impacto. El requisito ineludible

es precisamente contar con ese plan, esa
estrategia que defina objetivos y genere
compromisos e integracion.

4.1. Politica integral de Compras de Triple
impacto alineada a objetivos de politica
publica.

Gobernar es contratar. Detras de cada politica
publica oaccion de gobierno,existe una compra
de bienes o una contratacion de un servicio.
Esto transforma a las compras y contrataciones
en un instrumento fundamental para el éxito
de la accion de gobierno, y es en ese sentido,
que debe ser abordado.

La compra publica resulta clave para
impulsar los objetivos generales de politica
publica. Por lo tanto, es necesario generar
una politica de compras de triple impacto
que se encuentre alineado a dichos objetivos,
y que constituya el punto de partida para la
formulacion de un Programa Operativo que
se elabore en forma articulada y coordinada
con los organismos especializados.

Toda politica que lleve en su esencia la
transformacion hacia un modelo de desarrollo
distintorequieredeunprocesodeimplementacion
gradual y flexible, pero progresivo y sostenido,
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por lo que deben plantearse metas e hitos
intermedios, que faciliten la adopcion de las
nuevas practicas, tanto por el sector publico,
como por el sector privado.

La politica de Compras Publicas sostenibles
y Triple Impacto constituye un punto de
partida elemental para la institucionalizacion
y consecuente legitimacion del proceso de
transformacion que implica resignificar el
rol tradicional de abastecedor, a uno que
constituira una pieza clave en la agregacion de
valor en las contrataciones publicas de bienes,
servicios y obra publica. El aporte estratégico
fundado en la transversalidad del sector y su
capacidad de apalancamiento de obijetivos
de politicas publicas que contribuyan a un
desarrollo mas sostenible, no sélo redundara
en mejores resultados para la APN y mejores
servicios para la ciudadania, sino que ademas
constituira una muestra de congruencia entre
las propuestas y las acciones del Estado.

La importancia e impactos de esta politica
en todo la APN requieren que sea dictada por
la maxima autoridad competente, en el caso
el Senor Jefe de Gabinete de Ministros de
quien depende el propio Organo Rector tanto
del Sistema de Compras y Contrataciones de
Bienes y Servicios, como de Obra Publica.

La politica deberia contener:

a. Metas y objetivos claros.

b. Principios

¢. Plan de Accion Estratégico;

d. Integracion e Instancias de articulacién
e. Recursos

f. La instruccién a la ONC de crear un
Programa que incluya Bienes y Servicios y
Obra Publica

i. Asignacion de responsabilidades y
COMpromisos.

ii. Adecuacion de los sistemas de
contratacion electronica

iii. Aprobacion y régimen de

actualizacion del Manual de Compras
sostenibles.

iv. Diseno, elaboracion y actualizacion de
herramientas de apoyo.

v. Plan de capacitacion de compradores 'y
funcionarios de la APN.

vi. Instrumentos de medicion de impacto.
vii. Desarrollo de instrumentos de
seguimiento, monitoreo y evaluacion del
Programa.

viii. Participacion en mesas de dialogo y
articulacién con otros organismos de la
APN.

ix. Comunicacién con proveedores y sus
cadenas de suministro.

x. Relacidn con otras partes interesadas.

4.2. Medicion de impacto: eje para potenciar
el triple impacto y las politicas publicas.

La medicion de impacto a los fines de este
estudio tiene multiples aristas.

En primer lugar, un programa de compras
orientado al triple impacto debera tener
en cuenta la generacion de mayor valor,
maximizacion de los beneficios, minimizacién
deriesgos,la satisfaccion eficazde la necesidad,
asi como todo criterio de evaluacion tendiente
a la determinacion de los costos totales de
las compras y contrataciones. Es necesario
implementar herramientas, programas e
indicadores que permitan evaluar los costos con
un enfoque del ciclo de vida de los productos y
las consecuencias que se encuentran alrededor
de cada uno de los proyectos.

Identificar el impacto que generan las
empresas para proveer un bien o desarrollar
un servicio es clave para el entendimiento
acabado de qué es lo mas conveniente. Es
el requisito ineludible para que un proceso
de evaluacion de ofertas los funcionarios y
agentes puedan, realizar un analisis realista
de costos monetarios y no monetario y, en su
caso, apartarse de la oferta de menor precio,
luego de considerar todos los aspectos




relevantes entre los que, por supuesto
también y, en primer lugar, debe incluirse la
adecuada satisfaccion de la demanda que dio
origen al procedimiento.

Asimismo, el Estado debe promover
activamente la medicion del impacto social
y ambiental de los negocios; desarrollando
gradualmente estrategias que habiliten la
incorporacion de esta tarea a sus proveedores.
De esa forma, observando su desempeno
mas alla de su actividad como proveedor,
podra fomentar buenas practicas en torno
a lo ambiental, social y su gobernanza
corporativa; volcando esta idea a sus cadenas
de suministro. Seria esperable asimismo que,
las empresas que no tengan incorporada esta
practica,comenzaran a hacerlo; al menos, para
no perder un elemento de competitividad
respecto de otros oferentes.

El Estado como gran comprador tiene poder
para generar condiciones en el mercado,
colaborando para que las empresas y la
sociedad conozcan su impacto; ésta, sin
dudas, constituye una accion necesaria para
un adecuado desarrollo de la economia de
triple impacto en el pais.

Con un enfoque gradual y flexible, el Estado
podria comenzar a solicitar, ya sea a través
del Registro de Proveedores o en las ofertas
de los procesos de contratacion:

- Reportes de sostenibilidad.

- Analisis del ciclo de vida de los
productos.

- Informes/reportes de la cadena de
suministro.

- Reportes de impacto social y ambiental
de actividades.

Para poder consolidar informacion estadistica
al respecto, se recomienda dotar a las
plataformas de contratacion electronica de
filtros que permitan identificar aquellos
procesos quetienencriterios desostenibilidad,

si responden a cuestiones ambientales y/o
sociales y/o economicas y/o de integridad y
transparencia y sobre qué tematica o aspecto
en particular. De esta forma, la generacion
de tableros de control cruzando informacion
valiosa se convertiria en un instrumento util
para la operatoria de los Sistemas y también
para otras areas de gobierno nacional e
incluso subnacional.

Por otro lado, nos referiremos a la politica
publica. Lo que no se mide no se puede
mejorar. Es una frase del matematico William
Thomson Kelvin, que refleja que, para hacer
evolucionar, en este caso, una politica
publica es necesario establecer parametros
que permitan reconocer su rendimiento,
monitorearla y asi identificar los problemas
y oportunidades de mejora. La utilizacion
de la compra publica como herramienta de
impulso a las empresas de triple impacto
debe ser constantemente evaluada con el
fin de detectar distorsiones y consecuencias
no deseadas y al mismo tiempo comprender
cuales son aquellos puntos que mejor podrian
apalancar otros objetivos de la politica.

4.3. Instancias de dialogo y articulacion
publico-privada.

Historicamente, la ONC ha promovido espacios
de dialogo, intercambio y construccion con el
sector privado y la sociedad civil. En esa linea,
ha desarrollado las herramientas en torno a
la sostenibilidad que se han implementado,
desde las fichas de recomendaciones, hasta el
ultimo Manual de Sustentabilidad publicado
en 2017 (en el marco del proyecto SPPEL). La
articulacion con los organismos especializados,
actores del mundo privado (camaras
empresarias, organizaciones certificadoras,
etc.), ONGs y organismos internacionales ha
sido esencial para adquirir la informacién
necesaria para este tipo de iniciativas.

En experiencias posteriores en generacion de
espacios de dialogo intersectoriales; como




parte del Tercer Plan de Accion Nacional de
Gobierno Abierto (2017 - 2019) y de la Agenda
de Integridad y Transparencia disenada
junto a organizaciones de la sociedad civil;
la ONC avanzo con difusion de los datos de
contratacionesenformatosabiertoseiniciolas
acciones tendientes para la implementacion
del Estandar de Datos para las Contrataciones
Abiertas (EDCA). La divulgacion proactiva
de los datos y documentos de contratacion,
combinada con la participacion de todas
las partes interesadas, pueden establecer
un entorno propicio para el fomento de un
compromiso constructivo entre el Gobierno,
el sector privado y la sociedad civil. Con la
Comunicaciéon General ONC N°4 de Enero del
2021, la ONC profundiza su compromiso con
la apertura de informacion dando cuenta de
la publicacion de las compras y contrataciones
llevadas a cabo para atender a las necesidades
originadas en la pandemia COVID-19.

Por su parte, en el marco del Decreto
1.169/2.018 ydel Programa de Gobernanza del
Sistema de Contrataciones de Obra Publica,
se gener0 un espacio junto a Ministerios,
entes y reparticiones del Sector Publico,
reglamentado por la Disposicion N° 93/2020
de la ONC, para analizar los inconvenientes
y oportunidades de mejora que presenta el
sistema; asi como también al sector privado y
organizaciones de la sociedad civil, para que
presenten sus propuestas, reclamos e ideas.

La referencia a estas ultimas experiencias, mas
alladelaportealatransparencia,comoelemento
fundamental de la politica de sostenibilidad y
promocion del triple impacto, se relaciona con
el objetivo de obtener propuestas de acciones
concretas que surjan del intercambio en mesas
de dialogo y articulacion.

Asimismo,como ya se ha establecido,es necesario
una mayor articulacion dentro de la APN y hacia
afuera de la misma; redefinir el rol del Sistema
y promover la cooperacion y participacion de las
organizaciones civiles y el sector privado.

En definitiva, se recomienda profundizar el
camino recorrido por la ONC desde distintos
aspectos para generar y desarrollar espacios
donde el triple impacto sea protagonista
y acelerando a través de la construccion
conjunta con las empresas y la sociedad civil,
la transicidn hacia la sostenibilidad.

4.4. Identificar para valorar.

Es practica habitual que antes de publicar
una contratacion, la oficina de compras
realice, con menor o mayor profundidad
-dependiendo del caso y la importancia del
proceso-, una busqueda sobre potenciales
oferentes del bien o servicio que se vaya a
adquirir. Si los proveedores pueden mostrar
las certificaciones, sellos o etiquetas que
tienen sus procesos y/o productos, esta
situacion tendria un efecto de divulgacion
sobre cualesyen qué cantidad estan presentes
en el mercado; permitiendo y facilitando su
adopcién en los pliegos de contratacion.

De esta forma, resulta interesante evaluar
la factibilidad de incorporar al SIPRO en
COMPR.AR, campos de informacion voluntaria
en los que el proveedor pueda detallar
las certificaciones, validaciones publicas o
privadas, reconocimientos de estandares y
buenas practicas, que tiene a nivel empresa,
proceso productivo, distribucion o logistica,
producto, servicio etc. En el caso de bienes
y servicios, aprovechando la vinculacion del
SIPRO con el SIByS (Catalogo de bienes y
servicios), en el momento en que el proveedor
selecciona un rubro y clase sobre el cual va
a vender, podria generarse la funcionalidad
a partir de la cual, ingrese alli mismo esta
informacion adicional; relacionandola
directamente con el catalogo.

Las certificaciones y/o validaciones que el
proveedor declare en COMPR.AR deberan ser
respaldadas en forma documental y con su
fecha de vencimiento si correspondiere, para
su incorporacion al legajo de GUP. De esta




forma, mas alla del beneficio de visibilizar
estas caracteristicas y hacer a su firma mas
competitiva en este ambito; facilitara su
tarea al presentar ofertas en los procesos de
contratacion. Al estar presentado en el SIPRO
y ser accesible por todos los compradores, no
resultara necesario enviarlas en cada uno de
los procedimientos en que participe, dotando
al esquema de eficiencia administrativa.

Asimismo, podria sumarse la posibilidad de
que las empresas presenten sus memorias,
reportes de sostenibilidad, indicadores de
medicion de impacto y otras certificaciones
auto declarativas,estimulando la incorporacién
de informacion voluntaria, como un claro
mensaje al mercado respecto del interés del
Estado y su valoracion progresiva.

Toda la informacion que los proveedores
puedan aportar respecto de sus acciones
generadoras de impactos positivos en materia
ambiental y social asociados al modelo de
triple impacto deberian ser expuestas con
un espacio protagonico en las plataformas
transaccionales. Esta iniciativa actuara
como un incentivo disparador de réplicas
motivadas por la competencia, la inspiracion
y/0 la preservacion de la reputacion y ojala la
busqueda de un propdsito fundado en valores
compartidos. Adicionalmente, otorgara a
los compradores una mayor cantidad de
herramientas que les permita disponer de mas
informacién, no solo a la hora de evaluar las
ofertas, sino también al momento de definir
necesidades y elaborar pliegos y requisitos
para la contratacion.

Esta iniciativa deberia ser implementada
también desde el Registro Nacional de
Constructores y Firmas Consultoras de Obras
Publicas, que tiene su operacidén gestionada
sobre plataformas de idéntica confeccion a la
previamente detallada.

4.5. Visibilizacion, articulacion y verificacion
del triple impacto.

En linea con el punto anterior, es importante
realizar acciones tendientes a exponer vy
valorar a las empresas de triple impacto,
teniendo en consideracion el impacto
ambiental y social positivo que generan.

Proyectos como la Ley de Interés de
Beneficio Colectivo (BIC), mencionada
previamente, buscan justamente visibilizar
estas  caracteristicas, entendiendo su
capacidad de abordar las problematicas en
forma integral, en provecho del conjunto
social. Esta caracterizacion y catalogacion
de las empresas es trascendente, en tanto
insustituible para impulsar su crecimiento y
sostenibilidad. Por lo tanto, resulta necesario
generar los mecanismos para la introduccion
de estas categorias en los registros publicos.
El trabajo conjunto con el sector privado y las
organizaciones especializadas de la sociedad
civil es clave para lograr una forma general
de reconocimiento para este sector.

Asi, una vez identificada una empresa como
de triple impacto; surge como relevante,
la necesidad de verificar en forma precisa y
determinada, las consecuencias positivas que
se entiende que generan.La articulacion entre
actores publicos y privados, nuevamente,
parece ser la formula mas efectiva para
generar este escenario. EL Estado debe
trabajar en esquemas de analisis y validacion
de mediciones, verificaciones y certificaciones
generadas por organizaciones del sector
privado o la sociedad civil; con el fin de bajar
los costos de transaccion y beneficiarse de
la informacidon que transmiten. Mas alla de
sumarle cuestiones especificas respecto a su
interés, el Estado debe incluir en sus registros
publicos esta informacion, difundirla para
su acceso publico y valorarla al momento
de generar politicas y tomar decisiones,
generando un ambito propicio para la
proteccion e impulso de estas empresas.




Sin dudas, el impulso de la economia de
triple impacto, incluso a través de las
contrataciones publicas, sera mas facil y
factible, si se logra generar un consenso en
relacion tanto a los instrumentos para su
identificacion, como valoracion.

4.6. Gestion de cadenas de suministro.

Las cadenas de suministro constituyen uno
de los pilares fundamentales en cualquier
proceso relacionado con un desarrollo mas
sostenible, conocerlas es un primer paso hacia
la gestidn de riesgos asociados a impactos
negativos que repercuten en la APN y la
comunidad y-al mismo tiempo- puede resultar
un instrumento util para promover buenas
practicas, especialmente en los eslabones mas
distantes. Pese a lo expuesto, son todavia pocas
las organizaciones a nivel global que trabajan
con sus proveedores para gestionar estos
riesgos, desaprovechando la oportunidad de
vincular sus objetivos - en este caso de politicas
publicas- a sus cadenas de suministro.>®

Seria recomendable que la ONC liderara este
tipo de practicas realizando o impulsando
a cada jurisdiccion a realizar un mapeo de
riesgos y capacidad de influencia sobre la
cadena de suministro del sistema publico, e
incluso que incentivara a sus proveedores para
que, progresivamente, comiencen a realizar
este mismo relevamiento hacia dentro de sus
propias cadenas.

La gestion de cada cadena de suministro
conlleva sus propias implicancias cualitativas
y cuantitativas; y en consecuencia, se requiere
un adecuado analisis previo respecto de
las necesidades, riesgos, oportunidades,
funcionamiento de nichos de mercado vy
objetivos de politicas publicas prioritarios.

4.7. Rediseno de las contrataciones.

Se sugiere promover el diseno de procesos de
contratacion que permitan la participacion de

proveedores locales en su area de influencia
y por cantidades accesibles, lo cual permitira
diversificar la matriz de proveedores y
promover el desarrollo local.

En este sentido, la sensibilizacion de los
compradores para promover la aceptacion de
ofertas parciales, tanto por renglones como por
cantidad dentro de un mismo renglon, puede
favorecer la inclusion de micro, pequenas
y medianas empresas, ya que reduce los
requisitos, no solo productivos sino también
técnico-financieros; evitando asi la aparicién
de intermediarios o grandes empresas que
copen el mercado. Si bien se entiende que
puede no ser tan ventajoso desde la eficiencia
administrativa, la generacion de procesos
de compra consolidados o muy grandes
destinados a ser adjudicados a un unico
oferente, en algunos rubros y ubicaciones
geograficas puede conspirar contra la apertura
del mercado publico, la Llibre concurrencia
y competitividad; vy, por lo tanto, finalmente,
contra los propios intereses del Estado.

Asimismo, la elaboracion de pliegos modelo
por rubros o tipo de demanda por parte de la
ONC favoreceria la introduccion de requisitos
asociados a la sostenibilidad y el triple impacto.

4.8. Herramientas de financiamiento.

Sin un esquema de finanzas que promueva
proyectos, emprendimientos y negocios que
se desarrollen de acuerdo con los valores de la
sostenibilidad; la transicion hacia un modelo
sostenible no sera mas que una cuestion
aspiracional. Es practicamente imposible
cumplir con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y las metas del Acuerdo de
Paris sin la financiacion adecuada.

Por eso, un desafio prioritario es generar
mecanismos de financiamiento que impulsen los
valores de la sostenibilidad. El sector financiero
debe acompanar e impulsar el crecimiento de
los negocios de triple impacto y dotar a sus




instrumentos de caracteristicas ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG).

Este eje cobra mucha relevancia cuando
lo observamos desde el aspecto de las
contrataciones publicas. El financiamiento de
empresas con impacto social y ambiental, a la
vez que genera externalidades positivas para
el conjunto social, permitiria que estos sean
mas competitivos y puedan ofrecer mejores
condiciones como proveedores del Estado.
Existe un beneficio directo en impulsar a través
de créditos o préstamos que tengan condiciones
que consideren cuestiones mas alla del repago
y su vinculacion con la compra publica.

En el pais ya existe un contexto adecuado para
generar activamente este tipo de acciones.En
2019, las principales entidades bancarias y
asociaciones de bancos, tanto publicos como
privados, firmaron el Protocolo de Finanzas
Sostenibles, que incluye cuatro objetivos:

1-Desarrollar politicas internas de
sostenibilidad.

2- Crear productos y servicios financieros
para financiar proyectos con impacto
ambiental y social positivo.

3- Optimizar los sistemas de analisis de
riesgo con foco ambiental y social.

4- Promover una cultura de
sostenibilidad.

La promocion de las empresas de triple
impacto a través de este tipo de herramientas,
debe ser una prioridad de la agenda publica
financiera.

Adicionalmente y segun surge de las entrevistas
realizadas, existe la necesidad de asistencia
técnica por parte de los emprendedores vy
empresas de triple impacto para poder acceder
a las diferentes herramientas financieras;
desarrollar y gestionar sus negocios; Yy
presentar sus proyectos en forma que
puedan ser entendidos y valorados por las
entidades financieras. Es decir, es necesario

un acompanamiento y asesoramiento a las
empresas para poder aprovechar mejor las
oportunidades que pudiera ofrecer el sector
financiero para potenciar sus negocios.

Por su parte, fuera de la banca publica, el Estado
tieneinstrumentosparapotenciardesdeelaspecto
financiero a las empresas de triple impacto. La
aplicacion de Aportes No Reembolsables (ARN),
reembolsos sobre programas de capacitacion o
capitalizacion productiva, constituyen incentivos
muy interesantes.

Por otro lado, la generacién de exenciones
fiscales,ya sea en impuestos nacionales,como
provinciales o municipales, para proyectos
con caracteristicas sociales o ambientales,
resultan un estimulo muy importante vy
que probablemente provoque un efecto
multiplicador de estas practicas mucho mas
poderoso que la aplicacidn directa de fondos.
En palabras del Director Ejecutivo del Grupo
de Fundaciones y Empresas, se trata de
ponerle la ‘zanahoria’ al triple impacto. Es
decir, definir e implementar incentivos claros.
Los instrumentos financieros que direccionen
los negocios en esta direccidn constituyen la
herramienta mas eficaz para hacerlo.>®

4.9. Reduccion del riesgo econdmico -
financiero: clave para la competitividad y
eficiencia.

Es necesario que el Estado lleve adelante
acciones que permitan una sustancial
reducciondelriesgoecondmicofinancieroque
afrontan los proveedores, lo cual redundara
en mayor competencia y concurrencia, por
ende, en compras y contrataciones mas
eficientes y sostenibles.

Al explorar soluciones al problema planteado,
el cumplimiento de las condiciones de pago
establecidas por la normativa vigente ya
resulta un salto de calidad respecto a la
situacion actual y provocaria beneficios
concretos e inmediatos. Pero, el mercado ya




se encuentra en un estado de desconfianza
frente a esta situacion, por lo que el Estado
debe sobreactuar su voluntad de corregirla
con el fin de emitir un mensaje bien claro en
esta linea.

Adicionalmente, existen herramientas que
pueden colaborar con el impulso de la
economia de triple impacto:

4.9.1. Pago Oportuno. Llevar adelante
un programa de pronto pago o pago oportuno
para MIPYMES o empresas identificadas
como de triple impacto o sostenibles y/o que
ostenten esta“doble condicién”, estableciendo
un plazo especial (mas reducido) de pago,
considerando éstos como “prioridad de gasto”
en funcion a los conceptos utilizados en la
normativa vigente.

4.9.2. Anticipo financiero. Impulsar y
fomentar una herramienta muy util como es
el anticipo financiero, esencialmente para
contratos de suministro. Su implementacion
en una mayor cantidad de procesos de
contratacion disminuye la tension sobre el
cobro futuro.”’

4.9.3. Financiamiento a partir de la
adjudicacion de contratos publicos. Es una
vertiente del punto detallado con anterioridad,
y busca permitir que los proveedores utilicen
sus contratos administrativos como garantia
de préstamos o créditos y financiamiento en
instituciones financieras acreditadas o con
convenio con el Estado para esta accion. En
este sentido, es de destacar la experiencia del
Gobierno de Brasil con su portal Antecipagov®®;
que en medio de la crisis de COVID-19, busco
impulsar y dotar de mayores recursos a las
empresas a partir de la implementacion de
este mecanismo.

49.4. Acuerdos con entidades
bancarias para descuento de facturas. Llevar
adelante convenios con instituciones del
sector financiero para que los proveedores,

en caso de requerirlo, puedan ejecutar las
facturas emitidas a cambio de una tasa de
descuento; con el fin de anticipar recursos sin
esperar a los plazos de pago establecidos o
demoras que puedan surgir.

4.9.5. Incorporacion de los organismos
del Estado como Receptores en el Programa de
Factura de Crédito Electronica MIPYMES de la
Agencia Federal de Ingresos Publicos (AFIP).
Dicho programa, actualmente vigente, busca
el impulso al financiamiento de las MIPYMES.
Su finalidad es desarrollar un mecanismo que
mejore las condiciones de financiaciéon de
dichas empresas y les permita aumentar su
productividad, mediante el cobro anticipado
de los créditos y de los documentos por cobrar
emitidos a sus clientes y/o deudores®’. Por el
momento en el listado de receptor de este tipo
de facturas solo se encuentran las grandes
empresas del pais, pero la incorporacion de los
diferentes organismos del Estado permitiria
que sus proveedores puedan acceder a esta
nueva fuente de financiamiento.

4.9.6. Renegociacion contractual y
ajuste de precios. Reglamentar el concepto
de “renegociacion contractual” del Decreto
1.030/16 para que pueda ser aplicable por
todas las jurisdicciones; con el fin de fomentar
contratos de suministro de plazo extendido.

4.9.7. Transparencia de los plazos
de pago. Datos abiertos. La publicacion
de informacion relativa a los tiempos de
pago promedio, por rubro y por tamano de
proveedor, dota al mercado de informacion
muy valiosa a la hora de realizar su analisis
y elaboracion de precios. Cuanta mayor
informacion, menores seran los recaudos y
reaseguros financieros que deberan tomar los
oferentes. En ese sentido, publicar en formato
abierto informacion relativa a los plazos de
pago vigentes contribuye a reducir el riesgo
de los negocios.




5. Incorporacion Empresas Triple Impacto
en compras publicas.

a.Linea de base.

Con el fin de poder evaluar la evolucion de
la politica de incorporacion de empresas
de triple impacto a las compras publicas
y con el fin de que estos indicadores sean

un parametro homogéneo de comparacién
con otros paises que lleven adelante estos
programas, se recomienda la adopcidn de las
siguientes herramientas.

Indicadores de Impacto:

Formula de calculo Noviembre 2020

Monto contratado a empresas
de triple impacto

Numero de procesos
contratados a empresas de
triple impacto

Monto contratado a través de
licitaciones de triple impacto

Numero de licitaciones de
triple impacto

Indicadores de actividades
Corresponden a medicion del cumplimiento

de actividades planificadas. Se trata de
condiciones habilitantes para lograr impacto

Licitaciones de triple impacto
/ Total de licitaciones

Monto contratado a empresas
de triple impacto/ Monto total SD
contratado

Procesos contratados a
empresas de triple impacto / SD
Procesos realizados

Monto contratado a través de
licitaciones de triple impacto SD
/ Monto total contratado

SD

y permiten realizar sequimiento permanente
del avance del plan de accién disenado.

_indice N\



Criterios tipo
incorporados
para licitaciones

Empresas de
triple impacto
registradas
Certificaciones

incorporadas en
convenio marco

Empresas de
triple impacto
ofertando

b. Grupos de usuario objetivo.
Oficina Nacional de Contrataciones (ONC)

La ONC debe generar y formalizar una politica
integral en torno a las compras publicas
sostenibles y el triple impacto. En esa linea
debe profundizar las herramientas normativas
y operativas que permitiran que su adopcion
sea eficaz.

Asimismo, debe fortalecer sus capacidades en
la materia tanto desde el punto de vista técnico
como en la vinculacion con otras areas de
gobiernoy con actores extra-gubernamentales.
Potenciar las redes de colaboracién es un eje
central para una implementacién exitosa de
una politica de triple impacto.

Gobierno

En el presente estudio, hemos establecido un
conjunto de brechas, barreras y oportunidades
sobre las que el sector publico en su totalidad
debe trabajar enforma de impulsar la economia
de triple impacto y la adopcion efectiva de
esquemas de compras publicas sostenibles.

La voluntad politica surge como el elemento
indispensable de cara a la implementacién
de la Agenda 2030. Dotar de los recursos
necesarios a las areas competentes,
profundizar las instancias de articulacién
intra-gubernamentales, con el sector privado,
la sociedad civil y organismos internacionales
y marcar con claridad una vision que alinee
los incentivos, son acciones necesarias que
reflejan esa voluntad.

Contenido
generado

Funcionarios
capacitados

Los distintos organismos y entidades publicas
deben realizar acciones tendientes a fortalecer
las capacidades tanto publicas como del sector
privado para facilitar el acceso de empresas de
triple impacto como proveedores.

Sector Privado

Las Camaras, asociaciones empresarias
y ecosistemas deben ser receptivos a las
iniciativas impulsadas desde el sector publico
relacionadas con la sostenibilidad y articular
con éste esquemas de accidn conjunta, con el
fin de beneficiarse de estas politicas.

Esta situacion reviste mayor relevancia en aquellas
asociaciones que no promueven en su esencia
el triple impacto, y que deben llevar adelante
procesos de capacitacion y difusion de estos
conceptos entre las empresas que las componen.

Las empresas deben visualizar al triple impacto
como una caracteristica que les permite
generar mayor valor, siendo ésto un elemento
de competitividad y por lo tanto, una fuente
de nuevas oportunidades. Esta nocién debe ser
adecuadamente promovida en el sector.

Sociedad Civil

Las Organizaciones de la Sociedad Civil
cumplen un rol fundamental de cara a
la instalacion de los conceptos en torno
a la sostenibilidad vy triple impacto,
posicionandolos en la agenda publica,
exigiendo su implementacién a las
autoridades politicas, asi como también
difundiendo y educando a la ciudadania.




Estas, y especialmente los medios de
comunicacion, deben promover el valor
del triple impacto en los negocios y su
aplicacion a las compras publicas. En ese
sentido, la interpretacion en torno a los
procesos de contratacion, la ponderacién de
estas caracteristicas y su vinculacion con las
variables economicas es fundamental.

Las OSCs y los medios de comunicacion deben
ser aliados de la ONC y los distintos actores
gubernamentales involucrados en laAgenda 2030,
no solo como una guia de accion sino también
como una via para el impulso del triple impacto y
sus implicancias hacia toda la poblacion.

c. Plan de accién local.
Para desarrollar el plan de accion se utiliza el

“Indice de Madurez para Triple Impacto - IMTI,
que se obtiene a través de la aplicacion de un

modelo que evalua la madurez del sistema de
compras publicas respecto de la incorporacion de
Empresas de Triple Impacto en distintos ambitos.

EL IMTI permite priorizar los ambitos donde
se requiere implementar acciones, y por tanto
establecer un plan de accién priorizado a la
situacion del sistema de compras analizado.
En el caso del sistema de compras publicas
de Argentina, el IMTI entrega un valor de
4,0 sobre un total de 7 puntos, destacando
como el ambito con mayor desarrollo el
denominado “Mercado” con un puntaje de 5,5,
e identificandose como con mayor oportunidad
de mejora los denominados “Normativa” e
“Institucionalidad” con un puntaje de 3,2.

Indice de Madurez para Triple Impacto - IMTI

(Argentina 2020)
NORMATIVA
3,2
SISTEMAS 44 5,5 MERCADO IMTI 2020
Destacado
Critico
3,2 3,8
INSTITUCIONALIDA COMPRADORES

D




En el caso de Argentina, se han visualizado
11 actividades generales a llevar a cabo
desde el organo rector de contrataciones
(en forma independiente pero articulada
con otras acciones que deben desarrollarse
desde otras entidades gubernamentales) para
desarrollar compras publicas sostenibles. Estas
actividades deben propiciar la generacién de
las herramientas necesarias para superar las
barreras y aprovechar las oportunidades que se

AMBITO

ACTIVIDAD

vertieron previamente,de modo que sienten las
bases solidas que generen las condiciones que
se requieren para una adecuada incorporacion
del triple impacto a las compras publicas.

Al aplicar el modelo asociado al IMTI se
obtiene el siguiente plan de accién priorizado,
cuyos tiempos deberan ser establecidos al
disenar y aprobar la politica integral de CPS y
triple impacto:

PRIORIDAD
Valor entre 1y 9, donde 1 es
el minimo y 9 es el maximo)

Institucionalidad 32 Disenar politica de CPS. 9
Elaborar normas operativas para
Normativa 3,2 la implementacion de CPS'y 9
proveedores de triple impacto.
Institucionalidad 32 §enerar espacios de coordinacion g
intra-gubernamental.
Normativa 32 Generar. herran.uentas de mediciony 8
evaluacién de impacto
Implementar estrategia de
Compradores 3,8 - . o, 8
capacitacion y profesionalizacion.
. Visibilizar, articular y verificar el
Sistemas 4,4 o 7
triple impacto.
Disenar herramientas
Compradores 3,8 comunicacionales y de difusion. 7
Disenar mejoras para la reduccion
Mercado 5,5 del riesgo econémico-financiero de 7
MIPYMES en el mercado publico.
Institucionalidad 3,2 Ejecutar plan comunicacional. 6
Institucionalidad 32 G(’ene.rar In.stanuas de Dialogo 5
Publico Privado.
. Implementar mejoras en el
Sistemas 44 p. ) 5
Registro de Proveedores.
Compradores 3.8 Implementar plan de reconocimiento 5
de buenas practicas.
Establecer rubros relevantes
Mercado 5,5 5

para corto y mediano plazo.




d. Estrategia de Sensibilizacion.

Estrategia de capacitacion y formacion en
compras publicas sostenibles y triple impacto:

Ante todo, debe tenerse en consideracion que
la implementacion de una politica de compras
que valore el triple impacto, significa siempre
un proceso de gestidén de cambio, que requiere
entender las razones, sus implicancias y
también conocer los mecanismos de valoracion
objetivos que se utilizan.
En particular, resultaria conveniente la
implementacion de un programa que
permita, no solo la capacitacion, sino
también la certificacion profesional de los
principales referentes operativos de compras
y contrataciones. Argentina ha implementado
ya capacitaciones periodicas, sin incentivos,
ni reconocimientos claros; es preciso en
esta instancia vincular la formacion de los
involucrados a reconocimientos institucionales
que agreguen valor a su carrera profesional
de una manera mas clara; habiliten la
participacién segun niveles y evidencien la
relevancia del tema en el desenvolvimiento de
la politica de compras publicas.

- Liderazgo institucional.

Disenar e implementar una estrategia de
capacitacion transformadora y orientada a
la profesionalizacion del comprador publico,
requiere un fuerte liderazgo del Organo Rector,no
sélo para conducir este proceso de cambio, sino
también para visibilizar el mismo y garantizar la
participacion de la ONC en diferentes espacios
de dialogo y mesas de concertacion,entendiendo
que la integracion vertical y horizontal del area
es la clave para el éxito no solo de la estrategia,
sino de la misma politica.

Toda estrategia de capacitacion relacionada
con la Agenda 2030, necesariamente requiere
de una vision sistémica e integral, capaz de
comprender la importancia del rol catalizador

de la ONCy la necesidad de una articulacion
activa con las areas competentes, en el diseno
de otros objetivos de politicas publicas.

Por otra parte,y en igual sentido vale remarcar
la responsabilidad impuesta a la ONC por
la Ley Yolanda de reciente aprobacién. La
citada ley obliga a las maximas autoridades
de los organismos publicos a implementar
capacitaciones obligatorias para todos
los agentes y jerarquias sobre desarrollo
sostenible, contribucién de los objetivos de
desarrollo sostenible nacionales y ambiente.

- Evaluacion de estado.

Es oportuno un previo relevamiento de
capacidades, comprension y/o percepcion de
contenidos y alcances respecto de: la Agenda
2030, compras publicas sostenibles, criterios
y recomendaciones y economia de triple
impacto, de los agentes del Sistema o sectores
representativos del conjunto.

Un reporte bien confeccionado permitira una
adecuada respuesta.

- Asignacion de recursos.

Un agente de compras formado y capacitado
no sélo valorara el crecimiento profesional
y comprendera adecuadamente el alcance
de las responsabilidades asignadas, sino que
ademas generara mejores resultados a la
Administracion y a la comunidad y contribuira
a la reputacion de la organizacién. En sintesis:
agregara valor.

Estas circunstancias deben ser consideradas
al momento de asignar recursos econémicos
acordes con los requerimientos y apoyatura
técnica necesarias para obtener una formacion
de excelencia.

Asimismo, es aconsejable contar con un area de
apoyo en el ambito de la ONC con competencia
para proponer buenas practicas, brindar




apoyatura técnica, coordinar capacitaciones,
difundir recomendaciones de formaciones
complementarias e intervenir para una
mayor integracion y armonizacién horizontal
respecto de politicas relacionadas al desarrollo
sostenible y la economia de triple impacto a
nivel interministerial, subnacional y local.

- Objetivos

La estrategia deberia establecer objetivos
a corto, mediano y largo plazo que refieran
tanto al tipo y porcentajes de agentes
capacitados, como actualizaciones, niveles de
especializacionyformacionescomplementarias
destinadas a grupos especificos vinculadas a
las caracteristicas particulares de los bienes,
servicios u obras que contraten, constituyendo
este un primer paso inapreciable hacia la
profesionalizacion de los agentes de compras.

Si se pretende implementar una politica de
compras publicas sostenibles y promover a
partir de ella la economia de triple impacto, es
aconsejable primeramente capacitar con mayor
profundidad y sistematizacién a capacitadores
internos y agentes y/o funcionarios clave
en consonancia con los objetivos y metas
planteados en la mencionada politica. La
estrategia deberia contemplar una formacion
inicial destinada a capacitadores idoneos
capaces de replicar internamente las lecciones
aprendidas y en simultaneo una capacitacion
destinada a agentes y /o funcionarios claves en
la promocion y cumplimiento de metas iniciales,
seguin el Organo Rector.En ambos casos deberia
brindarse ademas, informacion sobre procesos
de transformacion y cambio organizacional.

Si bien a nuestro entender las capacitaciones
inicialmente debieran ser voluntarias, es
recomendable establecer un cronograma
progresivo de limitantes relacionadas con la
ausencia de esta validacion y la elaboracion
de pliegos, evaluacion de ofertas, realizacion
de auditorias internas y control de procesos.
La estrategia deberia consignar como meta a

largo plazo la obligatoriedad de cada UOC de
contar con agentes que hayan realizado este
proceso. Corresponde sugerir el analisis de
experiencias internacionales en este sentido,
como las Pruebas de Acreditacion para
compradores de ChileCompra®.

Asimismo,resultaimprescindible la capacitacion
de quienes integren las comisiones evaluadoras
de ofertas de bienes, servicios y obras publicas,
exigiendo gradualmente que sus integrantes
hayan completado su capacitacion en CPS y
Economia de Triple Impacto.

En ese sentido, puede resultar de utilidad
prever mecanismos de consulta sobre aspectos
técnicos especificos, requiriéndose a la ONC su
intervencion o fijando el procedimiento para
obtener soporte profesional especializado de
organismos publicos o privados.

Los medios electronicos de capacitacion se han
consolidado en el ultimo ano en la Argentina y
constituyen una herramienta util considerando
la carga horaria laboral, distancias y otras
complejidades.

- Caja de Herramientas.

La ONCcuenta conun conjunto de herramientas
utiles elaboradas y consensuadas a lo largo de
la ultima década que,si bien deben actualizarse,
le otorgan un punto de partida ventajoso que
no debe ser desaprovechado.

v Es recomendable la aprobacién formal
del Manual de Compras Publicas
sostenibles, previéndose instancias de
revision y/o actualizaciones periodicas, si
correspondiere, para que esté constituya
un respaldo normativo valido para los
compradores.

v Se aconseja el disefio y elaboraciéon de
una Guia de Informacion sobre Economia
de Triple Impacto, sus conceptos claves,
desarrollo internacional, trascendencia, etc.




v Se aconseja el disefio yvisualizacion, en las
plataformas transaccionales electronicas,
de cuadros informativos de lectura
obligatoria para los redactores de pliegos;
los mismos deberan contener informacion
relevanteyestandarizada sobre valor social
y triple impacto, resultados esperados y
acciones o requisitos que evidencian el
cumplimiento,asi como check list referidos
a estos temas, en rubros priorizados por la
ONC y/o Guias de recomendaciones con
criterios de sostenibilidad y sugerencias
de evaluacién/valoracion asociadas.

v Asimismo, es conveniente el disefio
y elaboracion de Guias Practicas de
Compras Publicas sostenibles y Economia
Triple Impacto relacionadas con objetivos
de politicas publicas transversales vy
consolidados en la Argentina como:
Valor social, Género, Empleo, MIPYMES,
Economia Circular, Cambio Climatico
etc. Este tipo de instrumentos ordenan,
complementanyfacilitan ladisponibilidad
y comprension de informacion util para el
entendimiento de la politica, sus alcances
y su vinculacion con conceptos como
enfoque de ciclo de vida, mayor valor por
el dinero invertido entre otros.

- Monitoreo de resultados

Un dialogo fluido con las partes interesadas
y relevamientos periddicos permitira obtener
informacidn util para la mejora continua de la
estrategia.

La cooperacidénycolaboraciéntécnicareciproca
y coordinada con sistemas de contratacion
publica a nivel internacional, subnacional y
de gobiernos locales permitira intercambiar
experiencias, sumar impacto y eventualmente
disenar soluciones formacion y capacitacion
conjuntas.

- Sensibilizacion e informacion a partes
interesadas.

En la Argentina, la articulacion con las
partes interesadas desde areas de compras y
contrataciones suele ser resistida y relacionada
con escasa integridad y falta de transparencia.
Sin embargo, la articulacién y sobre todo
la informacion sobre la introduccion de
cambios transformadores, requiere de una
comunicacion de doble via fluida que permita
trabajar sobre barreras y asumir desafios de
cara a nuevas oportunidades

Proveedores: Seria recomendable que la
ONC protagonice potencie su liderazgo en
la relacion con los proveedores del Sistema,
brindado informacion actualizada e innovadora
sobre tendencias y estandares globales
relacionadas con el desarrollo sostenible de los
mercados, integridad y gobernanza, las finanzas
y la economia de triple impacto; facilitando el
acceso a la participacion y formacion producida
por diferentes Ministerios de la APN, empresas
del estado, banca publica etc. Ser proveedor del
estado deberia identificarse con disponibilidad
de la ultima informacién en materia de negocios
de triple impacto de la Argentina.

Se aconseja el diseno de un modelo que
estandarice los principales contenidos
priorizados y/o relevantes de valor social y
triple impacto, resultados esperados y acciones
0 requisitos que evidencian su cumplimiento.

Organos de control: El Sistema de Control
de la Administracion Publica Nacional en
la Argentina (Ley 21.156), esta conformado
fundamentalmente por la Sindicatura General
de la Nacion (SIGEN), 6rgano de control interno
de la APN conformado por una red de unidades
de auditoria interna y por la Auditoria General
de la Nacion (AGN); ambos organismos resultan
actores centrales en el proceso de cambio de
una cultura organizacional cuyo eje central
es el precio hacia otra que evalue, analice y
adjudique con un enfoque de ciclo de vida,
impacto socialy la agregacién de valor.Por este
motivo la informacion y sensibilizacion a estos
organismos y sus agentes sobre los objetivos




de transformacion y la importancia del rol de
la ONC como apalancadora de la economia
de triple impacto es crucial; asimismo podria
trabajarse en instancias colaborativas y de
discusion para la creacion de procesos de
promocion de una economia de triple impacto.

Organizaciones de la sociedad civil, medios de
comunicacion, ambito académico y ciudadania
en general: La comunicacién e informacion
clara sobre los requisitos y estipulaciones
legales paralacorrectaevaluaciéndeunaoferta
y su relacién con un modelo de desarrollo mas
sostenible, asi como la trascendencia social,
economica y ambiental de las organizaciones
de triple impacto es primordial.

Existe una certeza publica con relacion a que
toda vez que, no se elige la oferta de menor
precio, se esta frente a un caso de corrupcion.
Esto no solo condiciona decisiones de compra
correctas, genera temor en los agentes de
compra, desalienta a aquellos proveedores de
triple impacto que se ven obligados a competir
solo por precio; sino que,ademas, arroja mayor
confusion a la ciudadaniaretrasando un cambio
en el modelo de produccién y consumo.

Se debe promover un enfoque critico
informado e inteligente que,al mismo tiempo,
impulse a la ciudadania conocer y comprender
los costos e impactos relacionados con su
consumo. En este sentido los medios de
comunicacion, las entidades formadoras, las
asociaciones de defensa de los derechos de
los consumidores y la propia Subsecretaria
de Acciones para la Defensa de los Derechos
de las y los Consumidores, deberian asumir
un rol activo en la difusién de informacién
sobre economia de triple impacto y el trabajo
que las organizaciones publicas y privadas
realizan en este sentido.*!

En palabras del Director Ejecutivo de Sistema B,
es fundamental reconocer el valor de cada una
de las caracteristicas distintivas de los negocios
de triple impacto.Y una vez reconocido; valorar
y diferenciar a partir de esta situacion. En
este sentido, la estrategia de capacitacion y
formacion en la materia se constituye con un
elemento imprescindible para la factibilidad de
una economia de triple impacto.®?




6. Conclusiones generales y lecciones
aprendidas en la investigacion.

Los proyectos alineados a valores de triple
impacto necesitan de apoyos extraordinarios
que posibiliten su crecimiento y al mismo
tiempo constituyen oportunidades unicas
para apalancar la confianza y revertir modelos
de exclusion.

En contextos de crisis globales sanitarias,
economicas y sociales inauditas como la
que atraviesan los paises en este momento,
la paradoja se acentua. Mayor es el
acompanamiento y visibilidad que necesitan
estos proyectos, pero a la vez, significan
instrumentos valiosisimos para catalizar un
conjunto de buenas practicas, objetivos de
politicas publicas sociales y ambientales,
generacion de empleo decente, equidad,
inclusion econdmica, modelos innovadores y
desarrollo productivo transversal.

Argentina es visibilizada, en contexto de
Latinoamérica, como un pais de ingresos
medios y/o altos, pero claramente su situacién
economica y financiera actual reviste una
complejidad que requiere profundizar el debate.

Es necesario generar respuestas proactivas e
innovadoras que contribuyan a larecuperacion
social y economica; y en ese contexto, es
relevante valorar a aquellas empresas y

organizaciones que tienen como proposito,
no solo su sostenimiento econdmico, sino
ademas el de aportar soluciones ambientales
y sociales. Estos modelos de negocios van
mas alla de cumplir con la normativa vigente,
integran aspectos que hasta ahora muchas
empresas consideran secundarios o parte de
su construccién de reputacidnyconstituyenun
aporte nosoloinvaluable,sinoimprescindible
para cumplir con los objetivos de desarrollo
sostenible que Argentina se ha planteado
y que en su ultimo informe voluntario ha
manifestado su intencion de mantener.

Los emprendedores, las MIPYMES vy las
grandes empresas que han iniciado un
camino en torno a la sostenibilidad y el triple
impacto en el pais, tienen la capacidad para
generar la transformacion y desarrollo que
tanto se necesitan. Se ha evolucionado mucho
respecto de las herramientas y estrategias
utilizadas para generar un mayor impacto
en la comunidad y el sector publico cuenta
con una oportunidad uUnica de apalancar
este crecimiento. En términos practicos, el
desarrollo sostenible en la Argentina no se
vislumbra posible, sin la participacion de
un sector privado consolidado y generando
externalidades positivas en esa direccion.
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En esa linea, las compras y contrataciones
publicas aparecen como una herramienta
fundamental para impulsar la economia de
triple impacto y de esa forma, el desarrollo de
toda la sociedad.Deben generarse un conjunto
de medidas e instrumentos que favorezcan
este impulso, relativo a cuestiones técnicas,
financieras, procedimentales e incluso
culturales; para escapar del falso tripode
que puede generarse en muchas ocasiones.
Nos referimos a la estrategia de generar
esquemas que produzcan menor cantidad de
procesos para centralizar y permitir un control
mas férreo; menos proveedores participando
para tener menos litigios e inconvenientes;
y la visidn sobre el menor precio a partir de
la economia de escala y la consolidacion de
procesos de adquisicion.

Escapar a este falso dilema es fundamental,
en tanto, entender que la participacion de una
mayor cantidad de oferentes y proveedores
genera mas competitividad y mejores
condiciones; habilitar una mayor participacion
y accesibilidad genera mas transacciones,
oportunidades y desarrollo econdmico en
pequenas empresas, con el correspondiente
impacto social,invaluable desde la perspectiva
publica;yque lo mas barato,no necesariamente
termina siendo lo mas econdmico; en tanto
debemos tener en cuenta todo lo que se
encuentra alrededor de la vida del producto o
de la prestacion del servicio.

Como dijimos antes, no existe obstaculo
normativo para la implementacion de
una politica de compras sostenibles con
enfoque en la promocion de negocios de
triple impacto, sino mas bien un conjunto
de practicas y valoraciones que centran la
evaluacion de ofertas en el menor precio;
falta de conocimiento e informacion clara
de todas las partes interesadas respecto
de instrumentos alternativos de valoracion
de impactos y la ausencia de una actividad
sostenida y proyectada tendiente a promover
el reconocimiento y desarrollo de ofertas

sostenibles en el mercado publico. Estas
dificultades podrian sortearse implementando
progresivamente, al menos, algunas de las
recomendaciones formuladas.

Es importante remarcar que, entre las
recomendaciones referidas, algunas
pueden pensarse a mediano o largo plazo
y otras en cambio requiere una acciéon mas
inmediata, como por ejemplo entre estas, la
sensibilizacion e informacion relativa a la
economia de triple impacto a través de una
experiencia de prueba o piloto.

Con la voluntad politica como el recurso mas
importante y excluyente para su aplicacién, las
compras publicas sostenibles pueden ser la
llave para el impulso de la economia de triple
impacto en Argentina y pueden tener un rol
protagdnico en el camino hacia el desarrollo
sostenible. A partir de la implementacion
progresiva del conjunto de herramientas
consideradas necesarias, las compras publicas
podran convertirse en el eje estratégico que
estan llamadas a ser, y las condiciones para el
establecimiento de una economia enfocada
en el impacto social y ambiental, seran cada
vez mas soélidas.
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Anexos

Anexo |. Ecosistemas e iniciativas
colaborativas nacionales.

Sistema B:

Organizacion internacional con presencia en
Argentina que promueve a nivel empresarial
re-entender el sentido del éxito para no
interpretar las empresas exitosas como
aquellas que son mas rentables, sino aquellas
que generan realmente un bienestar para la
sociedad y el planeta.

Miembros: 117 Empresas B Certificadas. 1100
empresas en el Camino +B.

Tipo de empresas: Grandes,
pequenas y emprendedores.

medianas,

Pacto Global:

Red cuyo objetivo es movilizar al sector
empresarial asi como a otros stakeholders a
comprometerse con 10 principios universales
de las Naciones Unidas vy, en consecuencia,
embarcarse en el propdsito de contribuir a
dar solucién a los mas grandes desafios del
planeta y la humanidad de aqui al 2030: los
Objetivos de Desarrollo Sostenible aprobados
en la Asamblea General de las Naciones
Unidas en Septiembre de 2015.

Miembros: 812

Tipo: Empresas grandes, medianas, pequenas,
OSCs y camaras empresariales.

Grupo de Fundaciones y Empresas:

Asociacion civil compuesta por fundaciones
y empresas comprometidas con el desarrollo
sostenible, cuyo objetivo es promover y
profesionalizar las iniciativas de Inversion
Social Privada para el bien publico.
Miembros: 54.
Tipo: Empresas
empresarias.

grandes y fundaciones

Consejo Empresario Argentino para el
Desarrollo Sostenible (CEADS):

Organizacién empresaria no sectorial que
nuclea diferentes industrias radicadas en
Argentina unidas por el compromiso comun
del desarrollo sostenible. Es el capitulo
argentino del World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD).
Miembros: 63.

Tipo: Empresas grandes.

Instituto Argentino de Responsabilidad Social
y Sustentabilidad (IARSE):

Organizacioén sin fines de lucro cuyo objetivo
es generar conocimiento publico para
promover y difundir el concepto y la practica
de la Responsabilidad Social,a fin de impulsar
el Desarrollo sostenible de Argentina y la
region.

Miembros: 125.

Tipo: Empresas grandes, medianas, pequenas
y start-ups.

Union de Trabajadores de la Economia Popular
(UTEP - ex CTEP):

Asociacion gremial representativa de los
trabajadores de la economia popular y
sus familias. Congrega a emprendedores,
trabajadores y organizaciones excluidos del
mercado tradicional y formal en la Argentina,
buscando generar oportunidades y reivindicar
los derechos sociales y economicos de sus
miembros.

Ashoka Argentina:

Capitulo argentino de una red internacional
que busca potenciar emprendedores sociales
innovadores con vision de cambio sistémico,
que trabajan para resolver los problemas

_indice N\



sociales mas relevantes, y a la vez construir y
activar redes para promover espacios donde
todas las personas puedan desarrollarse como
Agentes de Cambio que contribuyan al bien
comun.Asimismo,ademas de estar compuesto
por emprendedores sociales, en el ecosistema
convive un grupo de empresas y fundaciones
importante para el soporte y desarrollo de la
innovacién social en Argentina.

Miembros: 76.

Tipo: Emprendedores individuales y grandes
organizaciones que dan apoyo.

Camara Empresaria del Medio Ambiente
(CEMA):

Organizacion integrada por companias que
proveen bienesyservicios parala preservacion
del ambiente y la mejora de la calidad de vida.
Busca contribuir a través de la innovacion a la
mejora de las condiciones ambientales para
el logro de una cultura sostenible.

Adicionalmente se pueden identificar
iniciativas en camaras empresarias de mucha
relevancia a nivel nacional:
Confederacion Argentina de la Mediana
Empresa (CAME):

Entidad gremial empresaria que nuclea 1.491
federaciones, camaras, centros empresariales
que involucran a mas de 600.000 PYMES.

Iniciativa de triple impacto: Programa de
Certificacion para el desarrollo sostenible de
empresas argentinas. Sello CAME sostenible.

Asociacion de Emprendedores de Argentina
(ASEA):

ONG que nuclea a emprendedores cuya misidon
es Influir en politicas publicas y acompanar
emprendedores a través de acciones y
programas con el fin de lograr un contexto
favorable para emprender en el pais.

Iniciativa de triple impacto: Promocion

de alianzas estratégicas, capacitacion vy
condiciones generales para la creacion de
nuevos emprendimientos que favorezcan a la
comunidad bajo una mirada innovadora.

AmCham Argentina - Camara de Comercio de
los Estados Unidos de América en Argentina:

Entidad empresarial que agrupa
aproximadamente 600 empresas, que trabaja
para promocionar el comercio bilateral y
la inversién entre los Estados Unidos y la
Argentina.

Iniciativas de triple impacto:

- Premio Ciudadania Empresaria. Busca
reconocer las principales iniciativas
en torno a la sostenibilidad del sector
corporativo argentino.

- Membresia de triple impacto.
Asociacion de Cooperativas Argentinas (ACA):

Sistema cooperativo formado por mas de
140 cooperativas agropecuarias y 50.000
productores. Su actividad principal es
la comercializacion de la produccion
agropecuaria, siendo el mayor originador de
granos del pais, ademas de la elaboracion y
comercializacién de mas de 200 agroinsumos.




Anexo Il. Experiencias de empresas de Triple
Impacto en el mercado publico de Argentina.

a. Gestiones Solidarias.

gestiones

. Emprasa Social de Servicios de Limplaza

Es una empresa de servicios de limpieza
liderada por emprendedores sociales
comprometidos en el cambio y la inclusién
socio-laboral. Sus clientes son oficinas,
fabricas, locales, empresas del sector privado
y publico y buscan generar valor a partir de la
utilizacion de productos de limpieza de bajo
impacto ambiental, pero fundamentalmente
generando oportunidades de trabajo a
personas en situacion de vulnerabilidad.

La empresa tiene como mision generar
empleabilidad a los sectores sociales mas
postergados, convirtiéndose en el primer
paso para la incorporacion de estas personas
al mercado laboral formal.

Trabaja en favor de una mayor equidad socio-
laboral, empleando a mas de 60 personas
que provienen recomendadas desde distintas
organizaciones y redes de la sociedad
civil y que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad originada en problemas
habitacionales, adicciones, violencia de
domestica, exclusidén social, antecedentes
carcelarios etc. u otros motivos que impiden o
dificultan su insercién en el mercado laboral.

Luego de un paso previo por la escuela de
valores y empleo, que ellos mismos han
creado y que busca generar una actitud
positiva respecto de la cultura del trabajo, los
candidatos son incorporados formalmente
como empleados de la empresa de servicios
de limpieza con el espiritu de que este

Actividad: Servicio de Limpieza.
Empresa B.
Miembro de Red Pacto Global Argentina.

Sitio web: http://www.gestionessolidarias.org/

constituya el primer paso en su carrera
laboral. En algunos casos estas personas no
tienen antecedentes familiares historicos de
participacion en el mercado laboral, motivo
por el cual esta circunstancia constituye un
hito no sélo en su vida, sino en su propio
entorno.

Mas de mil personas se han capacitado y
han trabajado a partir de los marcos de
oportunidades que genera la empresa.

En su relacion con el mercado publico las
expectativas estan puestas en:

= Un mayor reconocimiento, puntaje o
valoracion en licitaciones a empresas de
triple impacto.

= Certidumbre financiera y plazos de pago.

=) |ncentivos fiscales.

= Contrataciones de escala accesible.




b. Grupo Mitre..

Actividad: Construccion. Servicio de

GCRUPOMITRE

CHEANDD ESPACIOE AL FUTURD

demoliciones y obras de infraestructura.
Empresa B.

Miembro de CEADS (Consejo Empresario
Argentino para el Desarrollo Sostenible),
VISTAGE y otros.

Certificacion 1SO 9001

Sitio web: https://grupomitre.com.ar/

Esta empresa, tiene mas de 35 anos de
antiguedad, brinda servicios de Demolicion y
Obras de Infraestructura de alta calidad para
generar espacios que contribuyan al progreso
de las comunidades a través de obras privadas
y publicas.

Ha recibido distinciones internacionales por
los estandares en el desarrollo de su actividad.
La mas reciente, en Noviembre de 2020, por
sus acciones de reciclaje e impacto ambiental
en los World Demolitions Awards 2020.

Grupo Mitre busca romper con las barreras
al empleo, principalmente en personas de
grupos vulnerables, de bajos recursos y nivel
de estudio, llegando a representar el 65%
de sus colaboradores. A través de un amplio
programa de formacion y entrenamiento, se
capacita a las personas no solo en cuestiones
técnicas y profesionales, sino también en
tematicas sociales y ambientales.

Sumado al impacto social mencionado, la
empresa posee un Programa de Economia
Circular, desarrolla acciones de recupero de
materiales, evitando que dichos productos
terminen en un vertedero y reinsertandolos
en el mercado.

Asimismo, en todas sus obras miden la huella
de carbono, planificando acciones para su
mitigacion y compensacion.

Es de resaltar, que, para cada una de sus obras,
confecciona un Reporte Socio-ambiental que
mide y comunica el impacto que ha tenido en
su entorno y en la comunidad.

En su relacion con el mercado publico las
expectativas estan puestas en:

=> Exigencias en términos sociales vy
ambientales en los pliegos licitatorios
(indicadores de evaluacion ambiental y
de impacto social, no sélo econdmico-
financieros).

=) Mayor puntaje o ponderacion a empresas
de triple impacto.

= Compradores mas informados.
= Herramientas de promocion financiera.

= |Incentivos fiscales para la innovacién y
sostenibilidad.

=) Contrataciones de escala accesible.




Anexo Ill. Empresas B registradas en SIPRO/

RNCOPYFC.

Cook Master

Dar Sentido

Dibago
Colectando Sol

Conexia

Ecofactory
Ediciones SM
Energe SA
FC Bola SRL

Gestiones Solidarias SRL

La Ciudad Posible SRL

Matteria Consulting SRL

Porta Hermanos
Reciclarg SA

Rosario Bio Energy SA
Sirplast SA

Sustentator SA

UNITECH
Vacavaliente SRL

Volterra
Grupo Mitre

Alimentos

Editorial - Escritorio y Oficina -
Productos Sustentables

Agencia, Consultoria y Asesoria -
Textil

Energia

Apoyo a emprendimientos -
Tecnologia e informatica

Productos Sustentables - Textil
Editorial

Energia

Deporte - Textil

Empleabilidad - Productos
Sustentables - Recursos Humanos

Agencia, Consultoria y Asesoria

Agencia, Consultoria y Asesoria-
Empleabilidad - Recursos Humanos

Alimentos - Insumos sanitarios
Reciclaje

Energia

Reciclaje

Energia - Construccion - Productos
Sustentables

Tecnologia e Informatica
Diseno - Escritorio y Oficina

Productos Sustentables - Turismo
Construccion




Anexo IV. Instituciones entrevistadas.

e Asociacion Ashoka Argentina. * Red Federal de Contrataciones
Publicas de la Argentina.
e Asociacion de Emprendedores de

Argentina (ASEA). e Secretaria de Cambio Climatico -
Ministerio de Ambiente y Desarrollo
e Camara Argentina de la Construccion Sustentable de la Nacién.
(CAMARCO).
¢ Senadora Gladys Gonzalez -
e (Camara Argentina de la Mediana Presidenta de la Comision de
Empresa (CAME). Ambiente del Senado de la Nacion -y

equipo de trabajo
e Centro de Desarrollo Sustentable -
Facultad de Ciencias Econémicas de e Sistema B Argentina.
la Universidad de Buenos Aires (UBA).
e Union Argentina de Proveedores del
e Circular Economy Club Buenos Aires. Estado (UAPE).

e Consejo Empresario Argentino para el
Desarrollo Sostenible (CEADS).

e Direccion Nacional de Compre
Argentino - Secretaria de Comercio
Interior - Ministerio de Desarrollo
Productivo de la Nacion.

e Gestiones Solidarias. Empresa B.

e Grupo de Fundaciones y Empresas
(GDFE).

e Grupo Mitre. Empresa B.

e Instituto Argentino de Normalizacion
y Certificacion (IRAM).

e Oficina Nacional de Contrataciones
- Secretaria de Innovacion Publica -
Jefatura de Gabinete de Ministros de
la Nacion.

e Programa Win - Win ONU Mujeres.

e Organizacidn Internacional del
Trabajo (OIT) Argentina.
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